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1. ORGAOS E CORPOS SOCIAIS

Transportes Aéreos Portugueses, S.A. (“TAP”, “TAP, S.A’”, “Companhia”, “Empresa” ou
“Sociedade”)

A composicao dos 6rgdos e corpos sociais da Companhia a data de 31 de dezembro de 2023 era o
seguinte:

Mesa da Assembleia Geral

Presidente A nomear*
Suplente A nomear**
Secretaria da Sociedade Manuela Ferreira e Silva de Vasconcelos Simdes

(*) Anténio Macedo Vitorino renunciou ao cargo de Presidente da Mesa da Assembleia a 20 de fevereiro, com efeitos a 31 de margo
de 2023.

(**) David Fernandes de Oliveira Festas apresentou rentncia ao cargo de Vice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral a 30 de
outubro de 2023, com efeitos a 30 de novembro de 2023.

Manuela Ferreira e Silva de Vasconcelos Simdes foi nomeada para o cargo de Secretaria da Sociedade com efeitos a 18 de maio
de 2023, na sequéncia da renuncia de Ana Maria Sirgado Malheiro apresentada a 12 de maio de 2023, com efeitos a 18 de maio

de 2023.

Conselho de Administracéo

Presidente Luis Manuel Da Silva Rodrigues
Vogal Goncalo Neves Costa Monteiro Pires
Vogal Jose Mario Cruz Henriquez

Vogal Maria Jo&o Santos Gomes Cardoso
Vogal Mario Rogério Carvalho Chaves
Vogal Sofia N. R. Lufinha de Mello Franco
Vogal Ana Teresa C. P. Tavares Lehmann
Vogal Jodo Pedro Conceicdo Duarte

Vogal Patricio Ramos Castro

Vogal Ramiro José Oliveira Sequeira

Manuel Beja e Christine Ourmiéeres-Widener foram destituidos dos cargos de, respetivamente, Presidente e Vogal, do Conselho de
Administra¢&o, com efeitos a 14 de abril de 2023.

Luis Manuel Da Silva Rodrigues foi nomeado para o cargo de Presidente do Conselho de Administragdo com efeitos a 14 de abril
de 2023.

Silvia Mosquera Gonzalez apresentou carta de renuncia ao cargo de Vogal do Conselho de Administrag&o a 21 de marco de 2023,

com efeitos a 23 de junho de 2023.



Maria Jodo Santos Gomes Cardoso e Mario Rogério Carvalho Chaves foram nomeados para os cargos de Vogais do Conselho de
Administragdo, com efeitos a 17 de maio de 2023.

Ramiro José Oliveira Sequeira deixou de ser Administrador Executivo, com efeitos a 18 de maio de 2023. Posteriormente, a 30 de
novembro de 2023, apresentou carta de rendncia ao cargo de Vogal do Conselho de Administragéo, com efeitos a 31 de dezembro
de 2023.

Jose Mario Cruz Henriquez foi nomeado para o cargo de Vogal do Conselho de Administracdo com efeitos a 18 de julho de 2023.

Comisséao Executiva

Presidente Luis Manuel Da Silva Rodrigues
Vogal Goncgalo Neves Costa Monteiro Pires
Vogal Jose Mario Cruz Henriquez

Vogal Maria Jo&o Santos Gomes Cardoso
Vogal Mario Rogério Carvalho Chaves
Vogal Sofia N. R. Lufinha de Mello Franco

Christine Ourmiéres-Widener foi destituida do Cargo de Presidente da Comissdo Executiva, com efeitos a 14 de abril de 2023;
Luis Manuel Da Silva Rodrigues foi nomeado para o Cargo de Presidente da Comisséo Executiva com efeitos a 14 de abril de 2023;
Silvia Mosquera Gonzalez apresentou carta de rentincia ao Cargo de Vogal da Comisséo Executiva a 21 de margo de 2023, com
efeitos a 23 de junho de 2023;

Maria Jodo Santos Gomes Cardoso e Mario Rogério Carvalho Chaves foram nomeados para os cargos de Vogais da Comissdo
Executiva, com efeitos a 18 de maio de 2023;

Ramiro José Oliveira Sequeira passou a Administrador Ndo Executivo, com efeitos a 18 de maio de 2023;

Jose Mario Cruz Henriquez foi nomeado para o cargo de Vogal da Comisséo Executiva com efeitos a 27 de julho de 2023.

Comissao de Vencimentos*

Presidente Tiago Aires Mateus
Vogal Pedro Miguel Nascimento Ventura

O Presidente Tiago Gongalves de Aires Mateus apresentou renlncia a 18 de maio de 2023;

Por deliberagdo unanime por escrito do acionista Unico, a Comisséo de Vencimentos foi extinta a 25 de outubro de 2023.

Comissédo de Monitorizagdo dos Auxilios de Estado

Presidente Patricio Ramos Castro
Vogal A nomear*
Vogal A nomear

(*) Christine Ourmiéres-Widener foi destituida do Cargo de Vogal da Comiss&o de Monitorizag&o dos Auxilios de Estado, com efeitos

a 14 de abril de 2023.



Secretario da Sociedade
Secretario da Sociedade Manuela Ferreira e Silva de Vasconcelos Simbes
Secretario da Sociedade Suplente Ana Maria Sirgado Malheiro

Manuela Ferreira e Silva de Vasconcelos Simdes foi nomeada para o cargo de Secretaria da Sociedade com efeitos a 18 de maio
de 2023, na sequéncia da rentncia de Ana Maria Sirgado Malheiro apresentada a 12 de maio de 2023, com efeitos a 18 de maio
de 2023;

Ana Maria Sirgado Malheiro foi nomeada para o cargo de Secretaria da Sociedade suplente com efeitos a 18 de maio de 2023, na
sequéncia da renlncia de Jodo Carlos Pugliese Espirito Santo apresentada a 12 de maio de 2023, com efeitos a 18 de maio de

2023.

Conselho Fiscal

Transportes Aéreos Portugueses, S.A.

Mandatos exercidos na

Mandato .
Desianacio Companhia
Posigéo Nome D gnag NUumero Datada 12
. . oc. : =
(Inicio - Fim) designacéo
para o CF
2021-2024 Presidente  Baker Tilly, PG & Associados, SROC, Assembleia Geral 3 13 Nov 2015
S.A, representada por Paulo Jorge
Duarte Gil Galvédo André
Vogal José Manuel Fusco Gato Assembleia Geral 1 24 Jun 2021
Revisor Oficial de Contas
Efetivo Anténio Joaquim Brochado Correia, ou

Hugo Miguel Patricio Dias
em representacao de Pricewaterhousecoopers & Associados, SROC, Lda.

Suplente Carlos Figueiredo Rodrigues

2. NORMATIVO CONTABILISTICO

Conforme divulgado na Nota 2 do anexo as demonstracdes financeiras consolidadas da TAP, S.A.,
estas demonstracdes financeiras foram preparadas de acordo com as normas internacionais de relato
financeiro tal como adotadas na Uni&o Europeia (“IFRS - International Financial Reporting Standards”),
conforme permitido pela legislacdo em vigor. Contudo, as demonstragées financeiras individuais foram
preparadas de acordo com as disposi¢des do Sistema de Normalizagdo Contabilistica (“SNC”),
emitidas e em vigor a data de 31 de dezembro de 2023.



3. EVOLUGAO DA ATIVIDADE EM 2023

3.1.Introducéao

2023 foi 0 ano em que o transporte aéreo se aproximou dos niveis de atividade pré-pandemia,
com a manutencdo de uma procura forte, tendo a TAP superado os niveis pré-crise com a
capacidade (medida em ASK) em 2023 a representar 101% dos valores de 2019. O load factor
aumentou 0,8 pontos percentuais face a 2022, atingindo 80,8%, melhorando também em 0,7
pontos percentuais face a 2019.

As receitas da TAP em 2023 totalizaram EUR 4.214,8 milhdes, atingindo o valor mais elevado
da sua histéria, impulsionadas pelo aumento da capacidade e yields mais elevadas,
aumentando EUR 729,9 milhGes ou 20,9% face a 2022.

Os custos operacionais recorrentes aumentaram em EUR 592,8 milhdes ou 18,3% em
comparacédo com 2022, totalizando EUR 3.829,0 milhdes, devido ao aumento da capacidade,
pressdes inflacionarias e revisdo das condi¢fes salariais dos seus trabalhadores.

Apesar do aumento dos custos, a TAP gerou um EBIT recorrente de EUR 385,8 milhdes, com
uma margem de 9,2%, representando uma melhoria de EUR 137,1 milhdes face a 2022.

Em 2023, a TAP concluiu a negociacdo dos Acordos Coletivos de Trabalho aplicaveis ao
Pessoal Navegante Técnico, ao Pessoal Navegante de Cabine e, com a maioria dos sindicatos
representativos do Pessoal de Terra, tendo resultado para além de novas condic¢des laborais,
na reposicao total dos cortes salariais para esses grupos com efeitos no segundo semestre de
2023. O processamento das novas condi¢cdes acordadas para o Pessoal Navegante Técnico
ocorreu em 2023, contudo, para as restantes categorias profissionais, o processamento das
atualizacdes acordadas para 2023, encontra-se previsto para o inicio de 2024.

Em outubro de 2023, a TAP apresentou o novo posicionamento da marca sobre o lema “Abraga
o0 Mundo” com o objetivo de transmitir a ligagdo de Portugal ao mundo e do mundo a Portugal,
despertando em cada viajante a curiosidade tipicamente portuguesa.

Durante 2023, a TAP foi varias vezes distinguida como uma companhia aérea lider, tendo sido
eleita a melhor companhia do Mundo e Europeia para a América do Sul e Africa nos World
Travel Awards, e tendo recebido o Four Star Airline Award da Airline Passenger Experience
Association (APEX).



3.2.Enquadramento Setorial

Enquadramento Econémico

Crescimento Real do PIB

Global 3,5% 3,0% -0,5 p.p.
Zona Euro 3,3% 0,7% -2,6 p.p.
Portugal 6,7% 2,3% -4,4 p.p.
América do Norte 2,3% 2,1% -0,2 p.p.
América Latina 3,8% 1,6% -2,2 p.p.
Africa 3,9% 3,2% -0,7 p.p.
Médio Oriente 6,5% 1,6% -4,9 p.p.
Asia-Pacifico 4,1% 4,4% 0,3 p.p.

Crescimento do Comércio
Global 2,7% 0,8% -1,9 p.p.

Fonte: IMF (fevereiro 2024), IMF - World Economic Outlook Update (fevereiro 2024), World Trade Organization (outubro 2023).

Em 2023, estima-se que a economia global continue a crescer, registando o PIB mundial um
crescimento de 3,0%, depois de um crescimento de 3,5% em 2022. Com um aumento previsto de 2,3%
do PIB, estima-se que a economia portuguesa registe um crescimento mais forte do que a Zona Euro
(0,7%), impulsionada maioritariamente pelo turismo.

Evolugédo Cambial iT 2T FY FY2023 vs.
EUR 1em 2023 ‘ 2023 2023 2023 2023 Fy2022
usD

BRL

Fonte: BCE (via Bloomberg), preco médio diario.

Durante 2023, o EUR valorizou face ao USD, com a taxa de cAmbio média a subir 2,7%, face a 2022.
Com um desempenho particularmente forte no primeiro semestre do ano, a taxa de cambio EUR/USD
atingiu um maximo de 1,12 no segundo trimestre de 2023, terminando 0 ano com uma taxa de cambio
de 1,10. Pelo segundo ano consecutivo, 0 EUR desvalorizou face ao BRL, em 2023, com a taxa de
cambio média a diminuir 3,1%, face a 2022. O desempenho misto do EUR durante 2023 deveu-se a
toda a incerteza gerada por um ambiente geopolitico instavel, abrandamento da atividade econémica

e politicas monetérias dos bancos centrais.

Evolugéo do Petréleo e Derivados 1T 2T FY FY2023 vs.
em USD 2023 2023 2023 2023 2023 FY2022

Brent (USD/bbl) 99,9 82,2 77,7 85,9 82,9 82,2 -17,7%
Jet Fuel (USD/mT) 1.097,0 908,5 754,0 948,7 919,5 884,6 -19,4%

Fonte: Bloomberg (Brent) e Platts (Jet Fuel), preco médio diario.

Os precos do Brent continuaram a apresentar elevados niveis de volatilidade em 2023, variando entre
os 71,84 USD/bbl e 96,55 USD/bbl, com o preco médio a diminuir 17,7%, face a 2022. Da mesma
forma, o preco médio do Jet Fuel diminui 19,4%, em comparagdo com o ano anterior. No geral, a
diminuicdo dos precos ficou justificada com o estagnar da guerra da Ucrania e os receios de uma nova
crise econémica que impactaram diretamente a procura por combustiveis.



Setor da Aviagdo Comercial

Segundo a Associagdo Internacional de Transporte Aéreo ("IATA"), a inddstria continuou a sua
recuperacao da crise, estimando-se que tenha crescido significativamente quando comparado com
2022. Estima-se que a capacidade global do sector (medida em ASK), para o ano 2023, tenha crescido
33,0% em relagdo ao ano anterior, e por outro lado, que o trafego de passageiros (medido em RPK)
tenha aumentado 38,4% em comparacdo com 2022. Depois dos crescimentos superiores em 2021 e
2022, estima-se que as regides da América do Norte e da Europa apresentem em 2023, crescimentos
mais reduzidos.

Capacidade (ASK) var % Capacidade (RPK) var %
Vs ano anterior VS ano anterior
2022E 2023F 2024F 2022E 2023F
Global 18,7% 40,2% 33,0% 8,9% 21,8% 64,9% 38,4% 9,8%
Europa 30% 70% 18% 9% 28% 102% 22% 10%
América do Norte 41% 29% 15% 6% 75% 46% 16% 6%
América Latina 37% 54% 14% 8% 40% 63% 16% 7%
Asia-Pacifico -6% 16% 78% 11% -13% 32% 98% 13%
Africa 18% 51% 38% 9% 17% 84% 40% 7%
Médio Oriente 21% 67% 28% 11% 9% 145% 35% 6%

Fonte: IATA (dezembro 2023)

Depois de as receitas terem praticamente duplicado em 2022 face a 2021, estima-se que as receitas
globais de passageiros continuem a crescer significativamente em 2023, face ao ano anterior, em 47%,
tendo superado o os niveis pré-pandemia (USD 607 mil milhdes). Estima-se que a yield de passageiros
tenha melhorado em 6,2%, em comparacdo com o ano anterior, e que o load factor tenha aumentado
para 82,0%, uma melhoria de 3,3 pontos percentuais face a 2022, ficando apenas 0,6 pontos
percentuais abaixo de 2019 (82,6%).

No segmento de carga, estima-se que as receitas em 2023, que foram impulsionadas pela pandemia,
tenham voltado a diminuir em comparacéo com o ano anterior (-35%), ainda que se mantenham
significativamente superiores face a 2019 (USD 101 mil milhdes). Estima-se que os CTK tenham
diminuido em 3,7%, face a 2022 e também diminuido em 5,4% face a 2019. Relativamente a vyield,
depois dos aumentos em 2021 e 2022, estima-se que diminua significativamente em 32,2%. Por outro
lado, estima-se um aumento de 0,8 pontos percentuais no load factor face a 2022, atingindo 67,7% em
2023.

Receita global
2021 2022E 2023F 2024F
USD mil milhes

Passageiros 242,0 436,0 642,0 717,0
Yield, % YoY 5,0% 9,5% 6,2% 1,8%
Load Factor, % 66,9% 78,7% 82,0% 82,6%
RPK, % YoY 21,8% 64,9% 38,4% 9,8%
Lvs 2019 -31,2% -4,8% 4,5%

Carga 210,0 206,5 134,7 111,4
Yield, % YoY 25,9% 7,0% -32,2% -20,9%
Load Factor, % 61,7% 66,9% 67,7% 68,9%
CTK, % YoY 18,8% -8,1% -3,7% 4,5%
Lvs 2019 -1,7% -5,4% -1,1%

Fonte: IATA (dezembro 2023).



3.3.Performance Operacional e Econémico-Financeira

Informacao Preliminar Relevante

O Conselho de Administracdo da TAP entende que a preparacao das demonstracdes financeiras da
TAP a 31 de dezembro de 2023 deve ser realizada com base no principio da continuidade das
atividades, tendo por base:

(i) o Plano de Reestruturacao Aprovado, o qual perspetiva um crescimento gradual da atividade,
conjugada com uma estratégia de reducao de frota, de custos operacionais e de investimento,
tendo sido obtidos nos exercicios findo em 31 de dezembro de 2023 e 2022 resultados
operacionais e liquidos positivos superiores aos estimados no Plano de Reestruturagao
Aprovado, bem como;

(i) o valor de disponibilidades a 31 de dezembro de 2023 da TAP de EUR 789,4 milhGes
decorrente das medidas aprovadas de auxilio de Estado e dos fluxos de caixa operacionais
positivos do ano de 2023 no montante de EUR 1.005,2 milh&es. Acresce referir que em 28 de
dezembro de 2022 o acionista Unico subscreveu um aumento de capital de 980 milhfes de
Euros, tendo realizado até 31 de dezembro de 2023 o montante de 294 milhdes de Euros,
ficando o montante remanescente a realizar em duas tranches de igual montante previsto para
dezembro de 2023 e dezembro de 2024, tendo a primeira sido efetivamente realizada em
janeiro de 2024.

Existem riscos e incertezas que devem ser considerados ao analisar as demonstrag@es financeiras da
TAP a 31 de dezembro de 2023, nomeadamente os referidos na sec¢do 6 (Gestdo de Riscos) abaixo.

Performance Operacional

Variagao

TAP, S.A. Consolidado 2023 2022 ¢

Valor %
Passageiros ('000) 15.856 13.759 +2.097 +15,2%
RPK (milhdes) 42.673 36.782 +5.892 +16,0%
ASK (milhdes) 52.797 45.960 +6.837 +14,9%
Load Factor (%) 80,8 80,0 +0,8 +1,0%
Block Hours 388.088 344.900 +43.188 +12,5%
NUmero de Partidas 119.697 107.856 +11.841 +11,0%
Etapa média (km) 2.176 2.143 +33 +1,5%
Quadro do Pessoal Ativo (final do periodo) b 7.558 6.988 +570 +8,2%
PRASK (EUR cents) 7,30 6,68 +0,61 +9,1%
CASK Recorrente (EUR cents) 2 7,25 7,04 +0,21 +3,0%
CASK Recorrente ex. fuel (EUR cents) 5,14 4,66 +0,49 +10,4%

1)  Na&o inclui pessoal sem colocagéo e n&o ativo.

2) CASK Recorrente = CASK calculado com base nos Gastos Operacionais - Reestruturagéo - Outros itens nao recorrentes.

No seguimento da recuperacdo em 2022, 2023 foi 0 ano em que o transporte aéreo se aproximou dos
niveis de atividade pré-pandemia, com a manutencdo de uma procura forte. No entanto, o sector
continuou a ser afetado por efeitos causados a médio e longo prazo pela pandemia e por fortes
pressfes inflacionarias. Registaram-se novamente, ao longo deste ano, varias perturbacBes na
indUstria causadas por subidas de precos, greves e problemas nos ATC que afetaram a pontualidade
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e a fluidez das operacdes, bem como a prolongada caréncia de profissionais e problemas nas cadeias
de abastecimento. Mesmo com estas perturbacdes, a TAP demonstrou uma capacidade em se ajustar
e principalmente adaptar a sua capacidade e recursos a forte procura registada especialmente por
viagens de lazer.

Em 2023, a TAP transportou um total de 15,9 milhdes de passageiros, 0 que representou um aumento
de 15,2% face a 2022, atingindo 93% dos valores alcangados em 2019.

A capacidade (medida em ASK) aumentou 14,9%, face ao ano anterior, progredindo na sua trajetéria
de recuperacéo e ultrapassando a capacidade pré-crise, representando 101%. O load factor melhorou
0,8 pontos percentuais para 80,8%.

Performance Econémico-Financeira

_ 2023 2022
EUR milhdes Valor %
Rendimentos operacionais 4.214,8 3.485,0 +729,9 +20,9%
Passagens 3.851,6 3.072,4 +779,3 +25,4%
Manutengdo 163,7 132,1 +31,7 +24,0%
Carga e Correio 173,1 258,3 -85,3 -33,0%
Outros rendimentos 26,4 22,2 +4,2 +18,9%
Gastos operacionais 3.868,1 3.216,8 +651,3 +20,2%
Combustivel para aeronaves 1.114,8 1.096,7 +18,1 +1,7%
Custos Operacionais de Trafego 906,5 699,1 +207,4 +29,7%
Custos com o Pessoal 722,6 416,7 +305,9 +73,4%
Gastos com manutencéo de aeronaves 56,1 33,4 +22,7 +67,9%
Custo dos materiais consumidos 127,7 101,9 +25,8 +25,3%
Custos comerciais, marketing e comunicagédo 211,9 181,0 +30,9 +17,1%
Imparidade de contas a receber, inventarios e Provistes 42,4 56,1 -13,7 -24,4%
Outros gastos 161,2 141,9 +19,3 +13,6%
Reestruturacdo -1,4 -3,4 +2,0 +58,5%
Qutros itens ndo recorrentes 40,5 -16,0 +56,5 >+200%
DepreciacOes, amortizagdes e perdas por imparidade 485,8 509,5 -23,7 -4,7%
EBIT (Resultado Operacional) 346,7 268,2 +78,5 +29,3%
Margem EBIT 8,2% 7,7% +0,5p,p S.S.
EBIT Recorrente ¥ 385,8 248,8 +137,1 +55,1%
Margem EBIT Recorrente 9,2% 7,1% +2,0 p,p S.S.
Juros e rendimentos similares obtidos 64,6 40,1 +24,5 +61,2%
Juros e gastos similares suportados -254,5 -261,6 +7,0 +2,7%
Diferencas de cambio liquidas 29,6 -12,8 +42,4 >+200%
Resultado antes de impostos 186,5 33,9 +152,5 >+200%
Imposto sobre o rendimento -9,2 31,7 -40,9 -129,1%
Resultado liquido do periodo 177,3 65,6 +111,7 +170,2%
EBITDA 832,5 7,7 +54.,8 +7,0%
Margem EBITDA 19,8% 22,3% -2,6 p,p S.S.
EBITDA Recorrente ? 871,6 758,2 +113,4 +15,0%
Margem EBITDA Recorrente 20,7% 21,8% -1,1p,p S.S.

1) EBIT Recorrente = Resultado Operacional + Reestrutura¢éo + Outros itens ndo recorrentes.
2) EBITDA Recorrente = Resultado Operacional + Depreciacdes, amortizag6es e perdas por imparidade + Reestruturagao +

Outros itens nao recorrentes.
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A TAP apresentou rendimentos operacionais no total de EUR 4.214,8 milhdes, em 2023, um aumento
de 20,9%, face ao ano anterior, impulsionado por uma maior capacidade e uma melhoria da yield. O
total dos rendimentos operacionais atingiram 128% do nivel pré-crise, representando as receitas mais
elevadas de sempre da TAP. A reparticdo mostra um forte aumento dos rendimentos do segmento de
Passageiros em 25,4%, face ao ano anterior, para EUR 3.851,6 milh&es, representando 91% do total
dos rendimentos operacionais do ano.

O segmento de Manutengdo também contribuiu para o crescimento do rendimento operacional total,
uma vez que as receitas aumentaram em EUR 31,7 milhdes (+24,0% face a 2022) para EUR 163,7
milhdes, beneficiando da recuperacao da industria da aviagdo. Relativamente ao segmento de Carga,
as receitas diminuiram em EUR 85,3 milh&es para EUR 173,1 milhdes, registando uma diminuicéo de
33,0% em comparacdo com 2022, devido a normalizacdo das yields de carga, embora superando o0s
niveis de 2019.

Os custos operacionais totais ascenderam a EUR 3.868,1 milh8es, em 2023, um aumento de EUR
651,3 milhdes (+20,2%) quando comparado com 2022. Este crescimento explica-se, principalmente
pelo aumento dos custos com o pessoal (um aumento de EUR 305,9 milhdes ou 73,4%) devido a
continuagéo da reposicdo da maioria dos cortes sobre as remuneracdes e novos acordos de empresa
e pelo aumento dos custos operacionais de trafego (um aumento de EUR 207,4 milhdes ou 29,7%)
devido ao maior nivel de atividade.

Do ponto de vista do custo unitario, 0 CASK em 2023 dos custos operacionais recorrentes foi superior
em 3,0% ao ano anterior. Excluindo o custo com combustivel, o CASK ex-fuel aumentou em 10,4%
face ao ano de 2022.

O Resultado Operacional (EBIT) totalizou EUR 346,7 milhdes, representando uma melhoria de EUR
78,5 milhdes (+29,3% YoY) face a 2022. Quando ajustado com os itens ndo recorrentes e custos de
reestruturacdo, o EBIT recorrente foi de EUR 385,8 milhdes (+55,1% YoY), com uma margem de 9,2%,
enquanto o EBITDA recorrente atingiu EUR 871,6 milhdes (+15,0% YoY), resultando numa margem
de 20,7%.

A TAP registou um Resultado Liquido positivo de EUR 177,3 milhdes, o que representa um aumento
de EUR 111,7 milhdes, quando comparado com 2022, e um aumento de EUR 272,9 milh6es em
relacdo a 2019.

Posicdo Financeira

TAP, S.A. Consolidado Variagéo
Total do Ativo 5.892,0 5.913,9 -21,8 -0,4%
Ativo ndo corrente 3.828,4 4.010,4 -182,0 -4,5%
Ativo corrente 2.063,7 1.903,3 +160,4 +8,4%
Capital Préprio 613,9 417,6 +196,3 +47,0%
Total do Passivo 5.278,1 5.496,2 -218,1 -4,0%
Passivo néo corrente 2.963,7 3.297,4 -333,7 -10,1%
Passivo corrente 2.314,4 2.198,9 +115,6 +5,3%
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A variacdo negativa do total do ativo em EUR 21,8 milh6es &, maioritariamente, explicada pela reducao
da caixa e equivalentes, contrabalancada pelo aumento do ndmero de aeronaves, por adi¢cdes e
extensdes de contrato. O capital préprio aumentou essencialmente em linha com o resultado liquido
positivo.

Financiamentos e Passivos de Locagéo

" 31-Dez-23 | 31-Dez-22
EUR milhdes Valor %
Divida Financeira 1.440,4 1.618,1 -177,7 -11,0%
Empréstimos bancarios e obrigacdes 650,5 908,8 -258,3 -28,4%
Passivos de locagédo com opgéo de compra 790,0 709,3 +80,7 +11,4%
Caixa e equivalentes 789,4 916,1 -126,7 -13,8%
Divida Financeira Liquida 651,1 702,0 -51,0 -7,3%
Passivos de locagdo sem opgéo de compra 1.801,1 2.038,1 -237,0 -11,6%

A divida financeira bruta, que exclui passivos de locacdo sem op¢do de compra, registou um
decréscimo de EUR 177,7 milhdes, face a 31 de dezembro de 2022, maioritariamente devido ao
reembolso das Obrigag8es 2019-2023 no valor total de EUR 200 milhdes no final do primeiro semestre,
gue impactou igualmente os niveis de caixa, reduzindo em EUR 126,7 milhdes para EUR 789,4
milhdes.

Em novembro de 2023, a TAP anunciou a melhoria da sua notacao de crédito de longo prazo atribuida
pela S&P Global Ratings Europe Limited ("S&P") de B+ para BB- (outlook estavel) e a melhoria do
Corporate Family Rating atribuido pela Moody's Investors Service ("Moody's") de B2 para B1 (outlook
positivo).
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3.4.Rede e Frota

A TAP continua totalmente empenhada na sua estratégia de desenvolvimento do hub de Lisboa para
conectar a Europa e o Médio Oriente a Africa, Brasil e América do Norte. O ano de 2023 foi um ano de
estabilizacéo e reforco da rede, com aumentos de capacidade estratégicos e uma expanséo da ligacao
transatlantica. Na América do Norte, a TAP aumentou o niimero de frequéncias semanais para Boston,
Chicago, Miami, San Francisco, Washington e Porto-New York (EWR) e, na América do Sul, para
Belém, Belo Horizonte, Brasilia, Salvador, S&o Paulo e Caracas.

Relativamente a capacidade para a Europa, esta foi reforcada através do aumento de frequéncias a
partir do Porto, com incrementos nas rotas Porto-Zurique e Porto-Genebra. Adicionalmente, a TAP
lancou em 2023 novas rotas: Porto-Luanda, Lisboa-Menorca e Lisboa-Palma de Maiorca.

No final do ano de 2023, a frota operacional da TAP era composta por um total de 98 aeronaves, que
comparava com um total de 93 aeronaves em 2022. Durante 0 ano entraram em operac¢éao dois avides
de nova geracéo Airbus (A321neo LR), trés avides da frota Embraer (dois E190 e um E195 que se
encontravam em processo de phase-in em 31 de dezembro de 2022) e dois ATR-72 (que em 31 de
dezembro de 2022 se encontravam em processo de transi¢do do operador, mas cujos contratos foram
terminados no decorrer de 2023).

Assim, no final de 2023, 67% da frota operacional de médio e longo curso era constituida por aeronaves
NEO-family, sublinhando a estratégia do Grupo de utilizar aeronaves mais eficientes em termos de
combustivel, com beneficios tanto em termos de custos como de sustentabilidade.

Em 20 de dezembro de 2023, foi concluido o processo de certificacdo de uma aeronave A-320 NEO,
tendo operacédo planeada apenas para janeiro de 2024.

Composicéo da frota operacional® da TAP a 31 de dezembro de 2023

A321neo LR

A321neo

A320neo 11
A321ceo K] 19
A330neo
A330ceo A319ceo B Regional
Wide-body Narrow-body Regional

1) A frota total da TAP pode diferir da frota em operagéo, uma vez que pode incluir aeronaves em processo de phase-in e phase-

out
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3.5.Manutencédo & Engenharia

O ano de 2023 foi um ano de crescimento de atividade durante o qual foram dados passos importantes,
ndo so para atingir as metas definidas como na preparacao do futuro. Apesar das dificuldades de mao
de obra, a M&E acomodou mais inspecdes de aeronaves em Lisboa, a receita do trabalho para
terceiros aumentou e continuou a implementacédo do AMOS e de outros projetos de IT essenciais a
transicao tecnolodgica. Foi concluido o plano de formagdo para aumentar a dotacdo de méo-de-obra
das areas de Produgcdo e para continuamente formar os nossos técnicos. Foram assistidos e
despachados mais voos do que no ano anterior, conseguindo-se um elevado nivel de Fiabilidade.

Em termos estratégicos, foi concluido o plano de expansédo da atividade da M&E que se divide em
objetivos de curto e de médio-longo prazo. Em relacdo aos investimentos em infraestruturas ou
melhoramento das mesmas, foram contempladas as diferentes areas de Producdo bem como a érea
da Logistica. No ano de 2024 esta previsto a conclusao de algumas destas obras que terdo um impacto
direto no aumento da receita bem como na reducédo de custos por via da otimizacdo de processos.

3.6.Carga

Em 2023, a TAP Air Cargo direcionou os seus esfor¢cos de forma a garantir market share na sua rede
online, com foco na otimizacdo dos voos e na gestdo de yield. Isto levou a um aumento de market
share do peso cobrado de 5,5% para 6,3% em todos 0os mercados relevantes a operacao TP e de 4,6%
para 5,3% nareceita em 2023 vs. 2022. De salientar que a procura de carga nestes mercados diminuiu
globalmente 8,2%. Devido a um aumento geral da capacidade para niveis pré-covid, as yields médias
tiveram uma reducdo de 35%, embora a TAP tenha conseguido apresentar yields mais elevados
quando comparados com 2019.

A TAP Air Cargo também continua o seu percurso digital, aumentando a quota de reservas atraves
das plataformas digitais onde participa, representando agora 9,8% do total de reservas.

Em 2023, a TAP Air Cargo operou 7 operacgdes charter para Kigali (KGL) e operou cargueiros regulares
entre Bruxelas, Amesterddo e Portugal para capturar verticais de alto rendimento, por exemplo,
transporte de carga farmacéutica.
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4.

EVENTOS SUBSEQUENTES

Realizac&o de segunda tranche do aumento de capital

Na sequéncia de deliberacédo tomada pela acionista Gnica da TAP S.A, a Republica Portuguesa,
através da Direccao-Geral do Tesouro e Finangas, por meio de deliberagdo unanime por escrito,
foi realizada no dia 4 de janeiro de 2024, a segunda tranche, no valor de EUR 343.000.000
(trezentos e quarenta e trés milhdes de euros), do aumento de capital por novas entradas em
dinheiro, que tinha sido deliberado a 27 de dezembro de 2022.

Consequentemente, o capital social da TAP S.A. de EUR 980.000.000 (novecentos e oitenta
milhdes de euros) passou a estar realizado, no total, em EUR 637.000.000 (seiscentos e trinta e
sete milhdes de euros).

A realizacdo da terceira e ultima tranche do referido aumento de capital, no valor de EUR
343.000.000 (trezentos e quarenta e trés milhdes de euros) continua calendarizada para o dia 20
de dezembro de 2024.

Publicac&do dos Acordos de Empresa em Boletim de Trabalho e Emprego

No primeiro trimestre de 2024 uma parte significativa dos Acordos de Empresa acordados com 0s
varios grupos de trabalhadores durante o segundo semestre de 2023 foram publicados em Boletim
do Trabalho e Emprego. No seguimento destas publica¢des, os impactos decorrentes dos novos
Acordos de Empresa nas remuneracdes dos colaboradores, comecaram a ser processados e
pagos aos colaboradores nos primeiros meses de 2024. Os impactos estimados dos novos
Acordos de Empresa com referéncia ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 e que nao
foram processados nesse periodo, ja se encontram refletidos nas demonstracfes financeiras
consolidadas do Grupo em 31 de dezembro de 2023.
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5. PERSPETIVAS PARA 2024

No seguimento da trajetdria de recuperacéo iniciada em 2022, e apesar da performance sélida da TAP
em 2023, este ano também foi caraterizado por desafios macroeconémicos e operacionais
significativos.

Desta forma, 0 ano de 2024 sera também um ano desafiante para a TAP, existindo alguns fatores que
podem afetar a performance financeira e econémica da TAP, nomeadamente a elevada inflagdo, o
risco de recessdo e 0 abrandamento do crescimento do PIB que poderdo impactar negativamente a
procura, bem como o aumento dos precos dos combustiveis, a evolugdo cambial desfavoravel e a
continuagdo das perturbacdes na industria.

A estratégia para 2024 centra-se em continuar o roteiro estratégico j& iniciado para transformar a TAP
numa companhia aérea sustentavelmente lucrativa.

Em 2024, a TAP continuara a trabalhar na consolidagdo das suas operac¢des, capitalizando os ganhos
obtidos em 2023, com um grande foco na pontualidade, conectividade e regularidade.

Adicionalmente, continuara igualmente a investir nos seus clientes, através da recuperagao do servico
aos passageiros com novos produtos e servi¢os, e aumento da brand equity junto dos seus clientes.

Em 2024, continuard a capitalizar os seus resultados financeiros soélidos, gerindo igualmente as
pressdes sobre os custos de forma a garantir a consisténcia dos mesmos e a sua rentabilidade no
futuro.

A TAP continuard a investir nos seus colaboradores, privilegiando a paz social e 0 aumento do seu
COmpromisso.

Em 2024, a TAP tem como objetivo melhorar a geragéo de fluxo de caixa e continuar a trajetoria de
desalavancagem.

Em termos de voos, para 2024, o plano passa por fortalecer o foco nos mercados-chave, reforcando a
capacidade transatlantica, com o aumento de frequéncia em vérias rotas no Verdo 2024 face ao Verao
2023: Montreal, San Francisco, Toronto, Washington, Belém, Brasilia, Fortaleza, Natal/Maceid, Porto
Alegre, Recife, Rio de Janeiro, Salvador e Sdo Paulo. Na Europa, é de destacar o aumento de
capacidade para Roma, que passa a contar com cinco voos diarios a partir de Lisboa (tinha quatro em
2023).
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6. GESTAO DO RISCO

6.1.Sistema de Controlo Interno

A Direcdo de Auditoria Interna, através da monitorizacdo dos sistemas de controlo interno, tem um
papel ativo no desenvolvimento e robustez do processo de mitigacao do risco, acompanhando a sua
efetividade, eficacia, adequacao e alinhamento com os objetivos estratégicos da Empresa, assim como
no desenvolvimento de novos controlos internos preventivos e reativos, de forma a fortalecer a sua
cultura de compliance.

Considerando a complexa envolvente externa da TAP, com uma multiplicidade de riscos inerentes a
sua atividade, é fundamental a implementacéo de sistemas de controlo interno e de gestdo do risco
adequados, que mitiguem a exposicado da Empresa.

O controlo interno surge assim, como um instrumento de melhoria e aperfeicoamento de processos,
baseado nas normas, procedimentos e estruturas da TAP, que permitem a Administracdo gerir a sua
estratégia e objetivos de forma eficiente, otimizando os seus recursos.

O ambiente de controlo interno na TAP tem uma filosofia Top Down, com o patrocinio da gestéo de
topo, sendo comunicado a todos os colaboradores a importancia do cumprimento dos procedimentos
instituidos, em linha com elevados padrées de conduta, refletindo um compromisso com os valores
éticos, responsabilidades, politicas, normas e procedimentos.

A TAP segue um modelo de governo do risco baseado no conceito de 3 linhas de defesa.

Cada uma das varias linhas de defesa tem definidos responsaveis e Comissdes de debate e decisao,
estabelecidos para materializar cada uma a nivel corporativo e dos diversos departamentos e areas
de negocio, de forma clara, evitando duplicacdo de esforcos e/ ou a existéncia de lacunas e
promovendo a cooperacao e articulagdo entre as varias areas.

6.2.Processo de Gestao de Risco

As organiza¢gBes encontram-se constantemente sujeitas a diversos acontecimentos que as podem
favorecer ou expor a novos desafios, alguns dos quais com potenciais impactos negativos, nas mais
diversas vertentes, podendo afetar a sua atividade, os seus mercados, a sua imagem, a sua
rentabilidade e o seu valor patrimonial.

O processo de gestdo do risco pretende determinar os eventos que podem potencialmente ter impacto
no Grupo e impedi-lo de alcancar os seus objetivos. Permitindo, por um lado, as diferentes areas e,
por outro, a Comisséo Executiva da TAP e a Comisséo de Financas, Auditoria e Risco, monitorizar os
principais riscos, a sua evolucao ao longo do tempo e as medidas em vigor para gerir estes riscos. O
seu objetivo &, assim, criar e preservar valor, e salvaguardar os bens e a reputagdo da Empresa.

O processo global de gestao de risco também serve de base para o documento de registo de riscos e
representa um importante contributo para a definicdo do Plano Anual de Auditoria.

A TAP procura ter uma visdo abrangente sobre os principais riscos a que esta exposta, a nivel
estratégico e comercial, financeiro, compliance e governance e operacional, estando definidos
processos para assegurar 0 seu acompanhamento e respetiva gestdo proactiva.
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A TAP definiu uma metodologia que lhe permite adquirir uma visdo global dos seus principais riscos,
de acordo com a sua materialidade, quantificando o seu impacto e avaliando a probabilidade de
ocorréncia, identificando, sempre que possivel, as respetivas medidas de mitigacéo eficazes.

Os riscos principais da TAP sao apresentados de seguida.

6.3. Principais Riscos

Riscos estratégicos e comerciais

As decisdes politicas a nivel nacional e internacional ttm uma forte influéncia no sector da aviagao
internacional, afetando direta e indiretamente as companhias aéreas. O periodo pés pandémico foi
afetado pelos efeitos da guerra na Ucrania, iniciando uma crise alimentar e energética, despoletando
problemas que décadas do progresso tinham ja procurado resolver. O (ltimo conflito armado entre
Israel e 0 Hamas tem tido um impacto significativo no sector da aviacdo, nomeadamente na TAP. Entre
elas, a suspensao da ponte aérea para Telavive e a necessidade de adaptar a estratégia comercial e
operacional para compensar os prejuizos financeiros dai decorrentes.

Estamos assim a assistir & emergéncia de um conjunto de riscos mais antigos, como o aumento do
custo de vida, agitacéo social e confrontagdo geopolitica que podem afetar a predisposi¢éo para viajar,
guer pela falta de recursos quer pela instabilidade e inseguranca sentidas.

Pelo contrario, as alteragBes climaticas que temos vindo a presenciar vao-se intensificando e vao,
tendencialmente, conduzir a eventos climaticos extremos mais frequentes que terdo um maior ou
menor impacto em todas as regibes do mundo. A indlstria da aviagcdo depende das condicdes
meteoroldgicas e pode ser afetada pelos fendmenos naturais (terramotos, erupg¢des vulcanicas,
inundacdes, etc.) levando a perturbacbes operacionais tais como cancelamentos de voos, atrasos ou
desvios.

O crescimento do sector da aviagdo é altamente dependente da situacdo politica global e esta
totalmente correlacionado com o ambiente macroecondmico. Mudangas estruturais na procura,
relacionadas com a pandemia e com a guerra, limitagbes de infraestruturas, a influéncia do debate
sobre o clima e a continuacado da modernizagdo tecnoldgica podem implicar uma reducdo nos niveis
de crescimento verificados em periodos anteriores. Todos estes fatores acarretam riscos de receita
para a TAP, com influéncia na procura, sendo esta continuamente monitorizada.

Adicionalmente, os riscos apontados podem ainda resultar em flutuacdes de preco, excesso de
capacidade, flutuagcdes econdmicas, desenvolvimentos atuais do mercado e da concorréncia,
potenciais alteragSes no comportamento dos clientes por razfes de protegdo climatica, mudancas
geopoliticas e acontecimentos globais imprevistos. Todos estes desafios sdo enderecados, no curto
prazo, através do continuo controlo e ajuste de capacidade e gestdo eficaz da receita, e no longo prazo
através de medidas de contengéo de custos com a obtencao de ganhos de eficiéncia, como resultado
de projetos de transformacéo interna.

O dimensionamento estratégico e a composi¢do da frota da TAP sdo um fator chave para fazer face
aos riscos referenciados, pois determina a capacidade disponivel e também uma parte significativa
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dos custos fixos e das futuras despesas de capital. Como parte da estratégia anual e do processo de
planeamento, a TAP efetua o levantamento das necessidades e o desenvolvimento da rede, tomando
as decisfes necessarias de revisdo e ajuste sempre que se justifique.

Estes impactos econdémicos ndo afetam apenas a TAP e a indlstria do transporte aéreo, afetam
também os seus parceiros de negocios, podendo potencialmente gerar ruturas no fornecimento de
bens e servigos. A identificacéo dos fornecedores criticos para a continuidade do negécio, bem como
a gestdo da cadeia de abastecimento de forma atempada, sdo medidas chave para assegurar o bom
funcionamento do negdcio.

Ha ainda a referir que os aeroportos e as organizacfes de controlo de trafego aéreo, tendo sofrido
perdas elevadas devido a suspenséao do trafego aéreo nos anos da pandemia, existindo o risco de as
perdas acumuladas serem transferidas para as companhias aéreas aumentando estes custos de forma
significativa e permanente.

Atualmente o sector da avia¢do vé-se também confrontado com um renovado e urgente desafio de
aceitacdo por parte da sociedade, exigindo que abrace plenamente a sustentabilidade como parte da
necesséria evolugdo do seu modelo empresarial e econdmico. A incapacidade de resposta aos
emergentes temas de ESG, cada vez mais importantes e escrutinados pelas diversas partes
interessadas, podem ter efeitos adversos nos cenarios de investimento e na reputacdo da empresa.

A TAP, reconhecendo a extrema importancia da sustentabilidade para o setor da aviagdo, ira
apresentar, com elevado sentido de responsabilidade para com os seus stakeholders, o Relatério de
Informacao N&o Financeira relativo ao ano de 2023, designado por Relatdrio de Sustentabilidade TAP
2023.

Riscos Financeiros

Para compensar as graves perdas financeiras que a TAP enfrentou com a pandemia Covid, e de forma
a garantir a liquidez necesséria a continuidade das operacdes, a TAP recebeu uma ajuda estatal, em
forma de aumento de capital tendo sido subscrita em dezembro de 2022, e parcialmente realizada a
31 de dezembro de 2023. A monitorizacdo das reservas de liquidez € gerida pelo departamento de
tesouraria com base em exercicios de previsédo das necessidades futuras para que qualquer situagao
de liquidez potencialmente critica possa ser respondida numa fase inicial com medidas adequadas
para assegurar o cumprimento das obrigac@es financeiras e comerciais.

Adicionalmente é preciso ainda relevar que a evolugdo dos mercados financeiros representa
oportunidades e riscos para a TAP. Alteragdes negativas no preco dos combustiveis — inerente ao
negécio da TAP, taxas de cambio — exposi¢éo relacionada maioritariamente com a venda internacional
de bilhetes, do leasing de aeronaves, compra de combustivel e pecas sobressalentes, e taxas de juro
— associadas aos empréstimos e contratos de leasing, podem resultar em mais custos e/ou menos
receita dependendo dos pressupostos utilizados para o exercicio de planeamento e controlo anual. A
TAP tem, por isso, implementadas medidas que permitem, em parte, antecipar e minimizar os impactos
desta volatilidade, seja por recurso a instrumentos de cobertura e monitorizacdo da posi¢cdo cambial e
exposicao as taxas de juro, seja por procedimentos internos controlo da execucdo orcamental.
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Riscos de Compliance e Governance

A TAP esté presente em diversos paises estando, por isso, sujeita a varias normas e jurisdicbes com
diferentes quadros legais. No decurso da sua normal atividade a TAP pode estar envolvida em
processos legais, administrativos, penais, laborais ou de arbitragem, relacionados com
responsabilidade civil, concorréncia, fiscais, ambientais, entre outros. Provisées adequadas foram
registadas para fazer face a quaisquer perdas financeiras que possam ocorrer como resultado das
conhecidas disputas legais.

Adicionalmente, é essencial salientar que proteger a privacidade dos seus parceiros, sejam clientes,
trabalhadores, fornecedores, €, e sempre foi, uma preocupagédo importante e evidente para a TAP.
Assim, e com vista a cumprir os requisitos do Regulamento Geral de Prote¢cdo de Dados (GDPR),
foram criadas estruturas e processos de governacdo adequados para identificar e gerir potenciais
riscos de violacdo dos requisitos legais. Os clientes exercem regularmente os seus direitos de acesso
e apagamento de dados.

Importa ainda referir que, apesar da existéncia de um sistema de controlo interno e das suas atividades
de mitigacdo de riscos, as infracBes individuais, as investigacfes das autoridades publicas e as
eventuais sancdes ndo podem ser completamente excluidas. Quaisquer infracdes, apesar de
devidamente investigadas, podem resultar em processos penais para os individuos envolvidos e
podem expor a Empresa a sansdes e a danos reputacionais dificeis de quantificar. A TAP tem vindo a
definir e a implementar processos destinados a identificar e prevenir riscos especificos de
conformidade.

Riscos Operacionais

O risco de acidente, com a possibilidade de danos a pessoas e bens, € inerente ao transporte aéreo,
razdo pela qual a atividade das companhias aéreas é altamente regulada por um conjunto de
disposi¢Bes regulamentares europeias. O cumprimento destes regulamentos é regido pela atribuigdo
ou ndo do COA (Certificado de Operador Aéreo) a uma companhia aérea. A Autoridade Nacional da
Aviagdo Civil (ANAC) efetua uma série de verificacbes sobre a correta aplicacdo destas regras,

abrangendo nomeadamente:

e A designacgdo de um administrador responsavel, aceite previamente pela ANAC;

e A nomeacdo de Nominated Persons, previamente aceites pela ANAC, responsaveis pela
gestdo e supervisdo das seguintes areas operacionais: responsavel de operacées de voo,
responsavel da gestdo da continuidade da aeronavegabilidade, responsavel de formagéo e
treino do pessoal de voo e responsavel de operacdes de terra;

e A nomeacgdo um supervisor, aceite previamente pela ANAC, encarregue da supervisdo das
operacdes de transporte aéreo de mercadorias perigosas;

e Aimplementacdo de um Sistema de Gestdo de Seguranca (SMS); e

e Aimplementacdo de um sistema de gestéo (Safety & Compliance).

Para a TAP, a Seguranca é um valor fundamental, essencial para manter a confianca dos clientes e é
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um imperativo do dia-a-dia que determina a atividade e o futuro a longo prazo da indUstria do transporte
aéreo. A TAP esta sujeita a inUmeros controlos e certificagbes, cumprindo normas extremamente
rigorosas e o mais alto nivel de regulamentacdo do sector, tanto a nivel europeu com a Agéncia
Europeia para a Seguranca da Aviacdo (EASA), como a nivel internacional com a Associacdo
Internacional de Transporte Aéreo (IATA), cuja Auditoria de Seguranca Operacional da IOSA é uma
referéncia dentro da indUstria e conduz a uma certificacao que deve ser renovada de dois em dois anos.

A TAP é certificada pela IOSA (IATA Operational Safety Audit) desde 2004, sendo uma das primeiras
companhias aéreas a obter tal certificacdo. Desde entdo, a TAP tem obtido sucessivas certificacdes
com elevados padrdes de conformidade, de dois em dois anos. O registo da certificagdo da TAP pode
ser consultado no site IOSA Registry.

Para atingir o nivel mais elevado possivel de Seguranca, a TAP atualiza e reforca o seu SMS que define
em termos concretos as condi¢des para a implementacdo do seu sistema de gestéo de risco. O SMS,
gue é parte integrante da organizacdo, procedimentos e cultura empresarial, € apoiado por um
compromisso assumido ao mais alto nivel de gestdo, e por programas de formacgéo e sensibilizacao
para todos os trabalhadores. Para cobrir este risco a TAP tem contratualizado um seguro de
responsabilidade civil aviagcdo, nomeadamente cascos, danos a terceiros, danos a passageiros,
bagagem, carga e correio.

Para fortalecer ainda mais a robustez do seu Safety Management System e enfrentar os desafios
decorrentes da evolugdo da industria, a TAP implementou, em 2023, uma nova versao integrada de
gestdo de safety, denominada IQSMS (Integrated Quality and Safety Management System). Este
sistema tem como objetivo agilizar e melhorar a gestao de ocorréncias e de anélise de riscos em toda
a organizacao. Engloba néo s6 os aspetos tradicionais da gestéo de risco, mas também se estende a
otimizacdo do sistema de reporte, abordando riscos relacionados com a seguranca da informacao
transversais a todas as areas operacionais da empresa.

O IQSMS é auténomo dos sistemas TAP, em linha com os principios de confidencialidade que se
exigem para os reportes de safety. Este permite reportar a ANAC, de forma automatica utilizando a
linguagem exigida pela regulamentagéo, e ainda veio criar fluxos de comunicacdo mais consistentes
com as areas de Manutencdo & Engenharia, bem como com a Compliance Monitoring.

O sistema permite & Companhia analisar a eficacia dos centros de responsabilidade da organizacéo,
enquanto serve de base para a tomada de a¢des necessarias a correcao de ocorréncias.

Em paralelo, a TAP mantém e promove ativamente uma Politica de Seguranca, abrangendo
estratégias, processos, procedimentos e principios relacionados com Fatores-Humanos, assegurando
assim a identificacéo e gestéo eficaz dos riscos.

A partilha da responsabilidade pela seguranca nas operacfes é estabelecida entre todos os niveis de
gestdo. O Safety & Security Review Board (SSRB), os diferentes Safety & Security Action Groups
(SSAG) e os Departmental Safety Action Groups (DSAG), reinem-se regularmente para avaliar a
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eficacia das medidas de mitigacdo de risco implementadas na operacdo. Nestas reunifes, sao
analisados e, posteriormente, apresentados aos membros da Comissdo Executiva, diferentes
indicadores de desempenho de seguranca das varias areas operacionais. Estabelecer, medir e rever
regularmente os indicadores e objetivos de seguranca € essencial para garantir o progresso continuo
do desempenho da TAP em termos de seguranga.

A implementacao sustentada de padrdes uniformes de seguranga na empresa, é também suportada
pela otimiza¢éo e harmonizagdo do ambiente de TI, em contexto de gestdo de seguranca do voo.
Atualmente, os riscos relacionados com seguranca da informacéo sao tidos em consideracao em todos
os processos de negocio da TAP, dado que praticamente todas as areas da empresa tém um suporte
tecnolégico. Esta utilizacdo generalizada da tecnologia comporta riscos para a estabilidade dos
processos de negdcio e para a disponibilidade, confidencialidade e integridade da informacéo, e tais
riscos ndo podem, em Ultima andlise, ser totalmente eliminados. O aumento do ndmero e da
sofisticacdo dos ciberataques, devido a agentes ligados ao crime, patrocinados por estados, ou outros,
sdo uma ameaca permanente, que a TAP constantemente avalia e a qual se adapta.

Devido aos danos que podem causar, os riscos de ciberseguranca tém de ser monitorizados pela
gestdo de topo. A esse respeito a TAP implementou uma estrutura de governo da ciberseguranca e da
seguranca da informacéo, liderada por um Diretor, que reporta a um membro da Comissdo Executiva
(C-Level). Além disso, o risco de ciberseguranca também ¢é reportado e discutido huma comissao
especifica do Conselho de Administracdo. As regras de gestdo da seguranca da informacéo, e da
ciberseguranca, estéo descritas nas politicas que constituem o Sistema de Gestdo da Seguranca da
Informacéo, o qual esté alinhado com a norma ISO 27001.

As ameacas no ciberespaco estdo em constante evolucdo, o que requer uma avaliagdo continua da
exposicdo a esses riscos. Por esse motivo, a TAP mantém um processo abrangente de gestédo de
vulnerabilidades, suportado em varios servicos e ferramentas, com um misto entre andlises
automatizadas e produzidas por pessoal especializado. A TAP também compara o seu rating externo
de ciberseguranca com a média da indUstria e com alguns dos seus pares, de modo a ter, em cada
momento, uma avaliacdo precisa da sua postura de ciberseguranga, relativamente ao contexto de
evolucdo das ameagas.

Outro resultado do processo de gestdo de risco é a definicdo de objetivos para o estado da
ciberseguranca, os quais norteiam o programa de melhoria, do qual a TAP destaca a jornada para dotar
todo o ambiente Tl de capacidades de MFA (Multi-Factor Authentication).

As capacidades para detetar e reagir aos incidentes de ciberseguranca, o mais prontamente possivel,
sdo determinantes para conter e mitigar os seus potenciais impactos negativos. Por esse motivo a TAP
mantém uma gestéo de incidentes de ciberseguranca, e uma operac¢do 24 horas por dia, com recursos
devidamente treinados. As responsabilidades desta equipa também incluem a melhoria continua da
monitorizacao dos eventos, da sua correlacdo, e da automacéo, em ambas as vertentes — detecéo e
resposta.

Apesar de existir um grande foco na seguranca dos processos e da tecnologia, as pessoas também
estdo no centro do programa de Seguranca da Informacédo. A TAP mantém programas de formacao e
consciencializacdo para os seus trabalhadores, para melhorar o seu conhecimento sobre as boas
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praticas, e para aumentar a sua resiliéncia a ameacas, tais como o phishing.

No que respeita a condigGes de trabalho e desenvolvimento do capital humano é fundamental referir
que os trabalhadores sado o ativo mais importante da TAP. Manter a sua confianca é vital para permitir
a Empresa atingir os seus mais altos padrdes de desempenho em beneficio dos clientes, sendo o
envolvimento dos trabalhadores, o desenvolvimento do seu talento e a estabilidade social imperativos
para a viabilidade a longo prazo e o sucesso da empresa. As medidas tomadas no contexto pandémico
e para garantir o cumprimento do plano de reestruturagdo atualmente em vigor podem resultar num
declinio no envolvimento, motivacdo e empenho dos trabalhadores, resultando em diversas formas de
agitacao social que acarretam impactos negativos nas operacdes, rentabilidade e imagem da empresa.
Existem ainda outros fatores que aumentam este risco nomeadamente as taxas de inflagdo mais
elevadas, o desejo de ser compensado pelas concessfes feitas durante a pandemia e um maior
interesse em assegurar uma parte da recuperac@o econdémica apos a crise.

Adicionalmente é preciso ter em conta a escassez de trabalhadores na indUstria da aviagdo que atingiu
o mundo desde que as restricbes da COVID-19 abrandaram. No entanto, 0 que parece ser uma
consequéncia direta da pandemia, com a Europa a ser particularmente afetada, é na realidade um
sintoma da conjugacao de diversos fatores que ndo podem ser dissociados daqueles anteriormente
referidos. Diferencas entre os requisitos estratégicos de recursos humanos, as atuais competéncias
disponiveis e como estao distribuidos pela empresa, constituem um risco estrutural de recursos
humanos para a TAP.

A TAP reconhece as limitagcdes e 0s riscos a que esti exposta e a necessidade de se adaptar a um
ritmo de mudancga mais rapido, procurando, a0 mesmo tempo, preservar a coesao, fomentando um
dialogo construtivo e transparente no local de trabalho e prosseguindo uma politica baseada no respeito
e na responsabilidade. Nas negociacfes coletivas sdo também identificadas oportunidades que residem
no interesse comum em ultrapassar a crise e as suas consequéncias.

Em adicao aos riscos ja referidos que podem impactar as opera¢des da TAP — sejam eles tecnolégicos
ou humanos — ha ainda que referir que pelo seu modelo de negécio hub&spoke, a TAP depende de
forma significativa do Aeroporto Humberto Delgado, sendo conhecidas todas as suas limitacGes
relacionadas com capacidade e com a Unica pista disponivel. As causas de disrup¢do podem ser
inimeras e de diversas fontes, sendo, no entanto, capazes de causar disrupgdo significativa nas
operacBes da empresa e consequentemente, danos reputacionais e financeiros.
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ANEXOS

| - CUMPRIMENTO DAS ORIENTAGOES E DISPOSICOES LEGAIS APLICAVEIS AS
EMPRESAS PUBLICAS NAO FINANCEIRAS SA

Para efeitos da demonstracdo do Cumprimento das OrientacGes Legais da TAP, S.A. foi seguida a
estrutura e as instrugbes sobre o processo de prestacdo de contas de 2023 (oficio circular
SAI_DGTF/2024/271 — 06/02/2024).

1. Objetivos de gestéo e Plano de Atividades e Orgcamento

A TAP encontra-se vinculada a implementagéo do Plano de Reestruturagéo, submetido pela Republica
Portuguesa e aprovado pela Comissdo Europeia em 21 de dezembro de 2021.

Os objetivos de gestéo estdo em linha com o Plano, nomeadamente com os quatros pilares em que o
mesmo assentava:

1. Foco nas atividades principais do negécio: o Grupo deve-se focar na atividade central, negdcio

de aviagdo desenvolvidos pela TAP e Portugdlia, enquanto desinveste nas atividades néo
centrais.
2. Ajustamento da capacidade: através do redimensionamento da frota da TAP e da otimizagéo

da rede que levardo a uma composi¢do mais homogénea da frota e a uma reducéo dos custos
de operacdo, devido ao menor consumo de combustivel e as exigéncias de manutencao das
novas aeronaves.

3. Otimizac8o dos custos operacionais: reducdo dos custos operacionais ao longo do Plano de

Reestruturacdo através da renegociacdo de contratos com fornecedores e locadores e
aeronaves, medidas de reducédo de custos com terceiros e reducdo dos custos laborais. Em
2023, foram renegociados cerca de 1.904 contratos, tendo a TAP S.A. conseguido obter cerca
de EUR 54 milhdes de poupancas anualizados.

4. Melhoria das receitas: aumento das receitas através de varias medidas e iniciativas que tém

sido implementadas, com o enfoque nas Ancillary Revenues, homeadamente na Escolha do
Lugar, upgrades para Executiva e Embarque Prioritario. Adicionalmente, a TAP tem estado a
melhorar o seu programa de milhas (TAP Miles & GO) com novos parceiros, tendo igualmente
em 2023, langado o novo posicionamento da marca destinado a reforcar as ligagfes com os
seus clientes, parceiros, empregados e outros stakeholders.

Tal como solicitado, a TAP apresentou o Plano de Atividades e Orcamento (PAO) para 2023.

2. Gestao do risco financeiro

Encargos Financeiros (€) 82.983.430 72.819.936 115.817.276 68.621.480 39.523.075

Taxa Média de Financiamento (%) 5,4% 4,7% 57% 3,5% 3,7%
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A divida financeira (ndo incluindo passivos financeiros sem opg¢ao de compra)! e consequentemente
os encargos financeiros tém acompanhado o crescimento da atividade da TAP ao longo dos Ultimos 5
anos. Os dois empréstimos obrigacionistas contraidos em 2019 e em particular o financiamento do
Estado Portugués no contexto da Ajuda de Estado ao Covid-19 em 2020 (posteriormente convertido
em capital préprio), contribuiram para aumentar substancialmente os encargos financeiros em 2020,
tendo estes atingido o seu maximo em 2021.

3. Limite de crescimento do endividamento

Nos termos previstos no Decreto-Lei n.° 39-B/2020, de 16 de julho, com a redagéo que lhe foi dada
pelo artigo 156.° do Decreto-Lei n.° 53/2022, de 12 de agosto, estd expressamente prevista a ndo
aplicacdo a TAP SA, nem as sociedades por aquelas, direta ou indiretamente, detidas, do artigo 27.°
do Regime Juridico do Setor Publico Empresarial, que prevé que: “as empresas publicas estéo
obrigadas ao cumprimento das normas aplicaveis relativas ao endividamento, estabelecidas no
presente decreto-lei e demais legislagcéo aplicavel.”

N&o obstante a varia¢do do endividamento, apurado nos termos da formula disposta no n.° 1 do artigo
134.° do Decreto-Lei n.° 10/2023, de 8 de fevereiro (DLEO 2023), seria a seguinte:

. __ ~ 2023 2022
Variagéo do Endividamento (execucéo) Val ©
alores

Financiamento Remunerado (Corrente e N&o Corrente) * 1.440.446.821 1.618.100.993
Capital Social/Capital Estatutario Realizado 294.000.000 294.000.000
Novos Investimentos em 2023 (com expresséo material) 172.462.979

VARIAGAO ENDIVIDAMENTO -18,3%

4. Evolucédo do Prazo Médio de Pagamento (PMP)

Variagcéo 23/22

Valor
Prazo (dias) 18 21 -3 -14%

* A formula utilizada para o calculo do prazo médio de pagamentos de 2023 foi alterada face a considerada para
efeitos do Relatorio de Gestéo de 2022, tendo essa alteragdo sido também refletida no periodo comparativo.

o . Valor (€) Valor das dividas vencidas de acordo com o art. 1° do DL 65-A/2011 (€)
Dividas vencidas ) : : : :
0-90 dias 90-120 dias 120-240 dias 240-360 dias > 360 dias

Ag. de Bens e Servigos 11.690.722 1.023.825 228.754 787.944 2.300.861
Ag. de Capital 53.013 3.124 2.128 - 419.472
Total 11.743.736 1.026.949 230.881 787.944 2.720.333

Os saldos com antiguidade superior a 90 dias respeitam, essencialmente, a encontros de contas em
negociacao.

1 Para efeitos do apuramento da divida financeira e financiamento remunerado, excluiram-se os passivos
financeiros sem opg&o de compra relativos a aeronaves (i.e., aeronaves ao servi¢o da TAP sob locagéo
operacional).
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5. Diligéncias tomadas e os resultados obtidos no &mbito do cumprimento das
recomendagdes do acionista emitidas aquando da Ultima aprovagdo dos
documentos de prestacéo de contas

N&o foram emitidas recomendacdes pelo acionista em sede de aprovacdo dos documentos de
prestacdo de contas, pelo que este ponto néo se aplica.

6. Diligéncias tomadas com vista a solucionar as situagfes subjacentes a emisséo de
reservas na ultima Certificacdo Legal das Contas

N&o foram emitidas reservas na Certificacdo Legal de Contas de 2022, pelo que este ponto ndo se
aplica.

7. Remuneracgdes/honorarios

a. Orgdos Sociais

Conselho de Administracéo

Membro CA Classificac&o Remuneracao mensal bruta (€)
(A/BIC) Vencimento mensal* Repesis:tsazséo**
Luis Manuel Da Silva Rodrigues n.a. n.a. 36.000,00 n.a.
Goncalo Neves Costa Monteiro Pires n.a. n.a. 25.000,00 n.a.
Jose Mario Cruz Henriquez n.a. n.a. 25.000,00 n.a.
Maria Jodo Santos Gomes Cardoso n.a. n.a. 25.000,00 n.a.
Méario Rogério Carvalho Chaves n.a. n.a. 25.000,00 n.a.
Sofia N. R. Lufinha de Mello Franco n.a. n.a. 25.000,00 n.a.
Ana Teresa C. P. Tavares Lehmann n.a. n.a. 6.000,00 n.a.
Jodo Pedro Conceicdo Duarte n.a. n.a. 6.000,00 n.a.
Patricio Ramos Castro n.a. n.a. 6.000,00 n.a.
Ramiro José Oliveira Sequeira*** n.a. n.a. 25.000,00 n.a.
Ramiro José Oliveira Sequeira**** n.a. n.a. 6.000,00 n.a.

* Conforme definido em ata da Comissdo de Vencimentos de 11 de agosto de 2021.

** Nos termos do artigo 156° (alterag&o ao artigo 2° do Decreto-Lei n.° 39 -B/2020, de 16 de julho) do Decreto-Lei
n° 53/2022 de 12 de agosto, ndo se aplica a Transportes Aéreos Portugueses, S. A., nem as sociedades por estas
direta ou indiretamente, detidas, o capitulo VI (Remuneracdes e Pensdes) do Estatuto do Gestor Publico, Decreto-
Lei n® 71/2007, de 27 de margo (com as alteracdes introduzidas pela Lei n® 64-A/2008, de 31/12, DL n° 8/2012,
de 18/01, Rect. N° 2/2012, de 25/01, DL n°® 39/2016, de 28/07, DL n°® 22-C/2021, de 22/03 e DL n°® 50/2022, de
19/07).

*** Enquanto Administrador Executivo - 01 janeiro 2023 a 17 maio 2023.

**xx Enquanto Administrador N&o Executivo - 18 maio 2023 a 31 dezembro 2023.
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Mandato

(Inicio - Fim)

2021-2024
2021-2024
2021-2024
2021-2024
2021-2024
2021-2024
2021-2024
2021-2024
2021-2024
2021-2024

Presidente
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal
Vogal

Luis Manuel Da Silva Rodrigues
Gongalo Neves Costa Monteiro Pires
Jose Mario Cruz Henriquez

Maria Jo&do Santos Gomes Cardoso
Mério Rogério Carvalho Chaves
Sofia N. R. Lufinha de Mello Franco
Ana Teresa C. P. Tavares Lehmann
Jodo Pedro Conceigao Duarte
Patricio Ramos Castro

Ramiro José Oliveira Sequeira

Designacéao
Forma (1) Sim / Nao
DUE 14/04/2023 n.a.
AG 24/06/2021 na.
DUE 18/07/2023 n.a.
DUE 17/05/2023 n.a.
DUE 17/05/2023 na.
DUE 22/09/2022 n.a.
AG 24/06/2021 n.a.
AG 24/06/2021 n.a.
AG 24/06/2021 na.
AG 17/09/2020 n.a.

Entidade de
Origem

n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.

Entidade
Pagadora

(O/D)
n.a.

n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.

OPRLO ou Opcéo pela Média dos Gltimos 3

Ne total de

Datada | mandatos

autorizacédo e
Forma

n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.
n.a.

NP PR RPRRPRPRPRPRPPR

n.a.

(1) Indicar Resolucéo (R)/AG/DUE/Despacho (D)
(2) Opcéo Pela Remuneragéo do Lugar de Origem ou opgéo pela média dos Ultimos 3 anos - prevista nos n.° 8 e 9 do artigo 2 do EGP; indicar
entidade pagadora (O-Origem/D-Destino)

Acumulacédo de Funcdes

Membro CA -
Entidade Funcéo Regime PR CRIIITIZRE @
Forma
TAP SGPS Presidente do CA Publico n.a.
PGA Presidente do CA Publico n.a.
Luis Manuel Da Silva Rodrigues TAPGer Presidente do CA Publico n.a.
TAP Logistics Presidente do CA Publico n.a.
ucs Presidente do CA Publico n.a.
TAP SGPS Vogal do CA Publico n.a.
. ) PGA Vogal do CA Publico n.a.
Gongalo Neves Costa Monteiro Pires .
TAPGer Vogal do CA Publico n.a.
TAP Logistics Vogal do CA Publico n.a.
TAP SGPS Vogal do CA Publico n.a.
Jose Mario Cruz Henriquez 9 u I
PGA Vogal do CA Publico n.a.
TAP SGPS Vogal do CA Publico n.a.
Maria Jodao Santos Gomes Cardoso PGA Vogal do CA Publico n.a.
TAP Logistics Vogal do CA Publico n.a.
. L TAP SGPS Vogal do CA Publico n.a.
Méario Rogério Carvalho Chaves g o
PGA Vogal do CA Publico n.a.
TAP SGPS Vogal do CA Publico n.a.
Sofia N. R. Lufinha de Mello Franco PGA Vogal do CA Publico na.
TAPGer Vogal do CA Publico n.a.
Cateringpor Presidente do CA Publico n.a.
Ana Teresa C. P. Tavares Lehmann TAP SGPS Vogal do CA Publico n.a.
Jodo Pedro Conceigéo Duarte TAP SGPS Vogal do CA Publico n.a.
Patricio Ramos Castro TAP SGPS Vogal do CA Publico n.a.
) L ) TAP SGPS Vogal do CA Publico n.a.
Ramiro José Oliveira Sequeira -
PGA Vogal do CA Publico n.a.
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Remuneragao anual (€)

Reducdes

Membro CA Variavel* Valor Bruto Remuneratoriase | Valor Bruto Final
(@) ®)=1)+(2) @) (5)= Q)4
Luis Manuel Da Silva Rodrigues 360.082,20 n.a. 360.082,20 360.082,20
Gongalo Neves Costa Monteiro Pires 350.000,00 n.a. 350.000,00 105.000,00 245.000,00
Jose Mario Cruz Henriquez 145.284,85 n.a. 145.284,85 43.281,71 102.003,14
Maria Jodo Santos Gomes Cardoso 218.466,64 n.a. 218.466,64 65.539,99 152.926,65
Mario Rogério Carvalho Chaves 218.466,64 n.a. 218.466,64 65.539,99 152.926,65
Sofia N. R. Lufinha de Mello Franco 350.000,00 n.a. 350.000,00 105.000,00 245.000,00
Ana Teresa C. P. Tavares Lehmann 84.000,00 n.a. 84.000,00 25.200,00 58.800,00
Jodo Pedro Conceicéo Duarte 84.000,00 n.a. 84.000,00 25.200,00 58.800,00
Patricio Ramos Castro 84.000,00 n.a. 84.000,00 25.200,00 58.800,00
Ramiro José Oliveira Sequeira*** 131.533,37 n.a. 131.533,37 39.460,01 92.073,36
Ramiro José Oliveira Sequeira**** 53.149,01 n.a. 53.149,01 15.944,70 37.204,31
Total 2.078.982,71 515.366,40 1.563.616,31

(1) O valor da remuneracéo fixa corresponde ao vencimento mais despesas de representacao (sem redugdes).
(4) Reducao prevista no artigo 12.° da Lei n.° 12-A/2010, de 30 de junho.

* A Comisséo de Vencimentos ndo definiu para o ano de 2023 Remuneragao Variavel. O acionista Unico, Republica
Portuguesa, representado pela Direcdo Geral do Tesouro e Finangas, apds a extincdo da Comissdo de
Vencimentos em 25 de outubro de 2023 nao definiu, igualmente, para o ano de 2023, remuneracéo variavel.

** Aplicado corte de 30% enquanto durar a execucao do plano de reestruturacao.

*** Enquanto Administrador Executivo - 01 janeiro 2023 a 17 maio 2023.

** Enquanto Administrador Nao Executivo - 18 maio 2023 a 31 dezembro 2023.

Beneficios Sociais (€)

Membro CA Subsidio de Refeicdo Regime Protec&o Social Encargo Anual Encargo Anual Outros

Valor/Dia ;’)\’Iaogr:ij::i Indentificar Encargo anual | Seguro de Sadde ro de Vida Indentificar
Luis Manuel Da Silva Rodrigues n.a. n.a. Seguranca social 85.617,13 974,00 3.704,00 n.a. na.
Gongalo Neves Costa Monteiro Pires n.a. na. Seguranca social 58.324,21 974,00 3.704,00 na. n.a.
Jose Mario Cruz Henriquez n.a. n.a. Seguranca social 26.390,15 974,00 409,92 na. na.
Maria Jodo Santos Gomes Cardoso n.a. n.a. Seguranga social 37.239,93 974,00 3.704,00 n.a. n.a.
Mério Rogério Carvalho Chaves* n.a. na. Seguranca social 36.387,46 974,00 na. na.
Sofia N. R. Lufinha de Mello Franco n.a. n.a. Seguranca social 58.268,37 974,00 3.704,00 n.a. n.a.
Ana Teresa C. P. Tavares Lehmann n.a. n.a. Seguranca social 13.965,00 n.a n.a n.a. n.a.
Jodo Pedro Conceigédo Duarte n.a. n.a. Seguranca social 14.039,95 n.a n.a n.a. n.a.
Patricio Ramos Castro n.a. n.a. Seguranga social 13.971,28 n.a na n.a. n.a.
Ramiro José Oliveira Sequeira** n.a. n.a. Seguranca social 18.770,16 974,00 3.796,60 n.a. n.a.
Ramiro José Oliveira Sequeira** n.a. na. Seguranca social 16.657,12 na na n.a. n.a.
Total 379.630,76 6.818,00 19.022,52

* O processo de formalizacao do Seguro de Vida, encontra-se em curso.
** Enquanto Administrador Executivo - 01 janeiro 2023 a 17 maio 2023.
*** Enquanto Administrador Nao Executivo - 18 maio 2023 a 31 dezembro 2023.

Encargos com viaturas

Nos termos do artigo 156° (alteracédo ao artigo 2° do Decreto-Lei n.° 39 -B/2020, de 16 de julho) do
Decreto-Lei n°® 53/2022 de 12 de agosto, ndo se aplica & Transportes Aéreos Portugueses, S. A., nem
as sociedades por estas direta ou indiretamente, detidas, o capitulo VI (Remuneracgdes e Penses) do
Estatuto do Gestor Publico, Decreto-Lei n° 71/2007, de 27 de margo (com as alteragfes introduzidas
pela Lei n® 64-A/2008, de 31/12, DL n° 8/2012, de 18/01, Rect. N° 2/2012, de 25/01, DL n° 39/2016, de
28/07, DL n° 22-C/2021, de 22/03 e DL n° 50/2022, de 19/07).

Gastos anuais associados a Deslocagc6es em Servico

Nos termos do artigo 156° (alteracdo ao artigo 2° do Decreto-Lei n.° 39 -B/2020, de 16 de julho) do
Decreto-Lei n° 53/2022 de 12 de agosto, ndo se aplica a Transportes Aéreos Portugueses, S. A., nem
as sociedades por estas direta ou indiretamente, detidas, o capitulo VI (Remuneracgdes e Pensfes) do
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Estatuto do Gestor Publico, Decreto-Lei n° 71/2007, de 27 de mar¢o (com as altera¢des introduzidas
pela Lei n® 64-A/2008, de 31/12, DL n° 8/2012, de 18/01, Rect. N° 2/2012, de 25/01, DL n°® 39/2016, de
28/07, DL n° 22-C/2021, de 22/03 e DL n° 50/2022, de 19/07).

Conselho Fiscal

Estatuto

Mandato Mandato o N.2 de
Remuneratorio Mandatos
(Inicio - Fim) Forma (1) Data Fixado Mensal (€)*
2021-2024 Presidente |Baker Tilly, PG & Associados, SROC, Lda AG 13/11/2015 4.000,00
2021-2024 Vogal José Manuel Fusco Gato AG 24/06/2021 3.500,00

(1) Indicar AG/DUE/Despacho (D)

* Conforme definido em ata da Comissdo de Vencimentos de 11 de agosto de 2021.

Remuneragao anual (€)

Rl Valor Final

®)=1)-()

Remuneratérias*
(2)

Baker Tilly, PG & Associados, SROC, Lda 56.000,00 16.800,00 39.200,00

José Manuel Fusco Gato 49.000,00 14.700,00 34.300,00

73.500,00

* Aplicado corte de 30% enquanto durar a execugdo do plano de reestruturagéo.

Revisor Oficial de Contas

Identificagdo SROC/ROC Designacao N° de anos | N° de anos de
N° de de fungoes fungdes

Mandato

. X N° Registo Data do n .
i exercidas | exercidas na
Inscrigao na CMVM e (@) Contrato

na OROC no grupo sociedade

(Inicio - Fim)

PricewaterhouseCoopers &

2021-2024 Efetivo |Associados, SROC, Lda 183 20161485 DUE |17/12/2019| 2020 4 4
(“PwC’)

2021-2024 Suplente Carlqs José Figueiredo
Rodrigues

(1) Indicar AG/DUE/Despacho (D)

1737 20161347 DUE |17/12/2019 - 4 4

A Sociedade PricewaterhouseCoopers & Associados, SROC, Lda encontra-se representada por Antonio Joaquim
Brochado Correia (n.° OROC 1076) e Hugo Miguel Patricio Dias (n.° OROC 1432)

Valor Anual do Contrato de Valor Anual de Servigos Adicionais -
Prestagao de Servigos - 2023 (€) 2023 (€)

Nome ROC/FU
Identificacdo do
Servigo

Identificacdo do

Valor Anual (€) Servico

Valor Anual (€)

Servicos de
Revisédo Limitada

Certicagdo Legal

89.040,00 das Contas

49.600,00

PricewaterhouseCoopers &
Associados, SROC, Lda (“PwC”)

Servicos de
127.100,00 garantia de
fiabilidade

b. Auditor Externo

Em 2023, as funcdes de Auditor Externo da TAP, S.A. foram exercidas pela PwC, registada ha CMVM
com o n° 20161485, conforme disposto no ponto anterior. Do mesmo modo, o periodo de cumprimento
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dessas fungdes é coincidente com o de Revisor Oficial de Contas.

8. Aplicacao do disposto nos artigos 32.° e 33.° do Estatuto do Gestor Publico (EGP)

a. A nfo utilizacdo de cartdes de crédito nem de outros instrumentos de

pagamento por gestores publicos, tendo por objeto arealizacéo de despesas
ao servico da empresa

Nos termos do artigo 156° (alteracao ao artigo 2° do Decreto-Lei n.° 39 -B/2020, de 16 de
julho) do Decreto-Lei n°® 53/2022 de 12 de agosto, ndo se aplica a Transportes Aéreos
Portugueses, S. A., a nem as sociedades por estas direta ou indiretamente, detidas, o
capitulo VI (Remuneragdes e Pensdes) do Estatuto do Gestor Publico, Decreto-Lei n°
71/2007, de 27 de margo (com as alteragdes introduzidas pela Lei n® 64-A/2008, de 31/12,
DL n° 8/2012, de 18/01, Rect. N° 2/2012, de 25/01, DL n° 39/2016, de 28/07, DL n° 22-
C/2021, de 22/03 e DL n° 50/2022, de 19/07).

b. Ao nédo reembolso a gestores publicos de quaisquer despesas que caiam no

d.

ambito do conceito de despesas de representacdo pessoal

Nos termos do artigo 156° (alteracdo ao artigo 2° do Decreto-Lei n.° 39 -B/2020, de 16 de
julho) do Decreto-Lei n°® 53/2022 de 12 de agosto, ndo se aplica a Transportes Aéreos
Portugueses, S. A., a nem as sociedades por estas direta ou indiretamente, detidas, o
capitulo VI (Remuneragdes e Pensdes) do Estatuto do Gestor Publico, Decreto-Lei n°
71/2007, de 27 de marco (com as alteragdes introduzidas pela Lei n® 64-A/2008, de 31/12,
DL n° 8/2012, de 18/01, Rect. N° 2/2012, de 25/01, DL n° 39/2016, de 28/07, DL n° 22-
C/2021, de 22/03 e DL n° 50/2022, de 19/07).

Ao valor das despesas associadas a comunicac¢fes, que incluem telefone
movel, telefone domiciliario e internet

Nos termos do artigo 156° (alteracdo ao artigo 2° do Decreto-Lei n.° 39 -B/2020, de 16 de
julho) do Decreto-Lei n°® 53/2022 de 12 de agosto, ndo se aplica a Transportes Aéreos
Portugueses, S. A., a nem as sociedades por estas direta ou indiretamente, detidas, o
capitulo VI (Remuneracdes e Pensdes) do Estatuto do Gestor Publico, Decreto-Lei n°
71/2007, de 27 de marco (com as alteragdes introduzidas pela Lei n® 64-A/2008, de 31/12,
DL n° 8/2012, de 18/01, Rect. N° 2/2012, de 25/01, DL n° 39/2016, de 28/07, DL n° 22-
C/2021, de 22/03 e DL n° 50/2022, de 19/07).

Ao valor de combustivel e portagens afeto mensalmente as viaturas de
Servico

Nos termos do artigo 156° (alteracao ao artigo 2° do Decreto-Lei n.° 39 -B/2020, de 16 de
julho) do Decreto-Lei n°® 53/2022 de 12 de agosto, ndo se aplica a Transportes Aéreos
Portugueses, S. A., a nem as sociedades por estas direta ou indiretamente, detidas, o
capitulo VI (Remuneragfes e Pensdes) do Estatuto do Gestor Publico, Decreto-Lei n°
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71/2007, de 27 de marco (com as alterac@es introduzidas pela Lei n® 64-A/2008, de 31/12,
DL n° 8/2012, de 18/01, Rect. N° 2/2012, de 25/01, DL n° 39/2016, de 28/07, DL n° 22-
C/2021, de 22/03 e DL n° 50/2022, de 19/07).

9. Aplicagéo do disposto no n.° 2 do artigo 16.°do RISPE e do artigo 11.°do EGP

Em conformidade com o disposto n.° 2 do artigo 16.° do RIJSPE e no artigo 11.° do EGP nao foram
realizadas quaisquer despesas ndo documentadas ou confidenciais.

10. Elaboracéo e divulgacéao do relatorio sobre as remuneracdes pagas a mulheres e
homens

Dando cumprimento a Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 18/2014, de 8 de marco, a TAP publica
o Relatdrio sobre as Remuneracdes por género e disponibiliza 0 no seu site. Este relatdrio tem como
objetivo diagnosticar, identificar e analisar as diferencas remuneratérias de género na empresa.

O Relatério elaborado em 2021 pode ser consultado no site da empresa: www.tapairportugal.com/pt

/sobre-nos/manuais.

11. Plano para a Igualdade

A TAP reconhece que a Diversidade e Inclusdo € um tema fundamental para o Grupo, com prioridades
claramente definidas que promovem o reconhecimento da TAP como ume empresa inclusiva e
diferenciadora nessa matéria. Neste sentido, a Politica de Diversidade e Inclusdo da TAP tem como
propésito demonstrar que a inclusédo, enquanto protecéo da diversidade, faz parte da esséncia, da
histéria e da cultura da TAP.

O plano referente a Politica de Diversdo e Inclusdo pode ser consultado no site da empresa:
www.tapairportugal.com/pt/sobre-nos/relatorios-anuais.

12. Elaboracéo e divulgacao do relatério anual sobre a prevencédo da corrupcao e do
Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcédo e infragcbes Conexas e do Relatoério
anual onde é indicado o grau de implementacdo das medidas elencadas

A TAP estd empenhada em atingir um nivel de exceléncia na prevencdo e no combate a atos
desconformes a legalidade vigente, em particular aqueles que possam consubstanciar a pratica de
crimes de corrupc¢dao e infragdes conexas e, por isso, aprovou, no inicio do ano de 2023, um Plano de
Prevencao de Riscos de Corrupcéo e Infragdes Conexas (“PPR Margo 2023”) elaborado com base nas
orientacdes concedidas pelo novo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que aprovou o
Regime Geral de Prevencdo da Corrupcéo (“RGPC”) e criou o Mecanismo Nacional Anticorrupcao
(“MENAC”).

Ao longo do ano de 2023, a TAP procedeu a uma aprofundada avaliacdo de riscos de corrupgéo e
infracdes conexas das suas varias areas de negécio e suporte, tendo, na sequéncia, elaborado um
novo Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas, que foi aprovado em
dezembro de 2023, em substituigdo do PPR Margo 2023 (“PPR Dezembro 2023”).
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Nos termos previstos no RGPC, o PPR Dezembro 2023 foi publicado na pagina oficial da Internet
(www.tapairportugal.com/pt/sobre-nos/manuais) e na Intranet da TAP e foi comunicado ao Ministério

das Financas, ao Ministério das Infraestruturas, a Inspegdo-Geral de Financas e ao MENAC.

Em cumprimento do demais disposto no RGPC, foi elaborado, também em 2023, o relatdrio anual de
execucdo do plano que esteve em vigor até Margo de 2023 (“PPR 2019”), com a andlise da
implementacéo das medidas preventivas e corretivas identificadas no referido plano durante o ano de
2022, que pode ser consultado no site www.tapairportugal.com/pt/sobre-nos/manuais.

Ainda em 2023, foi elaborado, publicado e comunicado, nos termos previstos no RGPC, o relatério de
avaliacdo intercalar do PPR Marco 2023, evidenciando o grau de implementacdo das medidas
preventivas e corretivas ai identificadas, até a data de 15 de outubro de 2023, que pode ser consultado
no site www.tapairportugal.com/pt/sobre-nos/manuais.

13. Contratacéo publica

A TAP S.A. ndo é considerada entidade adjudicante, nos termos do disposto no CAdigo da Contratagao
Puablica, conforme artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redacao atual, dada
a sua prossecucao de um objeto social com fins comerciais e operando em mercado concorrencial, o
gue permite a TAP S.A a sua atuacdo no mercado e contratagdo com maior flexibilidade a semelhanca
dos seus concorrentes do setor privado.

14. Adesao da empresa ao Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP)

A TAP nédo aderiu ao SNCP, uma vez que a TAP S.A. ndo é considerada entidade adjudicante, nos
termos do disposto no Cédigo da Contratacao Publica, conforme artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 18/2008,
de 29 de janeiro, na sua redacdo atual, dada a sua prossecucdo de um objeto social com fins
comerciais e operando em mercado concorrencial, o que permite a TAP S.A a sua atuagdo no mercado
e contratacdo com maior flexibilidade a semelhanca dos seus concorrentes do setor privado.

15. Eficiéncia operacional e evolucdo dos gastos operacionais

O Plano de Reestruturacdo da TAP, aprovado pela Comissao Europeia em 21 de dezembro de 2021,
tem como pilar base a otimizac&o dos custos operacionais, tendo a TAP assumido o compromisso de,
enquanto o plano estiver em vigor, reduzir 0s seus custos operacionais através da renegociagdo de
contratos com fornecedores e locadores de aeronaves, reduzir custos com terceiros e reduzir 0s custos
laborais.

Com essa finalidade, a TAP celebrou “Acordos de Emergéncia” com os sindicatos representativos de
uma vasta maioria dos trabalhadores da TAP, de forma a permitir a obtencdo de uma solugéo
consensual sobre o caminho para viabilizar a reestruturacéo e a recuperacdo da TAP. Tais acordos
estiveram em vigor durante o ano de 2022, ainda com algumas atualiza¢des, e como tal vigoraram
durante esse ano os cortes temporarios aplicados aos trabalhadores, impactando significativamente
0S custos com pessoal em 2022.

No inicio de 2023, com a performance operacional do Grupo acima do perspetivado no Plano de
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Reestruturacéo, foi tomada a deciséo de acabar com os cortes salariais aplicados aos colaboradores.
Adicionalmente, durante o ano de 2023 conclui-se a negociacdo dos Acordos Coletivos de Trabalho
aplicados a quase todas as categorias de trabalhadores. Consequentemente, 0s custos com pessoal
em 2023 tiveram um aumento significativo em comparagao com 2022.

Desta forma, ainda que a TAP tenha como objetivo a eficiéncia operacional e a reducéo de custos,
estas medidas laborais que se traduziram na reposi¢ao dos cortes e na celebragcéo dos novos acordos
coletivos de trabalho, tornam de dificil
comparativamente ao ano de 2022, e consequentemente, a aplicacdo deste objetivo para o ano de

2023.

aplicagcdo uma politica de contencdo de custos

16. Recursos Humanos e massa salarial

A Absoluta Var. %
N.° Orgéos Sociais (OS) 12 11 1 9,1%
N.° Cargos de Direcéo (CD) 56 58| - 2 -3%
N.° Trabalhadores (sem OS e sem CD) 7.769 7.243 526 7%
TOTAL 7.837 7.312 525 7%
N.° Trabalhadores / N.° CD 139 125 14 11%
Gastos com Pessoal / Total (OS+CD+T) 92.206 56.993 35.213 62%

Para fazer face ao aumento da operacdo em 2023 quando comparado com 2022, o nimero de
trabalhadores aumentou em termos liquidos em 525 pessoas. Esta variacdo no quadro de pessoal
traduziu-se num aumento de custo versus o ano de 2022 de EUR 16,2 milhdes.

17. Principio da Unidade de Tesouraria do Estado (artigo 28.°do RISPE, artigo 105.° da
LOE 2023 e artigo 91.°do DLEO 2023)

oor 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre
€ € € €

Disponibilidades 64.018.327 178.229.453 16.532.518 23.647
Dep6sitos de Caugao 415.982 415.982 445,982 445.982
Aplicacdes financeiras 415.000.000 235.000.000 310.000.000 80.633.844
Total 479.434.308 413.645.435 326.978.500 81.103.473

. 1° Trimestre
Banca comercial €

2° Trimestre

3° Trimestre

4° Trimestre

€ € €
Total 376.258.279 486.020.009 441.796.364 708.253.024
Juros auferidos* 3.447.157 4.,950.113 5.607.918 6.211.481

'Foram considerados os juros decorrentes de aplicagdes financeiras e depésitos & ordem. Os juros dos depésitos & ordem incluem juros positivos e
negativos.

Os juros auferidos referem-se exclusivamente a aplicagdes em moeda estrangeira e a depositos a
ordem remunerados em moeda estrangeira.

Para o ano de 2023, a TAP obteve dispensa parcial ao cumprimento da Unidade de Tesouraria do
Estado através dos seguintes despachos do IGCP - Agéncia de Gestao da Tesouraria e da Divida
Pdblica:
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e Despacho SCG n° 85, de 03 de junho de 2022, para 0s seguintes servicos:
o Recebimentos e Pagamentos em moedas diferentes do Euro e aplica¢gfes a prazo em
divisas diferente do Euro
o Contas das Representacdes da TAP em paises estrangeiros
o Compra e Venda de Moeda Estrangeira
o Recebimentos e Pagamentos em Euros:
= Pagamentos a beneficiarios ndo nacionais
» Recebimentos de entidades publicas com exigéncia de conta com NIF do
respetivo Pais
= Recebimentos de entidades que apresentem custos adicionais de
transferéncia para Portugal
= Pagamentos a passageiros sem obrigatoriedade de indicacéo de NIF
o Garantias Bancarias / Depositos Caucionados, quando ndo seja possivel a sua
substituicdo por depésitos caucionados no IGCP
o Cartdes Pré-Pagos
o Débitos Diretos (vertente credora)
o Processamento de Recebimentos MBWay
o Custodia de Valores/Titulos
o Transporte e tratamento de valores
o Fundo de Emergéncia em Euros / Cartdes de Crédito Fundo de Emergéncia
o Pagamentos com referéncia Multibanco
o Recebimentos POS
o Recebimentos em dinheiro e cheques fora do Territério Nacional
o Leasings Operacionais, Financeiros e Financiamentos
o Hedging Jetfuel
o Penhora de Saldos Bancérios (quando a autoridade ndo autorize a alteracao da conta
bancéria)
o Contratos celebrados, para recebimentos e pagamentos, até que seja exequivel a
alteracdo para as contas do IGCP
o Pagamentos urgentes sem saldos na conta IGCP
o Recebimentos com referéncia Multibanco
o Recebimentos por TPA (Terminais de Pagamentos Automatico) Virtuais
o Recebimentos por TPA (Terminais de Pagamentos Automatico) Fisicos no Territério
Nacional
o Recebimentos por referéncia Multibanco
o Aplicac6es em moeda estrangeira e opera¢des com derivados para efeitos de hedging
e de satisfac@o de compromissos futuros
e Despacho SCG n° 173/2023 - Secretario de Estado das Financas (SEFin), para a dispensa de
entrega de rendimentos auferidos entre 2021 e 2023, nos termos previstos do n°. 9, do artigo
91°, do Decreto-Lei n. °10/2023, de 8 de fevereiro.

BN

18. Divulgagdo das recomendacOes dirigidas a empresa resultantes de Auditorias
conduzidas pelo Tribunal de Contas nos altimos trés anos

35



N&o foram feitas recomendagfes pelo Tribunal de Contas dirigidas a empresa nos Ultimos trés anos,

uma vez que ndo houve nenhuma auditoria conduzida pelo Tribunal de Contas.

19. Demonstracao nao financeira

A empresa prepara autonomamente o Relatdrio de Sustentabilidade e Relatdrio de Governo Societério,

respondendo as exigéncias de informacdo ndo financeira previstas no Codigo das Sociedades

Comerciais.

20. Informagéo a constar no Site do Setor Empresarial do Estado (SEE)

Conforme orientagdes recebidas, a TAP reportara através do SISEE (Sistema de Informacédo do Setor

Empresarial do Estado), todos os elementos referentes ao ano de 2023 e complementares a este

documento.

A TAP esta ainda disponivel para disponibilizar a demais informac@o que se revele necessaria no

ambito do acompanhamento do SEE.

Apéndice 2

Cumprimento das Orientagdes Legais - 20223

Objetivos de Gestéao
Gestéo Risco Financeiro
Limites de Crescimento do Endividamento
Evolucédo do PMP afornecedores
Divulgacéao dos Atrasos nos Pagamentos (“Arrears")
Recomendagdes do acionista na Gltima aprovagéo de contas
Reservas emitidas na ultima CLC
Remuneragdes/honoréarios
CA - redugdes remuneratérias vigentes em 2022
EGP - artigo 32° e 33.°do EGP
Néo utilizacéo de cartdes de crédito
N&o reembolso de despesas de representa¢éo pessoal
Valor maximo das despesas associadas a comunicagdes
Valor maximo de combustivel e portagens afeto mensalmente as viaturas de
servico
Despesas ndo documentadas ou confidenciais n.° 2 do artigo 16° do RISPE
e artigo 11.°do EGP

Promoc&o daigualdade salarial entre mulheres e homens - n.° 2 da RCM
n.° 18/2014

Elaboragéo e divulgacéo do relatério sobre as remuneragdes pagas a mulheres
e homens

Elaboracéo e divulgacéao de relatério anual sobre prevengéo da corrupcéo

Contratagéo Publica
Aplicagdo das normas de contratagéo publica pela Empresa
Aplicagdo das normas de contratagéo publica pelas participadas
Contratos submetidos a visto prévio do TC

Adeséo ao Sistema Nacional de Compras Publicas

Gastos Operacionais das Empresas Publicas

Principio da Unidade de Tesouraria (artigo 28.° do DL 133/2013)
Disponibilidades e aplicacdes centralizadas no IGCP
Disponibilidades e aplicacdes na Banca Comercial

Juros auferidos em incumprimento da UTE e entregues em Receita do Estado

Auditorias do Tribunal de Contas

Elaboracédo do Plano para a Igualdade conforme determina o art.° 7.° da Lei
62/2017, de 1 de agosto
Apresentacdo da demonstragdo néo financeira

Cumprimento
SIN/N.A.

N.A.
N.A.
N.A.

N.A.

N.A.
N.A.
N.A.
N.A.
N.A.

N.A.
N.A.

Quantificacdo/ldentificacao

5,4%
-18,3%
-3 dias

4.766.106 €

515.366 €

www.tapairportugal.com/pt/sobre-

nos/manuais

www.tapairportugal.com/pt/sobre-

nos/manuais

10,3%
708.253.024 €

www.tapairportugal.com/pt/sobre-

nos/relatorios-anuais

Justificacdo / Referéncia

ao ponto Relatdrio

Ver ponto 1
Ver ponto 2
Ver ponto 3
Ver ponto 4
Ver ponto 4
Ver ponto 5
Ver ponto 6

Ver ponto 7

Ver ponto 8
Ver ponto 8
Ver ponto 8

Ver ponto 8

Ver ponto 9

Ver ponto 10

Ver ponto 12

Ver ponto 13
Ver ponto 13
Ver ponto 13
Ver ponto 14
Ver ponto 15

Ver ponto 17
Ver ponto 17

Ver ponto 17
Ver ponto 18
Ver ponto 11

Ver ponto 19
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Il - ESTRUTURA CORPORATIVA DA TAP, S.A. (CONTAS CONSOLIDADAS)

Em 31 de dezembro de 2023, a TAP detinha 100% da subsidiaria TAP Logistics Solutions, S.A.,
fundada em 30 de dezembro de 2019 para operar no setor de carga e correio. Assim, as

demonstra¢des financeiras desta empresa foram incluidas pelo método de consolidacao integral nas

demonstragdes financeiras consolidadas da TAP, S.A. a 31 de dezembro de 2023 e no seu periodo

comparavel anterior.

I - GOVERNO CORPORATIVO

1.

Participagdes Qualificadas no capital da Sociedade a 31 de dezembro de 2023

Titulares com Participacéo Qualificada Capital/Direitos de Voto  N°de Acbes

Acionistas Diretos:

(%)

e Repulblica Portuguesa, através da Direcao-Geral do 100% 196,000,000
Tesouro e Finangas

Acionistas Indiretos:

2.

= Na&o aplicavel

Indicagdo do numero de valores mobilidrios emitidos pela Transportes Aéreos
Portugueses, S.A. e por sociedades com as quais esteja em relacdo de dominio ou
de grupo, detidos por titulares de 6rgaos sociais, e todas as aquisicdes, oneracdes
ou transmissdes durante o periodo considerado

= Nao aplicavel.

Identificacdo de acionistas titulares de direitos especiais e descricdo desses
direitos

Nada a declarar.

Eventuais restricbes em matéria de direito de voto, tais como limitagdes ao
exercicio do voto dependente da titularidade de um nimero ou percentagem de
acdes, prazos impostos para o exercicio do direito de voto ou sistemas de destaque
de direitos de contetdo patrimonial

Nos termos do artigo 9.°, nimero 2 dos estatutos da Sociedade, a cada 100 (cem) a¢Bes corresponde

1 (um) voto na Assembleia Geral de acionistas, podendo os acionistas possuidores de um nimero
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inferior a 100 (cem) acdes da Sociedade agrupar-se de forma a reunirem as condi¢cdes necessarias ao
exercicio conjunto do direito de voto.

Além desta limitacdo ao exercicio do voto baseada no nimero de acdes da Sociedade, ndo existem
restricdes ou limitaces em matéria de direitos de voto, nem quaisquer sistemas de destaque de
direitos de contetdo patrimonial.

Nos termos do artigo 9.°, nUmero 3 dos estatutos da Sociedade, para conferir direito a voto, as acfes
deverao estar averbadas em nome dos respetivos titulares no livro de registo da Sociedade pelo menos
15 (quinze) dias antes da data marcada para a reunido da Assembleia Geral.

Os acionistas poderdo fazer-se representar nas reunides da Assembleia Geral nos termos da
legislagédo aplicavel. De acordo com o disposto no artigo 9.°, nimero 4 dos estatutos da Sociedade, os
acionistas podem fazer-se representar nas reunides da Assembleia Geral desde que o fagcam através
de carta dirigida ao Presidente da Mesa da Assembleia Geral até ao inicio dos trabalhos.

O voto por correspondéncia é permitido nos termos do artigo 9.°, numero 10 dos estatutos da
Sociedade, podendo os acionistas exercer o seu direito de voto por correspondéncia mediante carta
entregue em mao ao Presidente da Mesa da Assembleia Geral ou enviada por correio registado com
aviso de rececdo para a sede social da Sociedade, com pelo menos 3 (trés) dias Uteis de antecedéncia
em relacdo a data da reunido da Assembleia Geral, salvo se prazo superior constar da convocatoria
da Assembleia Geral.

Finalmente, de acordo com o disposto no artigo 9.2, nimero 11 dos estatutos da Sociedade, o direito
de voto pode ser exercido por via eletrénica, de acordo com requisitos que assegurem a sua
autenticidade, os quais devem ser definidos pelo Presidente da Mesa da Assembleia Geral na
convocatoéria da Assembleia Geral.

5. Regras aplicaveis a nomeacdo e substituicdo dos membros do o6rgdo de
administracdo e a alteracéo dos estatutos da Sociedade

O Conselho de Administragédo da Sociedade € composto por um minimo de 5 (cinco) e um maximo de

11 (onze) membros. Os membros do Conselho de Administracéo, incluindo o seu presidente, séo

eleitos em Assembleia Geral, exercendo as suas func¢des por um periodo de 4 (quatro) anos, renovavel

nos termos legalmente autorizados.

Nos termos do artigo 14.°, nimero 2 dos estatutos da Sociedade, o Conselho de Administracdo pode
delegar, nos limites estabelecidos na lei, a gestdo corrente da Sociedade num ou mais administradores
delegados ou nhuma Comissédo Executiva. O Conselho de Administracdo deliberou a constituicdo de
uma Comissao Executiva, composta por 6 (seis) membros, incluindo o seu Presidente.

No que se refere a falta e substituicdo de administradores, o artigo 13.°, nimero 3 dos estatutos da
Sociedade determina que a falta de um administrador a mais de 4 (quatro) reunides seguidas ou a 6
(seis) reunibes interpoladas do Conselho de Administracdo, sem justificacdo aceite pelos restantes
membros do Conselho de Administracéo, conduz a situagao de falta definitiva. Faltando definitivamente
um administrador, a sua substituicdo devera ser realizada nos termos da legislacdo aplicavel,
nomeadamente de acordo com as disposi¢des dos artigos 393.° e seguintes do Cédigo das Sociedades
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Comerciais. Nos termos do artigo 13.° n.° 6 dos estatutos, quando a substituicdo de administrador seja
feita por cooptacgéo ou designagdo do Conselho Fiscal devera ser submetida a ratificagdo na primeira
assembleia geral seguinte a substituicdo, terminando o mandato do novo administrador no termo do
mandato para o qual os demais administradores foram eleitos.

Nos termos do artigo 10.°, nimero 2 dos estatutos da Sociedade, a Assembleia Geral sé pode
deliberar, em primeira convocacéo, desde que se encontrem presentes ou representados acionistas
titulares de acdes representativas de, pelo menos, 51% (cinquenta e um por cento) do capital social
da Sociedade. Nos termos do nimero 4 do artigo 10.° dos estatutos da Sociedade, as deliberacdes da
Assembleia Geral sobre alteragBes dos estatutos da Sociedade devem ser aprovadas por maioria
gualificada de dois tercos dos votos emitidos, salvo se a deliberacao for tomada em Assembleia Geral
reunida em segunda convocagdo em que estejam presentes, ou devidamente representados,
acionistas titulares de, pelo menos, metade do capital social com direito de voto, caso em que as
referidas deliberacBes de alterac&o de estatutos da Sociedade podem ser tomadas por maioria simples
dos votos emitidos.

6. Poderes do 6rgdo de administracdo, nomeadamente no que respeita a deliberacdes
de aumento do capital

O Conselho de Administragdo gere os negdcios e a atividade da Sociedade, podendo decidir sobre
gualquer matéria relacionada com a gestdo da Sociedade, estando vinculado pelas deliberagbes da
Assembleia Geral de acionistas da Sociedade nos termos dos estatutos da Sociedade e da legislacdo
aplicavel.

Nos termos do artigo 14.° dos estatutos da Sociedade, compete especificamente ao Conselho de
Administracdo:

a) Gerir as atividades da Sociedade;

b) Gerir 0s negécios sociais e praticar todos 0s atos relativos ao objeto social que ndo caibam
na competéncia atribuida a outros érgaos da Sociedade;

c) Adquirir, alienar ou onerar direitos ou bens moveis e imdveis e participagbes sociais, nos
termos da lei;

d) Contrair empréstimos no mercado financeiro nacional ou estrangeiro;

e) Deliberar sobre a emissdo de obrigagbes ou outros valores mobiliarios, dentro dos limites
para tanto anualmente fixados pela Assembleia Geral (nos termos do disposto na alinea f)
do artigo 11.° dos estatutos da Sociedade);

f)  Representar a Sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir,
transigir e confessar em quaisquer pleitos e, bem assim, celebrar convencdes de arbitragem;

g) Estabelecer a organizagdo técnico-administrativa da Sociedade e as normas do seu
funcionamento interno;

h) Constituir mandatarios com os poderes considerados convenientes;

i)  Exercer as demais competéncias que lhe sejam atribuidas pele lei ou pela Assembleia Geral.
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Nos termos dos estatutos da Sociedade, o Conselho de Administracdo fixa as datas ou periodicidade
das suas reunifes, devendo reunir, pelo menos, uma vez em cada trimestre e sempre que seja
convocado pelo Presidente, por sua iniciativa e, na sua auséncia ou impedimento, pelo seu substituto
ou a requerimento de dois administradores ou a pedido do drgéo de fiscalizacao.

O Conselho de Administracdo ndo podera deliberar sem a presenca, ou a representacédo, da maioria
dos seus membros, salvo por motivo de urgéncia, como tal reconhecida pelo presidente ou pelo seu
substituto na sua auséncia ou impedimento, caso em que 0S votos podem ser expressos por
correspondéncia.

As deliberac6es do Conselho de Administracao séo tomadas por maioria dos votos dos seus membros
presentes ou representados.

Foram delegados na Comisséo Executiva, de acordo com o disposto nos niimeros 3 e 4 do artigo 407.°
do Cddigo das Sociedades Comerciais e nos humeros 2 e 3 do artigo 14.° dos estatutos da Sociedade,
a gestdo corrente da Sociedade, que inclui, nomeadamente, e no quadro das politicas gerais
aprovadas pelo Conselho de Administracéo, a pratica dos seguintes atos:

1. Preparacéo da proposta do orgamento anual e do plano de atividades e orgcamento — incluindo o
plano de investimento e as respetivas fontes de financiamento — e os respetivos relatérios de
execucdao trimestral, ambos a submeter ao Conselho de Administracdo para aprovacao, em termos
e periodicidade consistentes com o enquadramento juridico aplicavel, designadamente o Decreto-
Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro (tal como posteriormente alterado, doravante “DL 133/2013”),
tendo em presenca as instru¢cdes para elaboragéo de tais propostas, bem como a preparacao das
atualizacdes ou revisbes do orcamento anual e/ou do plano de atividades e orgcamento, que
também serdo submetidas ao Conselho de Administracdo para aprovacao prévia, incluindo o
pressuposto das ditas atualiza¢gbes ou revisdes;

2. Preparacédo da nova proposta de lista de destinos de voo, numa base anual, e quaisquer altera¢gdes
significativas que ocorram nesta lista, para aprovagdo prévia por parte do Conselho de
Administracao;

3. Preparacédo da proposta do plano de frota a longo prazo, numa base anual, e quaisquer alteracdes
significativas que ocorram nesse plano, para aprovagdo prévia por parte do Conselho de
Administracao;

4. Sujeito as condic¢des estabelecidas no numero 5 abaixo, conduzir a gestdo financeira, operacional,
administrativa e de recursos humanos da Sociedade, em conformidade com o orcamento anual e
o plano de atividades e orgcamento, conforme revisto e/ou revisto e aprovado. No que respeita a
compromissos, despesas, transacdes e acordos, expressamente previstos no orgamento anual e
no plano de atividades e orcamento (conforme atualizado e revisto), e em conformidade com o
mesmo, a Comissdo Executiva pode, desde que sempre em cumprimento da Lei aplicavel,
designadamente o Decreto-Lei n.° 133/2013, conduzir a gestdo da Sociedade dentro dos
seguintes limites, que serdo interpretados como limites por operacao, incluindo quando a operacéo
em causa corresponder a um contrato plurianual:

a) Compromissos relativos a investimentos financeiros ou outras despesas de capital da
Sociedade e/ou das suas subsidiarias com um montante de até 15 milhSes de euros;
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b)

c)

d)

e)

9)

h)

)

Compromissos de despesas operacionais da Sociedade e/ou das suas subsidiarias, sob os
seguintes termos:

i. Despesas com operagbes de voo, designadamente, combustivel e contratos de
assisténcia, que nao excederao os 300 milhdes de euros;

ii. Todos os outros contratos operacionais de voo (tais como, mas ndo se limitando a,
catering, ATC e outros contratos de ambito similar) com um montante de até 30 milhdes
de euros;

iii. Despesas de Manutencdo e Engenharia até 50 milhdes de euros;

iv. Despesas corporativas (marketing e vendas, tecnologias, solu¢gdes de pagamento,
consultoria e outras despesas de ambito semelhante) num montante de até 15 milhGes
de euros, exceto para servicos de consultoria estratégica, cujo limite serd de até 1
milh&o de euros;

Investimentos relativos a frota de aeronaves ou despesas operacionais da Sociedade e/ou das
suas subsidiarias com um montante de até 50 milhdes de euros;

Instrumentos financeiros/financiamento da Sociedade e / ou das suas subsidiarias, tais como,
mas ndo se limitando a, instrumentos de divida, com um prazo inferior a um ano e com um
montante de até 100 milhdes de euros (excluindo, em qualquer caso, a provisao de qualquer
tipo de garantias por parte da Sociedade ou das suas subsidiérias);

Propostas referentes a todos os instrumentos de financiamento da Sociedade e/ou das suas
subsidiérias i. com um prazo inferior a um ano e um montante superior a 100 milhdes de euros
ou ii. com um prazo de um ou mais anos, a serem submetidas a aprovacgéao prévia do Conselho
de Administragéo;

Instrumentos de hedging dentro dos seguintes limites: (i) portfolio de derivados de jet fuel,
opcBes de swap e combinagdes simples dos mesmos, até 500 000 toneladas métricas ou um
valor de até 400 MUSD (ii) expectativa de atividade de hedging média mensal até 80 000
toneladas métricas;

Aquisicdo, oneracgdo, assuncao, alienacdo e/ou venda de ativos da Sociedade e/ou das suas
subsidiarias, com um montante de até 5 milhdes de euros;

Sem prejuizo dos requisitos legais previstos no DL 133/2013, propostas de investimento e/ou
alienacdo de acdes de sociedades incorporadas, e/ou a incorporacdo de novas sociedades,
e/ou alteracdes na estrutura acionista do grupo empresarial ao qual pertence a Sociedade, a
serem submetidas a aprovacao prévia do Conselho de Administracéo;

Proposta de transagBes com partes relacionadas no ambito do artigo 397.° do Cdédigo das
Sociedades Comerciais, a ser submetida a aprovacao prévia do Conselho de Administragéo,
com excecdo das transacBes com subsidiarias da Sociedade, que ndo serdo sujeitas a
aprovacao prévia do Conselho de Administracéo;

Negociacdo e assinatura de contratos em que a Sociedade ou as suas subsidiarias sejam
parte, que ndo estejam abrangidos pela natureza de contratos descrita nos paragrafos supra

41



(nomeadamente de parcerias ou contratos de joint venture), no valor, ou configurando
obrigag@es, de até 15 milhdes de euros;

k) Abertura de contas bancarias, negociacdo de condicdes financeiras com bancos, realizacéo
de pagamentos, depdsitos ou levantamento de dinheiro das contas bancarias da Sociedade,
em conformidade com todos os outros poderes delegados.

Os poderes conferidos a Comissao Executiva, nos termos do nimero 4 acima, estardo sempre em
conformidade com os requisitos estabelecidos na legislacdo aplicavel e, em particular, estardo
sujeitos ao cumprimento das disposicdes do Decreto-Lei n.° 133/2013, nomeadamente, que:

a) A Comissédo Executiva ndo poderé:

i. Prestar qualquer garantia em beneficio de outra entidade, independentemente de
existir qualquer participagéo no capital social do beneficiario;

ii. Celebrar qualquer acordo ou transacéo, nem executar qualquer ato legal de que
resultem responsabilidades financeiras para a Sociedade, efetivas ou contingentes,
gue ultrapassem o orgcamento anual ou que nao estejam previstas no plano de
investimento aprovado pelo detentor da funcéo acionista;

iii. Celebrar qualquer acordo ou executar qualquer ato legal que resulte em obrigacdes
para a Sociedade que ultrapassem 5% dos ativos liquidos da Sociedade, sem a
opinido favoravel prévia do Conselho Fiscal da Sociedade (exceto se expressamente
aprovado no plano de atividades e orcamento anual);

iv. Aprovar qualquer investimento ou transagao que ndo esteja previsto e aprovado no
plano de atividades e orcamento anual;

b) Qualquer acordo, ato ou transa¢do com um impacto financeiro que exceda em 1% os ativos
liqguidos da Sociedade serd aprovado pelo membro executivo do Conselho de Administragédo
nomeado pelo representante do governo responsavel pela area financeira. Na auséncia da
referida aprovagdo, o assunto devera ser submetido a aprovacdo da Assembleia Geral de
Acionistas da Sociedade.

Gestéo da relacdo institucional com trabalhadores e entidades externas, incluindo a representacéo
da Sociedade perante todos os Tribunais, nomeadamente, civis, criminais, administrativos, laborais
e fiscais, em todas as instancias, nomeando um advogado quando necessario ou conveniente,
apresentando peticBes, pedidos, recursos, oposicdes, pedidos reconvencionais, apresentando
provas e preenchendo recursos tanto ordinarios como extraordinarios; negociando e revogando
peticbes em qualquer Tribunal, quer civil, criminal, administrativo, laboral ou fiscal, com os mais
amplos poderes, em representacdo da Sociedade;

Proposta de novos acordos coletivos de trabalho e de grandes altera¢des estruturais aos contratos
de trabalho, a submeter a aprovacao prévia do Conselho de Administracao;

Em situacdes de emergéncia, quando a vida de pessoas e a seguranca dos ativos estiver em risco,
a Comissédo Executiva deve envidar todos os esfor¢os necessarios e adequados, tendo sempre a
responsabilidade de informar o Conselho de Administracdo sobre as justificacbes e todas as
medidas tomadas, no mais breve prazo possivel.
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9. Abertura e encerramento de representacdes, agéncias, escritdrios e outras formas de
representacao local da Sociedade no estrangeiro.

A Comisséo Executiva reine sempre que seja convocada pelo seu presidente ou por dois dos seus
membros. As respetivas reunides devem ter uma frequéncia minima semanal, podendo ser
estabelecido um calendario de reunifes mensal ou anual.

A Comissdo Executiva ndo pode deliberar sem que esteja presente ou representada a maioria dos
seus membros. Qualquer membro da Comisséo Executiva pode fazer-se representar nas reunides por
outro membro da Comissédo Executiva mediante comunicag&o escrita dirigida ao Presidente.

As deliberagbes da Comissdo Executiva s8o tomadas por maioria simples dos votos, tendo o
Presidente voto de qualidade em caso de empate.

Finalmente, no que se refere a aumentos do capital social da Sociedade, embora o artigo 456.° do
Cddigo das Sociedades estabeleca que o contrato de sociedade pode autorizar o 6érgdo de
administragcdo a aprovar aumentos de capital por entradas em dinheiro aumentar o capital, os estatutos
da Sociedade néo conferem tais poderes ao Conselho de Administracéo.

7. Principais elementos dos sistemas de controlo interno e de gestdo de risco
implementados na Sociedade relativamente ao processo de divulgacdo de
informacd&o financeira

E responsabilidade do Conselho de Administracdo garantir a divulgacdo de informacéo financeira
idonea que represente fielmente a situagdo financeira da Empresa em cada momento, no cumprimento
da legislacdo e da regulamentacao aplicaveis.

No que concerne a qualidade da informacéo financeira que é alvo de divulgacdo publica, esta resulta
de um processo de reporting financeiro que é assegurado pelas areas centrais de servicos, sujeito a
procedimentos e controlos internos da TAP, sendo monitorizado pelo Conselho de Administracdo e
Comisséo de Financgas, Auditoria e Risco da TAP. Em particular, em relacdo as contas anuais e
semestrais, 0s documentos sdo enviados ao Conselho de Administracdo, que os aprovam, antes de
serem divulgados.

Adicionalmente, compete ao Conselho Fiscal fiscalizar a adequacé&o do processo de preparacdo e de
divulgacéo de informacéo financeira pelo Conselho de Administragéao.
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8. Comissdes especializadas no seio do 6rgédo de administracéo

Comisséo de Financas, Auditoria e Risco

Presidente Ana Teresa C. P. Tavares Lehmann
Vogal Luis Manuel Da Silva Rodrigues
Vogal Goncalo Neves Costa Monteiro Pires
Vogal Patricio Ramos Castro

Manuel Beja e Christine Ourmiéres-Widener foram destituidos dos cargos de Vogais da Comisséo de Finangas, Auditoria e Risco,
com efeitos a 14 de abril de 2023.
Luis Manuel Da Silva Rodrigues foi nomeado para o cargo de Vogal da Comissao de Finangas, Auditoria e Risco, por deliberagéo

do Conselho de Administragao de 27 de junho de 2023.

Comisséao de Safety and Security

Presidente Timothy Anderson

Vogal Patricio Ramos Castro

Vogal Mario Rogério Carvalho Chaves
Vogal Maria Jodo Santos Gomes Cardoso
Vogal Ramiro José Oliveira Sequeira
Vogal Accountable Manager da Portugélia

Christine Ourmiéres-Widener foi destituida do cargo de Vogal da Comissdo de Safety and Security, com efeitos a 14 de abril de
2023.

Mario Rogério Carvalho Chaves, Maria Jodo Santos Gomes Cardoso e Accountable Manager da Portugélia, foram nomeados para
0s cargos de Vogais da Comissao de Safety and Security, por deliberagédo do Conselho de Administragdo de 27 de junho de 2023.
Ramiro José Oliveira Sequeira apresentou carta de renincia ao cargo de Vogal da Comissdo de Safety and Security a 30 de

novembro de 2023, com efeitos a 31 de dezembro de 2023.

Comissao de Pessoas e Cultura

Presidente Joéo Pedro Conceicdo Duarte
Vogal Jose Mario Cruz Henriquez

Vogal Maria Jodo Santos Gomes Cardoso
Vogal Ramiro José Oliveira Sequeira

A Comisséo de Pessoas e Cultura foi criada, por deliberagido do Conselho de Administragcdo de 27 de junho de 2023;
Ramiro José Oliveira Sequeira apresentou carta de renincia ao cargo de Vogal da Comissédo de Pessoas e Cultura a 30 de

novembro de 2023, com efeitos a 31 de dezembro de 2023.
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IV - DECLARAQAO EMITIDA NOS TERMQS DO ARTIGO 29-G DO CODIGO DOS
VALORES MOBILIARIOS PORTUGUES

Nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 29-G, n° 1, alinea c) do Cédigo dos Valores Mobiliarios
Portugués, os membros do Conselho de Administracdo da Transportes Aéreos Portugueses, S.A., abaixo
identificados, declaram que, tanto quanto € do seu conhecimento, o relatério de gestdo, as demonstragdes
financeiras consolidadas do ano de 2023, a certificacéo legal de contas e outros documentos necessarios para a
aprovacédo das contas anuais foram elaborados em conformidade com as normas contabilisticas aplicaveis, dando
uma imagem verdadeira e apropriada do ativo e do passivo, da situacao financeira e dos resultados da Sociedade
e das empresas incluidas no perimetro da consolidacdo, e que o relatério de gestdo expde fielmente os
acontecimentos relevantes que ocorreram em tal periodo e o impacto nas respetivas demonstragdes financeiras,
bem como uma descricdo dos principais riscos e incertezas que a Sociedade e das empresas incluidas no

perimetro da consolidacdo enfrentam.

Lisboa, 26 de marco de 2024

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Luis Manuel da Silva Rodrigues
Presidente do Conselho de Administragdo e

Presidente da Comissao Executiva

Gongalo Neves Costa Monteiro Pires
Vogal do Conselho de Administragéo e

Membro da Comissdo Executiva

Mario Rogério de Carvalho Chaves
Vogal do Conselho de Administragdo e

Membro da Comissao Executiva

Maria Jodo Gomes Cardoso
Vogal do Conselho de Administragdo e Membro

da Comisséao Executiva

Sofia Norton dos Reis Lufinha de Mello Franco
Vogal do Conselho de Administracdo e

Membro da Comissao Executiva

Jose Mario Cruz Henriquez
Vogal do Conselho de Administragdo e

Membro da Comissao Executiva

Patricio Ramos Castro

Vogal do Conselho de Administracado

Jodo Pedro Concei¢édo Duarte

Vogal do Conselho de Administracéo

Ana Teresa C. P. Tavares Lehmann

Vogal do Conselho de Administracido
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V — GLOSSARIO
ANAC: Autoridade Nacional da Aviagéo Civil.

ASK: Available seat kilometer / Lugar-quildometro; nimero total de lugares disponiveis para venda
multiplicado pelo nimero de quilémetros voados.

Hub: Termo utilizado para designar a base operacional de uma companhia aérea, em que chegadas
e partidas sao coordenadas, por forma a reduzir ao maximo, o tempo de transito.

IATA: International Air Transport Association.

Load Factor: Numero total de passageiro pagante-quildometros (RPK) dividido pelo numero total de
lugar-quilémetros (ASK).

RPK: Revenue passenger kilometer / Passageiro pagante-quildmetro; nimero total de passageiros
pagantes multiplicado pelo nimero de quilometros voados.

Yield: Receita de passagens dividida pelo niumero total de passageiro pagante-quilometros (RPK),
ajustada pela etapa média.

YoY: Year-over-year, ou seja, uma variagdo face ao periodo homdlogo do ano anterior.

VI — INFORMACAO NAO FINANCEIRA CONSOLIDADA

A informagé&o néo financeira ndo esté incluida no presente relatério de gestao e sera apresentada em
relatério separado.
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DEMONSTRACAO CONSOLIDADA DA POSICAO FINANCEIRA
Valores em Euros Nota 2023 2022
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 4 3.181.168.268 3.077.640.026
Propriedades de investimento 5 1.903.882 1.690.000
Ativos intangiveis 6 22.489.747 23.290.174
Outros ativos financeiros 8 488.745 488.720
Outros ativos ndo correntes 13 15.080.108 17.828.667
Ativos por impostos diferidos 9 486.302.382 447.429.851
Outras contas a receber 10 120.939.688 442.009.852
3.828.372.820 4.010.377.290
Ativo corrente
Inventarios 11 78.716.635 66.384.228
Outras contas a receber 10 1.128.374.337 875.555.361
Imposto sobre o rendimento a receber 12 3.226.450 435.046
Outros ativos correntes 13 63.964.685 44.803.368
Caixa e seus equivalentes 14 789.387.698 916.077.051
2.063.669.805 1.903.255.054
Ativos ndo correntes detidos para venda 7 - 225.000
Total do ativo 5.892.042.625 5.913.857.344
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital e reservas
Capital 15 980.000.000 980.000.000
Reserva legal 16 8.300.000 8.300.000
Reservas de justo valor 16 (450.915) (5.741.822)
Outras reservas 16 (27.332.786) (76.722.347)
Outras variag@es no capital proprio 16 (9.459.912) (28.118.831)
Resultados transitados 16 (514.393.395) (525.689.915)
Resultado liquido do exercicio 177.260.543 65.597.418
Total do capital proprio 613.923.535 417.624.503
Passivo néo corrente
Passivos por impostos diferidos 9 82.913.685 44.000.690
Pensbes e outros beneficios pés-emprego 17 176.722.477 108.083.418
Provisées 18 305.234.778 282.879.191
Proviséo reestruturagéo 18 2.108.784 15.072.695
Passivos remunerados 19 200.003.376 551.973.017
Passivo loca¢éo com opgao de compra 19 698.261.176 634.660.114
Passivo locacdo sem opcdo de compra 19 1.498.461.708 1.660.710.136
2.963.705.984 3.297.379.261
Passivo corrente
Passivos remunerados 19 450.485.093 356.826.415
Passivo locagéo com opgao de compra 19 91.697.176 74.641.447
Passivo locagdo sem opgao de compra 19 302.656.699 377.402.908
Outras contas a pagar 20 674.742.509 584.355.883
Imposto corrente sobre o rendimento a pagar 12 19.326 19.326
Outros passivos correntes 21 79.028.839 67.827.868
Documentos pendentes de voo 22 715.783.464 737.779.733
2.314.413.106 2.198.853.580
Total do passivo 5.278.119.090 5.496.232.841
Total do capital préprio e passivo 5.892.042.625 5.913.857.344

O anexo faz parte integrante da demonstracdo consolidada da posicdo financeira em 31 de dezembro de
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DEMONSTRAGAO CONSOLIDADA DOS RESULTADOS

Valores em Euros Notas 2023 2022
Rendimentos e ganhos operacionais
Receita
Passagens 24 3.851.624.072 3.072.352.122
Manutengéo 24 163.732.236 132.072.002
Carga e correio 24 173.077.981 258.345.803
Ganhos e perdas em associadas - (172.310)
Outros rendimentos 24e25 26.383.921 22.369.869
4.214.818.210 3.484.967.486
Gastos e perdas operacionais
Combustivel para aeronaves 26 (1.114.753.942) (1.096.653.890)
Custos operacionais de trafego 26 (906.509.030) (699.071.630)
Gastos com manutencéo de aeronaves 26 (56.128.515) (33.439.503)
Custo dos materiais consumidos 26 (127.713.853) (101.898.211)
Custos comerciais, marketing e comunicagao 26 (211.896.653) (181.011.788)
Custos com o pessoal 27 (722.620.603) (416.731.490)
Imparidade de contas a receber 28 (3.911.967) (7.626.917)
Imparidade de inventarios 28 (3.041.248) 5.131.380
Provisdes 28 (35.452.534) (53.572.415)
Outros gastos 29 (161.196.920) (141.862.803)
Reestruturagéo 30 1.426.055 3.433.344
Outros itens ndo recorrentes 31 (40.525.393) 16.012.173
Depreciac6es, amortizac8es e perdas por imparidade 32 (485.765.081) (509.458.500)
Resultados operacionais 346.728.526 268.217.236
Juros e rendimentos similares obtidos 33 64.629.424 40.088.548
Juros e gastos similares suportados 33 (254.541.523) (261.589.548)
Diferencas de cambio liquidas 33 29.649.279 (12.771.764)
Resultados antes de impostos 186.465.706 33.944.472
Imposto sobre o rendimento 34 (9.205.163) 31.652.946
Resultado liquido do exercicio 177.260.543 65.597.418
Resultado liquido atribuivel aos acionistas da TAP, SA 177.260.543 65.597.418
Resultado liguido atribuivel aos interesses que ndo controlam - -
Resultados por agao

Resultados bésicos e diluidos por agao 35 0,9 0,4

O anexo faz parte integrante da demonstracao consolidada dos resultados em 31 de dezembro de 2023.
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DEMONSTRACAO CONSOLIDADA DO RENDIMENTO INTEGRAL
Valores em Euros Notas 2023 2022
Resultado liquido 177.260.543 65.597.418
Elementos que poderdo vir a ser reclassificados subsequentemente por resultados:
Ganhos e perdas em instrumentos de cobertura de fluxos de caixa 10e 20 76.684.646 (116.042.677)
Imposto diferido de instrumentos de cobertura de fluxos de caixa 9 (22.004.179) 33.594.990
Outros impactos 5 692.101 -

Elementos que néo serdo reclassificados por resultados:

Remensuragdes de planos de beneficios definidos pds-emprego 17 (78.004.252) (30.125.986)
Imposto diferido de remensuragées 9 23.011.254 8.444.553
Outros impactos - (27.650.941)
Outros rendimentos integrais liquidos de imposto 379.570 (131.780.061)
Rendimento integral do exercicio 177.640.113 (66.182.643)

Atribuivel a:
Acionistas da TAP SA 177.640.113 (66.182.643)
Interesses gue nédo controlam - -
177.640.113 (66.182.643)

O anexo faz parte integrante da demonstra¢éo consolidada do rendimento integral em 31 de dezembro

de 2023.
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DEMONSTRACAO CONSOLIDADA DAS ALTERACOES NOS CAPITAIS PROPRIOS
Reservas de Outras variagdes Resultados Resultado Interesses ndo
Valores em Euros Notas Capital Reservalegal Outras reservas no capital . liquido do Subtotal controlados Total
justo valor . transitados o
préprio exercicio (Nota 16)

Capital préprio em 1 de janeiro de 2022 904.327.865 8.300.000 184.106 (200.588) - 218.425.483 (1.599.110.889) (468.074.023) - (468.074.023)
Aplicagdo do resultado liquido do exercicio 2021 - - - - - (1.599.110.889) 1.599.110.889 - - -
Aumentos e redugdes de capital, prestagdes suplementares e prémios de emisséo 15 75.672.135 - (28.118.831) 904.327.865 - 951.881.169 - 951.881.169
Remensuragdes* 9el7 - - - - - (21.681.433) - (21.681.433) - (21.681.433)
Justo valor de instrumentos financeiros derivados* 9e23 - - (5.925.928) - - - - (5.925.928) - (5.925.928)
Derivados de cobertura do risco cambial* 9e33 - - - (76.521.759) - - - (76.521.759) (76.521.759)
Outros impactos - - - - - (27.650.941) - (27.650.941) (27.650.941)
Resultado liquido do exercicio - - - - - - 65.597.418 65.597.418 - 65.597.418
Capital proprio em 31 de dezembro de 2022 980.000.000 8.300.000 (5.741.822) (76.722.347) (28.118.831) (525.689.915) 65.597.418 417.624.503 - 417.624.503
Aplicagéo do resultado liquido do exercicio 2022 - - - - - 65.597.418 (65.597.418) - - -
Aumentos e redugdes de capital, prestagdes suplementares e prémios de emisséo 15 - - - - 18.658.919 - - 18.658.919 - 18.658.919
Remensuracées* 9el7 - - - - - (54.992.999) - (54.992.999) (54.992.999)
Justo valor de instrumentos financeiros derivados* 9e23 - - 5.290.907 - - - - 5.290.907 - 5.290.907
Derivados de cobertura do risco cambial* 9e33 - N = 49.389.561 - - - 49.389.561 - 49.389.561
Outros impactos 5 - - - - - 692.101 - 692.101 - 692.101
Resultado liquido do exercicio - - - - - - 177.260.543 177.260.543 - 177.260.543
Capital préprio em 31 de dezembro de 2023 980.000.000 8.300.000 (450.915) (27.332.786) (9.459.912) (514.393.395) 177.260.543 613.923.535 N 613.923.535

*Montantes liquidos de impostos diferidos, quando aplicavel.

O anexo faz parte integrante da demonstrac@o consolidada das altera¢des nos capitais proprios em 31 de dezembro de 2023.
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DEMONSTRAGAO CONSOLIDADA DOS FLUXOS DE CAIXA

Valores em Euros Notas 2023 2022
ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimentos de clientes 4.581.408.978 3.760.672.112
Pagamentos a fornecedores (2.973.838.142) (2.558.512.644)
Pagamentos ao pessoal (587.375.048) (404.805.435)
Pagamentos de rendas de locagéo de curto prazo e baixo valor (6.023.147) (5.974.037)
Fluxos gerados pelas operacdes 1.014.172.641 791.379.996
(Pagamentos)/recebimentos do imposto sobre o rendimento (686.882) (159.554)
Outros (pagamentos)/recebimentos da atividade operacional (8.235.939) (17.396.278)
Fluxos das atividades operacionais (1) 1.005.249.820 773.824.164
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Recebimentos provenientes de:
Outros ativos financeiros 4,8,10e 18 6.101.065 58.296.607
Ativos fixos tangiveis 4 27.415.188 -
Empréstimos concedidos 984.362.222 913.833.404
Juros e proveitos similares 61.337.035 37.576.749

Pagamentos respeitantes a:
Outros ativos financeiros 4,8,10e 18
Ativos fixos tangiveis 4
Ativos intangiveis
Empréstimos concedidos

Fluxos das atividades de investimento (2)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Recebimentos provenientes de:
Empréstimos obtidos 19
Aumentos de capital 15

Pagamentos respeitantes a:

Empréstimos obtidos 19
Passivo locagdo com opgéo de compra 19
Passivo locagdo sem opgéo de compra 19
Juros e custos similares 19

Fluxos das atividades de financiamento (3)

VARIAGAO DE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES (1)+(2)+(3)

EFEITO DAS DIFERENGAS DE CAMBIO

CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO INICIO DO EXERCICIO 14
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO FIM DO EXERCICIO 14

1.079.215.510

1.009.706.760

(77.765.172)
(196.667.531)

(117.296.912)
(145.217.788)

(5.638.559) (2.967.110)
(1.023.857.100)  (985.262.222)
(1.303.928.362)  (1.250.744.032)
(224.712.852)  (241.037.272)
2.763.456 -

- 294.000.000

2.763.456 294.000.000
(264.796.790) (34.177.161)

(77.777.963)
(469.864.057)
(86.175.613)

(62.825.243)
(540.994.575)
(78.661.627)

(898.614.423)

(716.658.606)

(895.850.967)  (422.658.606)
(115.313.999)  110.128.286

(11.375.354) (6.629.551)
916.077.051 812.578.316
789.387.698 916.077.051

O anexo faz parte integrante da demonstracdo consolidada dos fluxos de caixa em 31 de dezembro de

2023.
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NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS

1 Introducéo

A Transportes Aéreos Portugueses, S.A. (“TAP Air Portugal”, “TAP S.A.” ou “Empresa”) é uma sociedade
anénima que se dedica, no essencial, a exploracdo de servigos publicos de transporte aéreo de
passageiros, carga e correio, bem como a prestacdo de servicos e a realizacdo das operacdes comerciais,

industriais e financeiras relacionadas direta ou indiretamente com a referida exploracao.

Em 30 de dezembro de 2019, a TAP S.A. constituiu a TAP Logistics Solutions, S.A. (“TAP Logistics”; a
TAP S.A. e a TAP Logistics em conjunto desighadas por “Grupo TAP S.A.” ou “Grupo”). Como tal, a TAP
S.A. apresenta demonstra¢@es financeiras consolidadas, de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.°
158/2009, de 13 de julho (conforme alterado).

O Grupo TAP S.A. presta servicos em Portugal (Continente e Regides Autbnomas), na Europa, em Africa,
na América do Norte, na América do Sul e no Médio Oriente. O Grupo TAP S.A. tem 19 representagfes

em paises estrangeiros.

Sede Social Edificio 25 do Aeroporto de Lisboa, 1700-008 Lisboa

Capital Social 980.000.000 Euros dos quais se encontram realizados 637.000.000 Euros a data de
aprovacao destas demonstra¢des financeiras consolidadas

N.I.P.C. 500 278 725

A Empresa encontra-se filiada na IATA — International Air Transport Association (“IATA”), entre outras
associacdes do setor do transporte aéreo.

Na sequéncia da eclosdo da pandemia da doenca COVID-19 e a semelhanca da generalidade das
empresas que atuam no setor da aviacao, todas as empresas do Grupo TAP (entendendo-se para este
efeito como “Grupo TAP” a TAP S.A. e respetivas subsidiarias, bem como a TAP — Transportes Aéreos
Portugueses, SGPS, S.A. (“TAP SGPS”) e respetivas subsidiarias) sofreram, a partir de margo de 2020,
uma reducdo significativa da sua atividade em resultado de uma acentuada quebra da procura, da qual
resultaram elevadas perdas de exploracdo. Estas perdas decorreram maioritariamente da imposicéo, pelo
Estado Portugués e por muitos paises de destino da TAP S.A., de restricbes as viagens para limitar a

propagacédo da doenca COVID-19.

Para fazer face ao impacto da pandemia da doenca COVID-19, o Grupo TAP adotou um conjunto de
medidas iniciadas em 2020, tendo em vista o controle e a reducdo de custos, incluindo a suspenséo ou o

adiamento de investimentos néo criticos, a renegociacdo de contratos e prazos de pagamento, o corte de
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despesas acessorias, a suspensdo de contratacdes de novos trabalhadores e de progressfes, e a

implementacédo de programas de licencas sem vencimento temporarias.

A 9 de junho de 2020, o Estado Portugués notificou a Comissdo Europeia acerca da sua intengéo de
conceder um auxilio de Estado, sob a forma de um empréstimo, a favor daquela que, a essa data, era a
acionista Unica da TAP S.A., a TAP SGPS, no montante de 1,2 mil milhdes de Euros. Este apoio teve como
objetivo disponibilizar recursos suficientes para que a TAP SGPS pudesse fazer face as necessidades de
liquidez imediatas do Grupo TAP, e em especial da TAP S.A., tendo em vista a concretizacdo de um plano

de viabilidade de longo prazo.

A 10 de junho de 2020, a Comissdo Europeia anunciou a sua decisdo de aprovar o referido auxilio do
Estado ao Grupo TAP, por entender que o mesmo era compativel com as regras da Unido Europeia
relativas a auxilios de Estado.

Na sequéncia da referida decisdo da Comissao Europeia, e tal como aprovado pela Comissao Europeia,
foi concedido, por parte do Estado Portugués, um empréstimo remunerado a favor do Grupo TAP no
montante de 1,2 mil milhdes de Euros, formalizado através da celebracdo, em 17 de julho de 2020, de um
contrato de financiamento entre a Republica Portuguesa, a TAP S.A., a TAP SGPS e a Portugélia -
Companhia Portuguesa de Transportes Aéreos, S.A. (“Portugalia®), bem como de um acordo
complementar ao mesmo entre as referidas partes do contrato de financiamento, a Atlantic Gateway e a

Parpublica — Participagdes Publicas, SGPS, S.A. (“Parpublica”) — (“Contrato de Financiamento”).

Relativamente ao empréstimo remunerado por parte do Estado Portugués acima referido, no montante de
1,2 mil milhdes de Euros, a primeira tranche (no montante de 250 milhdes Euros) foi efetuada no dia 17
de julho de 2020; a segunda tranche (no montante de 224 milhdes Euros) foi efetuada no dia 30 de julho
de 2020; a terceira tranche (no montante de 25 milhdes Euros) foi efetuada no dia 31 de agosto de 2020;
a quarta tranche (no montante de 79,6 milh&es Euros) foi efetuada no dia 30 de setembro de 2020; a quinta
tranche (no montante de 92 milhBes Euros) foi efetuada no dia 5 de novembro de 2020; a sexta tranche
(no montante de 171,4 milhdes de Euros) foi efetuada no dia 21 de dezembro de 2020; e a Ultima tranche

(no montante de 358 milh8es Euros) foi efetuada no dia 30 de dezembro de 2020.

Na sequéncia da verificacdo de diversas condi¢des precedentes previstas no Contrato de Financiamento,

no dia 2 de outubro de 2020, ocorreu:

0] A aquisicédo, por parte do Estado Portugués, através da Direcao-Geral do Tesouro e Financgas, de
participacBes sociais, de direitos econémicos e de uma parte das prestacdes suplementares
detidas pela Atlantic Gateway na TAP SGPS, passando o Estado Portugués a deter o controlo
efetivo sobre 72,5% do capital social da TAP SGPS, sobre igual percentagem de direitos
econémicos na TAP SGPS e sobre uma parte das prestacdes suplementares realizadas pela
Atlantic Gateway na TAP SGPS; e
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(ii) A amortizacdo da quota detida pela HPGB na Atlantic Gateway, contra o recebimento de acdes
representativas de 22,5% do capital social e dos direitos de voto da TAP SGPS e de uma parte
das prestacBes suplementares realizadas pela Atlantic Gateway na TAP SGPS, deixando a
Atlantic Gateway de ser acionista da TAP SGPS e passando a HPGB a deter uma participagéo
direta na TAP SGPS.

Neste contexto, no dia 2 de outubro de 2020, a TAP SGPS passou a ter a seguinte estrutura acionista (a

qual ja sofreu alteracdes a presente data):

= A Parpublica, com 750.000 acfes ordinéarias, representativas de 50% do capital social e dos
direitos de voto da TAP SGPS;

= O Estado Portugués, através da Direc@o-Geral do Tesouro e Financgas, titular de 337.500 acdes
ordinarias, representativas de 22,5% do capital social, dos direitos de voto e dos direitos
econdémicos da TAP SGPS;

= A HPGB com 337.500 acdes ordindrias, representativas de 22,5% do capital social, dos direitos
de voto e dos direitos econdémicos da TAP SGPS; e

= Um conjunto de acionistas com um total de 75.000 a¢8es ordinérias, representativas de 5% do

capital social, dos direitos de voto e dos direitos econémicos da TAP SGPS.

Em 24 de maio de 2021, o Estado Portugués, através da Direcado-Geral do Tesouro e Finangas, realizou

um aumento de capital na TAP S.A. no montante de 462 milhdes de Euros.

Na sequéncia daquele aumento de capital, a estrutura acionista da TAP S.A. (que até a data era detida a

100% pela TAP SGPS) passou a detalhar-se da seguinte forma:

= A Republica Portuguesa, através da Direcdo-Geral do Tesouro e Financas, passou a deter 91,8%
das ac¢0Oes representativas do capital social e dos direitos de voto; e

2 A TAP SGPS passou a deter 8,2% das acdes representativas do capital social e dos direitos de
voto da TAP S.A.

No dia 31 de agosto de 2021, a data de reembolso do Contrato de Financiamento foi prorrogada de 1 de
setembro de 2021 para 31 de dezembro de 2021, em caso de ndo adog¢do de deciséo final pela Comissao

Europeia sobre o auxilio a reestruturacéo ao Grupo TAP até aquela data.

Na sequéncia das aprovacdes pela Comissdo Europeia, em 21 de dezembro de 2021, dos auxilios de
Estado para (i) a reestruturacdo do Grupo TAP e (ii) para a compensacédo de prejuizos sofridos pela TAP
S.A. em resultado da pandemia COVID-19, no dia 30 de dezembro de 2021, foram aprovadas, em
Assembleia Geral Extraordinaria da TAP S.A. e submetidas a registo junto da Conservatoria do Registo

Comercial de Lisboa, as seguintes operagdes societarias (“Operagdes de 2021”):
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a)

b)

d)

O aumento do capital social da TAP S.A. de 503.500.000 Euros para 657.853.400 Euros, subscrito
integralmente pela TAP SGPS, através da conversao de prestacdes suplementares, no valor total
de 154.353.400 Euros;

A reducdo do seu capital social para 0,00 Euros, para cobertura parcial de prejuizos;

O aumento do seu capital social de 0,00 Euros para 1.794.544.230 Euros, subscrito integralmente
pela Republica Portuguesa, através da Direccao-Geral do Tesouro e Financas, sendo o montante
de 1.258.544.230 Euros realizado exclusivamente por entradas em espécie, por conversao dos
créditos da Republica Portuguesa sobre a TAP S.A. decorrentes do Contrato de Financiamento (o
qual representa o valor do financiamento acrescido dos juros incorridos até a data da conversao),
e o montante de 536.000.000 Euros (resultante das compensacdes de prejuizos sofridos em
resultado da pandemia de COVID-19), realizado por entradas em dinheiro;

A reducéo do seu capital social de 1.794.544.230 Euros para 904.327.865 Euros, para cobertura

parcial de prejuizos.

Na sequéncia das Operacdes de 2021 acima descritas, o capital social da TAP S.A. passou a ser de

904.327.865 Euros, encontrando-se representado por 180.865.573 a¢des, com o valor nominal unitario de

5,00 Euros, passando a ter como acionista Unico e direto a Republica Portuguesa, através da Direccao-

Geral do Tesouro e Finangas, ndo se alterando materialmente o controlo exercido sobre a TAP S.A., na

medida em que a Republica Portuguesa ja era o beneficiario efetivo da TAP S.A.

Ainda na sequéncia da decisdo da Comissdo Europeia datada de 21 de dezembro de 2021 que aprovou

0 Plano de Reestruturacdo do Grupo TAP e a concesséao de auxilios a reestruturacéo, nos termos da qual

se previa a concessao de uma tranche do referido auxilio até ao final do exercicio de 2022, no dia 27 de

dezembro de 2022 foram aprovadas, por meio de decisdo por escrito da acionista Unica da TAP S.A., as

seguintes operacgdes societarias (“Operacdes de 2022”):

a)

b)

A reducéo do capital social da TAP S.A. de 904.327.865 Euros para 0,00 Euros, para cobertura
parcial de prejuizos;

O aumento do seu capital social de 0,00 Euros para 980.000.000 Euros, subscrito integralmente
pela Republica Portuguesa, através da Direccao-Geral do Tesouro e Financgas, a ser realizado por

novas entradas em dinheiro, da seguinte forma:

i) 294.000.000 Euros no dia 27 de dezembro de 2022;
i) 343.000.000 Euros no dia 20 de dezembro de 2023;
iii) 343.000.000 Euros no dia 20 de dezembro de 2024.

Em 22 de dezembro de 2023, foi deliberado, através de deliberagdo unanime por escrito, alterar a data de

realizacédo da segunda tranche, para 3 de janeiro de 2024.
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Em resultado das Operacdes de 2022 acima descritas, o capital social da TAP S.A. passou a ser de
980.000.000 Euros, representado por 196.000.000 acbes, com o valor nominal unitario de 5,00 Euros, dos
guais se encontravam realizados 294.000.000 Euros a 31 de dezembro de 2023. A TAP S.A. mantém
como acionista Unico direto e beneficiario efetivo a Republica Portuguesa, através da Direccdo-Geral do

Tesouro e Finangas.

As presentes demonstracdes financeiras consolidadas do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023,
aprovadas em reunido do Conselho de Administracdo de 26 de marco de 2024 e sujeitas a aprovacao da

Assembleia Geral, foram preparadas com o objetivo de apresentacao aos diversos stakeholders.

Os membros do Conselho de Administracdo que assinam o presente relatério declaram que, tanto quanto
€ do seu conhecimento, a informacdo nele constante foi elaborada em conformidade com as Normas
Contabilisticas aplicaveis, dando uma imagem verdadeira e apropriada do ativo e do passivo, da situacéo

financeira e dos resultados do Grupo.

Plano de Reestruturagdo em curso do Grupo TAP — Auxilio de Estado

No &mbito da deciséo da Comisséo Europeia de 10 de junho de 2020 que autorizou a concessdo de um
auxilio de Estado a favor da acionista Unica da TAP S.A. a essa data, a TAP SGPS, sob a forma de um
empréstimo, no montante de 1,2 mil milhdes de Euros (“Decisdo da Comissao Europeia”), e do Contrato
de Financiamento que concretizou a concessao do referido auxilio de Estado ao Grupo TAP, previa-se a
possibilidade de a data de reembolso do empréstimo concedido ao Grupo TAP, inicialmente fixada em 10
de dezembro de 2020, ser prorrogada caso o Estado Portugués submetesse um Plano de Reestruturacéo
do Grupo TAP (“Plano de Reestruturacdo” ou “Plano”) a Comissédo Europeia até essa data, i.e. no prazo

de 6 (seis) meses contados da data da Decisdo da Comissao Europeia.

Nesse contexto, o Estado Portugués submeteu a Comisséo Europeia, no dia 10 de dezembro de 2020,

um projeto de Plano de Reestruturagdo com vista a sua discusséo e aprovacao.

No ambito da preparacdo do Plano de Reestruturagdo que envolveu as areas chave do Grupo TAP, foi
criado um steering committee tendo sido contratada uma consultora estratégica para auxiliar o Grupo TAP

na elaborac¢éo do Plano.

O Plano de Reestruturacao apresentado incorporou uma transformacao significativa da operacédo da TAP
S.A, de forma a garantir a sua viabilidade econdmica em 2023 e sustentabilidade em 2025. Esta
reestruturagdo engloba medidas de melhoria de eficiéncia operacional, um redimensionamento da frota e

de reducdo de despesas com pessoal.

O Plano de Reestruturacdo apresentado tinha como objetivos assegurar a sobrevivéncia e a

sustentabilidade do Grupo TAP, a manutenc¢éo de cerca de 7 (sete) mil postos de trabalho diretos, bem
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como a preservacao de todo o ecossistema de fornecedores do Grupo TAP, garantindo que o0 mesmo

continua a contribuir para a economia portuguesa.

O Plano de Reestruturagdo assentou em quatro eixos: (i) foco no core bussiness; (ii) ajustamento da
capacidade (dimensionamento de frota e otimizacdo de rede); (iii) otimizagdo dos custos operacionais
(negociacao de locacdes, revisdo de custos com terceiros e ajuste dos custos laborais); e (iv) melhoria da
receita (receitas de passageiros e outras receitas). Todas estas iniciativas visavam atingir o equilibrio do

fluxo de caixa e, consequentemente, balancear a estrutura de capital do Grupo TAP.

Ao nivel da otimizacdo dos custos operacionais, previa-se 1,3 mil milhdes de Euros decorrentes de
negociag¢des relacionadas com frota, bem como 200 a 225 milhdes de Euros por ano em negocia¢des com
outros fornecedores operacionais do Grupo TAP. Do ponto de vista de custos laborais, previu-se o
redimensionamento das operac¢des do Grupo TAP, através, entre outros, da implementacado de medidas
voluntarias, como rescisdées por mutuo acordo, trabalho a tempo parcial e licengas ndo remuneradas de
longo prazo, sem prejuizo de outros mecanismos adicionais, além de uma reducéo dos salarios dos

trabalhadores do Grupo.

Estes ajustamentos a capacidade, a frota e ao quadro de pessoal fariam com que o Grupo TAP, e em
particular a TAP S.A., possam ter uma dimens&o apta a responder a retoma, mantendo a lideran¢a no hub

de Lisboa e a sua estratégia de conex&o entre a Europa, as Américas e Africa.

No quadro dos trabalhos relacionados com o processo de preparacdo do Plano de Reestruturacéo, foi
aprovada a 22 de dezembro de 2020, uma Resolugéo do Conselho de Ministros que declarou a TAP S.A.
(bem como a Portugdlia e a Cateringpor — Catering de Portugal, S.A.) em situagdo economica dificil,
atribuindo a essa declaragéo os efeitos previstos na legislacédo aplicavel, nomeadamente a reducédo de
condicdes de trabalho e a ndo aplicagdo ou a suspensao, total ou parcial, das cldusulas dos acordos de
empresa ou dos instrumentos de regulamentagdo coletiva aplicaveis, com estabelecimento do respetivo
regime sucedaneo (Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 3/2021, de 22 de dezembro de 2020,
regulamentada através do Despacho n.° 818-A/2021, de 14 de janeiro de 2021). O estatuto de situagdo
econdmica dificil atribuido a TAP S.A. (e a Portugalia e Cateringpor — Catering de Portugal, S.A.) foi
renovado pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 185/2021, de 29 de dezembro, com efeitos até 31
de dezembro de 2022, e novamente renovado pela Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 138/2022, de
28 de dezembro, com efeitos até 31 de dezembro de 2023, nédo tendo havido renovacao para 0 ano de
2024.

Em conformidade com esta determinacao, foi desenvolvido logo em dezembro de 2020, um processo de
negociagao conjunta, entre sindicatos, Administracdo e Governo portugués, tendo em vista a celebragéo
dos denominados “Acordos de Emergéncia”, procurando-se encontrar uma solugéo consensual sobre o
caminho para viabilizar a reestruturacdo e a recuperacdo da TAP S.A. Este processo concluiu-se

favoravelmente, tendo todos os sindicatos que representam uma vasta maioria dos trabalhadores da TAP
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S.A. ratificado os acordos de emergéncia negociados (“Acordos de Emergéncia®’). Os Acordos de
Emergéncia entraram em vigor no dia 1 de marco de 2021, permitindo, sem prejudicar as métricas
propostas no ambito do Plano de Reestruturacdo, a prote¢do de um maior nimero de postos de trabalho,
quando comparado com o regime sucedaneo. Os colaboradores da TAP S.A. ndo sindicalizados
beneficiaram de um regime sucedaneo em tudo igual aos Acordos de Emergéncia em vigor no seu grupo

profissional.

Em paralelo, entre fevereiro e junho de 2021, a TAP S.A. desenvolveu um conjunto de medidas laborais
de adeséo voluntaria para os colaboradores da TAP S.A., que contemplou rescisdes por mituo acordo,
reformas antecipadas, pré-reformas, trabalho a tempo parcial e licengas sem vencimento. Como
consequéncia das referidas medidas voluntarias, a meta inicial de redimensionamento do Plano de
Reestruturacdo pdde ser ajustada em baixa e permitiu que o nimero de trabalhadores elegivel para
medidas unilaterais fosse reduzido para 124 trabalhadores (ou seja menos cerca de 94% face ao numero
inicial previsto e imposto pelo Plano de Reestruturagdo). A continuacdo da execucdo do Plano de
Reestruturagdo conduziu a que, em 8 de julho de 2021, a TAP S.A. tivesse iniciado um procedimento de
despedimento coletivo envolvendo estes 124 trabalhadores, o qual seguiu os seus tramites de acordo com

um calendario indicativo.

Com estas medidas, a TAP S.A. obteve o compromisso de vérios sindicatos nos Acordos de Emergéncia,

indo ao encontro dos objetivos de custos laborais incluidos no Plano de Reestruturacao.

A TAP S.A. continuou a oferecer aos trabalhadores visados condicdes semelhantes as das fases
voluntarias para aqueles que optassem por reconsiderar a sua decisdo anterior de ndo aderir as medidas
voluntarias, e manteve a possibilidade de candidatura as restantes vagas na Portugalia e outras vagas na
TAP S.A. que foram surgindo de acordo com as necessidades da Empresa, tendo estas iniciativas reduzido

0 numero de trabalhadores com saidas unilaterais em processo de despedimento coletivo para 62.

No inicio de 2023, tendo em consideracgéo a performance operacional do Grupo acima do perspetivado no
Plano de Reestruturacdo aprovado, foram reduzidos os cortes salariais aplicados aos colaboradores.
Adicionalmente, a esta data a Empresa ja concluiu a negociagdo dos Acordos Coletivos de Trabalho
aplicaveis ao Pessoal Navegante Técnico, ao Pessoal Navegante de Cabine e, com a maioria dos
sindicatos representativos do Pessoal de Terra, tendo resultado para além de novas condi¢g8es laborais,
na reposicao total dos cortes salariais para esses grupos com efeitos no segundo semestre de 2023. O
processamento das novas condicfes acordadas para o Pessoal Navegante Técnico ocorreu em 2023,
contudo, para as restantes categorias profissionais, o processamento das atualizacdes acordadas em
matérias de expressdo pecuniaria com referéncia ao exercicio de 2023, entre os novos Acordos de
Empresa e os anteriores, encontra-se previsto para o inicio de 2024, encontrando-se a estimativa desses
impactos especializada nas demonstra¢cdes financeiras consolidadas do Grupo em 31 de dezembro de
2023.
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No contexto do auxilio de Estado a TAP S.A., aprovado pela Comisséo Europeia por decisdo de 23 de
abril de 2021, a titulo de compensacéo de danos COVID-19 verificados durante o periodo de 19 de marc¢o
a 30 de junho de 2020, como ja referido, foi realizado em 24 de maio de 2021 um aumento de capital da
TAP S.A., mediante a realiza¢@o de uma entrada em dinheiro, no montante de 462.000.000 Euros, pela
Republica Portuguesa, através da Direcdo-Geral do Tesouro e Financas, e a subscrigdo, pela mesma, de
92.400.000 novas acdes ordinarias representativas do capital social da Empresa, com o valor nominal
unitario de 5,00 Euros. Na sequéncia do referido aumento de capital, o capital social da TAP S.A. foi
aumentado de 41.500.000 Euros para 503.500.000 Euros, passando a Republica Portuguesa, através da
Direcédo-Geral do Tesouro e Financas, a ter uma participacdo social representativa de cerca de 92% da
TAP S.A., continuando os remanescentes cerca de 8,2% do capital social da TAP S.A. a ser detidos
diretamente pela TAP SGPS. Conforme referido acima, esta estrutura acionista manteve-se até ao dia 30

de dezembro de 2021, data em que a Republica Portuguesa passou a ser acionista Unica da TAP S.A.

Na sequéncia das interacdes com a Comissédo Europeia, a 10 de junho de 2021, o Estado Portugués
atualizou o Plano de Reestruturagéo submetido inicialmente em 10 de dezembro de 2020, tendo notificado
a Comisséo Europeia um auxilio a reestruturacao de 3,2 mil milh6es de Euros, com o objetivo de financiar
um Plano de Reestruturagéo do Grupo TAP, que estabelece o pacote de medidas para racionalizar as

operagfes da TAP S.A. e para a reducéo de custos.

No dia 16 de julho de 2021, a Comissao Europeia aprovou as seguintes duas decisdes autbnomas:

0] Re-aprovacgédo do auxilio de emergéncia de 1,2 mil milh6es de Euros

A Comissao Europeia decidiu re-aprovar o empréstimo de emergéncia de 1,2 mil milhdes de Euros a TAP
SGPS, que ja havia anteriormente aprovado por decisdo de 10 de junho de 2020, especificando a
fundamentacdo para a aprovacdo do auxilio (relacionada com a situacdo do Grupo TAP e dos seus
acionistas em junho de 2020), conforme exigido nos termos do acérdado do Tribunal Geral da Unido
Europeia de 19 de maio de 2021 (processo T465/20), que anulou a decisdo inicial de auxilio de
emergéncia, suspendendo simultaneamente os efeitos da anulagdo até a adogédo de uma nova decisédo

pela Comisséo Europeia.

Por conseguinte, esta nova decisdo da Comissé@o Europeia confirmou a anterior decisdo desta autoridade
de 10 de junho de 2020, que entendeu que o referido auxilio de emergéncia de 1,2 mil milhdes de Euros
era compativel com o mercado interno, nos termos do artigo 107.°, n.° 3, alinea c) do Tratado sobre o
Funcionamento da Unido Europeia e de acordo com os requisitos das Orientacdes da Comissdo Europeia
relativas aos auxilios estatais de emergéncia e a reestruturacéo concedidos a empresas nédo financeiras

em dificuldade.

(ii) Plano de Reestruturagédo do Grupo TAP

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023
17



P

AIRPORTUGAL

A Comissédo Europeia decidiu dar inicio a um procedimento de investigacdo aprofundada para
complementarmente avaliar a conformidade do Plano de Reestruturacao proposto e do correspondente
auxilio com as condi¢des estabelecidas nas Orientacdes da Comissdo Europeia relativas aos auxilios

estatais de emergéncia e a reestruturacéo concedidos a empresas nao financeiras em dificuldade.

Na sequéncia das interacdes com a Comissdo Europeia ocorridas ap6s a data da referida decisdao da
Comissédo Europeia, nomeadamente no que diz respeito a obtencao de informacao adicional, em 16 de
novembro de 2021, o Estado Portugués atualizou o Plano de Reestruturacdo submetido em 10 de junho
de 2021, o qual apresenta um update das projecdes financeiras / analises de sensibilidade para o periodo
da reestruturacdo (até ao ano de 2025), bem como a inclusdo dos anos de 2026 e 2027, as quais
incorporaram as perspetivas mais recentes, aquela data, do fluxo de transporte aéreo, bem como do preco
de jet fuel e da taxa de inflacdo, o que gerou um aumento estimado de receitas e custos para o periodo
de reestruturagdo até 2025, ndo existindo variacdes significativas ao nivel dos resultados operacionais.
Esta atualizacdo do Plano de Reestruturacdo do Grupo TAP, incluindo adicionalmente os anos de 2026 e
2027, foi aprovada pelo Conselho de Administracdo da TAP SGPS e da TAP S.A em 3 de novembro de
2021.

Tendo por base a investigacdo aprofundada por parte da Comissédo Europeia e das observacdes das
partes interessadas e do Estado Portugués, a Comissao Europeia aprovou o Plano de Reestruturacdo do
Grupo TAP em 21 de dezembro de 2021 (“Plano de Reestruturagdo Aprovado”), no quadro das regras da
Unido Europeia em matéria de auxilios estatais que se destinam a vigorar até 31 de dezembro de 2025, o
qual se encontra a ser implementado pelo Grupo TAP.

Mais concretamente, a Comisséo Europeia avaliou o Plano de Reestruturagéo, que define um pacote de
medidas para racionalizar as opera¢6es do Grupo TAP e reduzir os custos. O Plano de Reestruturagéo
prevé uma divisdo das atividades em i) companhias aéreas TAP S.A. e Portugalia (que serdo apoiadas e
reestruturadas) e ii) perimetro de ativos ndo essenciais a alienar ou liquidar durante a reestruturagéo,
nomeadamente a SPdH - Servigos Portugueses de Handling, S.A. (“SPdH”) e a TAP ME Brasil.
Adicionalmente, a TAP S.A. disponibilizou 18 slots por dia no aeroporto de Lisboa a uma transportadora
concorrente sendo que a Comissédo Europeia considerou relevante que o compromisso de transferéncia

dos slots ndo comprometesse a viabilidade da TAP S.A.

Na perspetiva de ajustamento da sua capacidade, o Plano de Reestruturacdo apresentado & Comissao
Europeia assume como objetivo ajustar a frota do Grupo TAP para 99 aeronaves, um nimero de avides
superior aos 75 avides que compunham a sua frota em 2015.

Nesta base, a Comisséo Europeia concluiu que o auxilio a reestruturacdo estd em conformidade com as
regras da Uni&o Europeia, tendo sido considerado que o Plano de Reestruturacdo Aprovado se apresenta
como realista, coerente e credivel, de forma a atingir o objetivo de garantir a viabilidade a médio/longo

prazo e solucionar os problemas de liquidez e de insolvéncia do Grupo TAP.
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O apoio estatal aprovado pela Comissao Europeia ascende ao valor total de 3,2 mil milhées de Euros,

detalhado conforme segue:

= 2,55 mil milhGes de Euros referente a medidas de apoio de reestruturacéo para permitir o regresso
a viabilidade do Grupo TAP S.A., incluindo a conversdo do empréstimo de emergéncia de 1,2 mil
milhées de Euros em capital proprio;

= 640 milhdes de Euros de auxilio a titulo de compensacéo de danos COVID-19 verificados durante
0s anos de 2020 e 2021 entre 19 de marc¢o de 2020 e 30 de junho de 2021.

1.1 Impacto pandemia COVID-19

A Organizacdo Mundial de Saude (“OMS”) declarou, em 11 de marco de 2020, a existéncia de uma
Pandemia relacionada com a doenca do novo coronavirus (COVID-19), em resultado da qual foi
estabelecido, nos mercados onde o Grupo TAP S.A. opera, um conjunto de medidas excecionais relativas
a situacao epidemioldgica da COVID-19 com a imposi¢do de restricdes adicionais a atividade econémica
nesses mercados, que foram gradualmente levantadas em 2021 e 2022. No inicio de 2023, a OMS

declarou o fim da pandemia COVID-19.

1.1.1 Impacto nos indicadores operacionais

A evolugdo dos principais indicadores operacionais no exercicio de 2023 face a 2022, 2021, 2020 e 2019

sao detalhados conforme segue:

Variagao vs 2022 Variag&o vs 2021 Variagao vs 2020 Variag&o vs 2019
N 2023 2022 2021 2020 2019
Indicadores operacionais Abs. % Abs. % Abs % Abs. 9

Passageiros (000) 15.856 13.759 5.827 4657 17.052 2007 +152% 10029 +1721% 11199 +2405% (1.196) 7.0%
RPK (milhdes) 42673 36.782 14.917 11.876 42.065 5.891 +16,0% 27.756 +186,1% 30.797 +259,3% 608 +1,4%
ASK (milhdes) 52.797 45.960 23.663 18.376 52.527 6.837 +14,9% 29.134 +123,1% 34.421 +187,3% 270 +0,5%
Load Factor 80,82% 80,00% 63,00% 64,60% 80,10% +0,8p.p. na. +17,8p.p. na.  +162pp. na. +0,7p.p. na.
Block Hours 388078 344.900 195,636 147.213 409522 43178 +125% 192442 +984% 240865  +1636%  (21.444) 5,2%
Niimero de Partidas 119.697 107.856 61.664 47.900 136.705 11.841 +11,0% 58.033 +94,1% 71797 +149,9% (17.008) -12,4%
Etapa média (km) 2176 2143 2147 2,044 1956 33 +15% 29 +14% 132 +6,5% 220 +112%
Quadro do Pessoal (final do periodo) 7558 6.988 6.626 8.106 9.006 570 +8.2% 932 +14,1% (548) -6.8% (1448)  -16,1%

Em resultado da pandemia de COVID-19, a partir de marco de 2020 verificou-se uma quebra de atividade
tendo sido significativamente afetada pelas medidas de contencdo adotadas pelas autoridades nacionais
e internacionais que se refletiram numa acentuada quebra na procura e levaram o Grupo a diminuir a sua
capacidade operacional, traduzindo-se numa deterioracdo da atividade ao longo desse periodo. Desde
2022, a atividade do Grupo e da indUstria comecaram a apresentar uma trajetéria de recuperacdo
decorrente, essencialmente, do levantamento das restricbes impostas para viajar e do fim da pandemia
COVID-19.

No exercicio de 2023, o nUmero de passageiros transportados aumentou 15,2%, a capacidade (medida
em ASKs) aumentou 14,9% e a procura em termos de trafego de passageiros (expressa em RPKSs) registou

um acréscimo de 16,0%, quando comparado com 2022.
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1.1.2 Impacto nos indicadores financeiros

A evolugao dos principais indicadores financeiros no exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 face aos

exercicios findos em 31 de dezembro de 2022, 2021, 2020 e 2019, sdo detalhados como segue:

Indicadores financeiros

2023

2022

2021

2020

2010

Variagéo vs 2022

Variagéo vs 2021

Variagéo vs 2020

Variagéo vs 2019

Valor % Valor Valor % Valor %
Dados demonstragao dos resultados
Rendimentos operacionais 4214818210 3484967486 1388542492 1060184366 3298753526 720.850.724 4209% 2826275718 +2035% 3154633844 +207,6% 916.064.684 +278%
Receita de passagens 3851624072 3072352122 1067.193.102 818373665 2914005095 779.271.950 4254% 2784430970 +2609% 3003250407 +354,0% 937.618.977 +322%
EBIDA* 832,493,607 777675736 (098.965.458) (280.090.410) 522926690 54817871 na. 1831450065 na 1212584017 na 309.566.917 na
Margem EBITDA 198% 223% 9% 35.9% 15.9% 26pp. na +91,7pp. na. 55,60, na +39pp. na
EBITDA Recortente ™ 871502.945 758230219 11728277 (273.724.683) 528.410.885 113362726 na. 859.864.668 na. 1145317628 na 343.182.060 na
Margem EBITDA Recorrente 20.7% 218% 08% 258% 160% “L1pp. na +198pp na. +46,5p. na. +47pp. na
Resuitado operacional (EBIT) 346728526 268217236 (1488.670.669) (964.762.471) 47.181525 78511200 na. 1835300195 na. 1311400907 na 209547001 na
Margem EBIT 8.2% 7% -107,2% -91.0% 14% +05pp. na +1154pp. na. +99.20.. na 680, na
Dados demonstragao dos fluxos de caixa
Fiuxos das atividades operacionais 1.005.249.820 773824.164 (28.609.676) (312.914.301) 337.083.803 231425656 +299% 1033859496 36137% 1318164121 4213% 668166017 +198,2%
Fiwos das atvidades de investimento (224.712852) (241.037.272) (108.935.312) (165.140557) (134.701.648) 16324.420 68%  (115777.540) +1063% (59.572.295) +36.1% (90.011.204) +66,8%
Fios das atividades de financiamento (895.850.967) (422.658.606) 430623522 572919.100 15.805.992 (473192.361) +1120%  (1.326.474.489) 3080%  (1468.770.067) -256.4% (911.656.959) 57678%
Variagao vs 2022 Variagao vs 2021 Variagao vs 2020 Variagao vs 2019
2023 2022 2021 2020 2019 ~

Valor % Valor % Valor % Valor %

Dados posigao financeira

Total do ativo 5802042625 5913857304 4718062437 4957101564 5152800895 (21814.719) 04% 1173980188 +24.9% 934.941.061 +18.9% 739241730 +143%
Total do passivo 5278119000 5496232841 5186136460 6111353737 5018263972 (218113.751) 0% 91982630 +18% (833.234.647) 13,6% 250.855.118 +52%
Totaldo capital préprio 613.923535 417,624,503 (@68.074.023)  (1.154.252.173) 134536.923 196.299.032 +470% 1081997558 2312% 1768175708 1532% 479386612 +356,3%

* EBITDA = Resultados Operacionais + Depreciacdes, amortizacdes e perdas por imparidade.
** EBITDA Recorrente = EBITDA — Reestruturagéo - Outros itens ndo recorrentes

A performance financeira no exercicio de 2023 quando comparada com o exercicio de 2022 registou um
aumento dos rendimentos operacionais totais em 20,9% no exercicio e das receitas de passagens em
25,4%. O EBITDA apresentou um montante positivo de 832,5 milhdes de Euros (aumento de 54,8 milhdes
de Euros face a 2022) e o Resultado Operacional (EBIT) apresentou um montante positivo de 346,7
milhdes de Euros (aumento de 78,5 milhdes de Euros face a 2022).

No que respeita a variagdo apresentada na demonstracéo consolidada dos fluxos de caixa, verifica-se uma
variagdo positiva de 231,4 milh8es de Euros nos fluxos de caixa operacionais, resultante, essencialmente,
do aumento da receita vendida do Grupo face a 2022. Os fluxos de caixa de investimento apresentam um
montante negativo de 224,7 milhdes de Euros em resultado, entre outros, do pagamento de pré-delivery
payments, pagamentos de redelivery e de gastos com grandes manutencdes (Nota 4). No que respeita
aos fluxos de caixa de financiamento, a variacdo negativa de 473,2 milhdes de Euros, deve-se,
essencialmente a amortizagdo de um empréstimo obrigacionista em junho de 2023 no montante de 200
milhGes de Euros (Nota 19) e ao facto de em 2022 ter sido recebida uma injecdo de capital por parte do

acionista Unico no montante de 294 milhdes de Euros (Nota Introdutéria).

1.1.3 Impacto nas principais estimativas (decorrente da pandemia COVID-19 e da aprovacéo do

Plano de Reestruturacdo do Grupo TAP pela Comisséo Europeia)

O impacto da pandemia COVID-19 e da aprovacdo do Plano de Reestruturacdo do Grupo TAP pela
Comisséo Europeia em dezembro de 2021 nas principais estimativas do Conselho de Administragéo,

apresenta-se abaixo detalhadamente.
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E entendimento do Conselho de Administracdo da Empresa que a melhor estimativa, & data de 31 de
dezembro de 2023, encontra-se refletida nas projecées incluidas no Plano de Reestruturacao Aprovado,
as quais foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo da TAP SGPS e da TAP S.A. em 26 de maio
de 2021, atualizadas pelo Conselho de Administracdo em 3 de novembro de 2021 e submetidas a

Comisséao Europeia, para os exercicios de 2026 e 2027.

Estas estimativas deverdo ser contextualizadas no ambito do Plano de Restruturacdo do Grupo TAP
aprovado pela Comisséo Europeia em 21 de dezembro de 2021, o qual estabelece todos 0s pressupostos
de receitas e custos incluindo os de rede e frota. Caso a realidade divirja significativamente deste plano
nomeadamente ao nivel da frota, servico e vendas, ou caso o Grupo ndo implemente de forma bem-
sucedida o seu atual plano de frota e rotas e de eficiéncias de custos, os resultados do Grupo podem ser
negativamente impactados no futuro, o que pode gerar altera¢fes significativas nas estimativas a utilizar

no futuro.

Relativamente aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, importa salientar que se verificou
um desvio bastante positivo entre a performance real operacional e a estimada no Plano de Reestruturagéo

Aprovado.

Provisdes (Nota 18)

O Grupo mantém registadas provisdes para diversas contingéncias, procedendo a Administracdo a

avaliagcao regular dos critérios usados na mensuracdo das mesmas.

Em 31 de dezembro de 2021, o Grupo constituiu uma provisdo no montante de 140,3 milhdes de Euros,
correspondente a estimativa de encargos adicionais que a TAP S.A. previa vir a suportar relacionados com

a reorganizacgao societaria em curso.

Na sequéncia do Plano de Reestruturacao Aprovado, o Conselho de Administracdo da TAP SGPS aprovou
em 29 de dezembro de 2021 o encerramento das opera¢fes da sua subsidiaria TAP ME Brasil com vista
a sua dissolucéao e liquidacao futura. Nessa mesma data, e tendo igualmente em consideracdo o previsto
no Plano de Reestruturagdo Aprovado, a TAP S.A. assumiu a responsabilidade de financiar a TAP SGPS
para fazer face as contingéncias e responsabilidades que pudessem resultar do processo de
encerramento, nomeadamente, as que resultassem de processos judiciais, reestruturacdo e impostos.
Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, foram efetuados pagamentos no montante de 26,7
milhdes de Euros a reduzir & provisdo, tendo o valor remanescente anteriormente provisionado sido
revertido, decorrente de alteracBes de estimativas ocorridas no exercicio de 2022, no ambito do
encerramento da atividade da TAP ME Brasil, e da revogac¢éo da assunc¢éo de responsabilidade por parte
da TAP S.A. sobre a evolucdo das operacbes de encerramento da TAP ME Brasil, considerando a
alteragdo substancial quanto a forma de reestruturagdo societaria em curso do Grupo TAP, prevista a

presente data, com impacto na posicéo financeira da TAP SGPS (Nota 31).
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Perdas por imparidade de ativos correntes (Notas 10, 11 e 28)

O Grupo mantém registados ajustamentos para perdas por imparidade de alguns ativos correntes,

procedendo a Administracéo a avaliagdo regular dos critérios usados na mensuragdo das mesmas.

Em resultado da aprovacao por parte da Comissdo Europeia em 21 de dezembro de 2021 do Plano de
Reestruturacédo e da alteracéo acionista ocorrida na TAP S.A. em 2021, foi identificada pela Administracao
a necessidade de registar perdas por imparidade em determinados saldos. Em 31 de dezembro de 2023
0 Grupo tinha registado perdas por imparidade acumuladas (i) do saldo do empréstimo concedido a TAP
SGPS, no montante de 1.032,4 milhdes de Euros (993,0 milhdes de Euros em 31 de dezembro de 2022),
(i) de contas a receber da SPdH no montante de 10,7 milhdes de Euros (10,7 milhdes de Euros em 31 de
dezembro de 2022) atendendo a situacdo de insolvéncia em que a mesma se encontra, (iii) de outras
contas a receber no montante de 80,3 milhdes de Euros (82,4 milhdes de Euros em 31 de dezembro de
2022) (Nota 10), bem como (iv) dos saldos a receber da TAP ME Brasil no montante de 29,7 milhdes de
Euros (16,0 milhdes de Euros em clientes, 0,6 milhdes de euros em adiantamentos a fornecedores e 13,1
milhdes de Euros em outros devedores) (30,4 milhdes de Euros em 31 de dezembro de 2022) decorrente

do processo de encerramento da atividade da subsidiaria brasileira da TAP SGPS (Nota 10).

Perdas por imparidade de ativos ndo correntes — frota aérea (Nota 4)

Em 31 de dezembro de 2023, o total de ativos consolidados, nao corrente, relacionados com a frota aérea,

ascende a 3.092 milhdes de Euros (2.988 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2022).

A declaracédo de pandemia pela Organizacdo Mundial de Salde resultou num conjunto de limitacdes a
mobilidade das populagdes, a que se acresceram os efeitos econdmicos e sociais da propria pandemia,
resultando numa forte diminuicdo das atividades desenvolvidas pelo Grupo, pelo que a Administragédo
entendeu existir a necessidade de realizar os respetivos testes de imparidade dos ativos ndo correntes

relacionados com a frota aérea, com referéncia a 31 de dezembro de 2022 e 2021.

O valor recuperavel dos referidos ativos foi apurado tendo como base modelos de fluxos de caixa
descontados, o qual requereu a utilizacdo de estimativas e pressupostos por parte do Conselho de
Administracéo, que dependem de projecdes economicas e de mercado, nomeadamente no que se refere
aos cash-flows associados a atividade operacional do Grupo, taxas de cambio, taxas de crescimento na

perpetuidade e taxas de desconto a utilizar no respetivo modelo.

Consequentemente, e tendo em consideracdo o Plano de Reestruturacdo Aprovado e a aprovacdo das
projecdes financeiras para os anos de 2022 a 2027 pelo Conselho de Administracdo da TAP SGPS e da
TAP S.A. em 3 de novembro de 2021, contendo um conjunto de pressupostos de médio e longo prazo
relacionados com a evolugcdo da frota aérea e nivel de atividade e performance operacional, que

enquadram a conjuntura atual e seus impactos na atividade do transporte aéreo, 0 mesmo esteve na base

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023
22



P

AIRPORTUGAL

da analise da recuperabilidade dos ativos fixos tangiveis e intangiveis do transporte aéreo efetuada pela
Administracdo do Grupo em 31 de dezembro de 2022, ndo obstante o desvio positivo entre o real e 0

previsto no Plano de Reestruturagdo Aprovado.

Salienta-se que a evolugdo positiva da operagdo do Grupo durante o exercicio de 2023 face aos
pressupostos considerados no Plano de Reestruturagcdo Aprovado, tendo em consideracdo que 0s
resultados operacionais de 2023 superaram significativamente o previsto para esse mesmo ano, nao gerou
alteracdes na avaliacao de imparidade aos ativos ndo correntes efetuada pelo Grupo com referéncia a 31
de dezembro de 2022. Consequentemente, ndo foram efetuados testes de imparidade aos ativos ndo
correntes relacionados com a frota aérea com referéncia a 31 de dezembro de 2023, por se considerar

nao existirem indicios de imparidade a essa data.

Importa referir que eventuais variagbes desfavoraveis nos proximos exercicios entre os fluxos de caixa
reais e os estimados no Plano de Reestruturacao Aprovado podem originar impactos relevantes no célculo
do valor recuperavel dos referidos ativos e afetar consequentemente, de forma significativa, a posi¢édo

financeira e econémica do Grupo.

Impostos Diferidos (Nota 9)

O Grupo reconhece os impostos diferidos nos termos da IAS 12, procedendo ao registo de ativos por
impostos diferidos sobre prejuizos fiscais sempre que seja possivel aferir sobre a sua recuperabilidade

nos termos legais.

Em resultado da pandemia COVID-19, em junho de 2020 foram aprovadas um conjunto de alteracbes a
legislagéo fiscal no ambito do Plano de Estabilizagdo Econdmica e Social, nomeadamente o incremento
da percentagem de deducdo dos prejuizos fiscais gerados em 2020 e 2021 em dez pontos percentuais,
bem como o aumento do prazo de caducidade para mais 2 anos referentes aos prejuizos fiscais gerados
antes de 2020.

O Orgamento de Estado aprovado para 2023, colocou fim a limitagao temporal para reporte de prejuizos
fiscais e reduziu o limite anual da deducédo ao lucro tributavel de 70% para 65%, aplicando-se estas
alterag6es a deducao de prejuizos aos lucros tributaveis dos periodos de tributagdo que se iniciem em ou
apos 1 de janeiro de 2023, bem como aos prejuizos fiscais apurados em periodos de tributacéo anteriores
a 1 de janeiro de 2023, cujo periodo de deducdo ainda se encontre em curso. O incremento da

percentagem de deducéo dos prejuizos fiscais gerados em 2020 e 2021 manteve-se.

Tendo por base o Plano de Reestruturacdo Aprovado, em 31 de dezembro de 2023, o Grupo tem
registados ativos por impostos diferidos sobre prejuizos fiscais reportados referentes aos exercicios de
2015, 2021 e 2022, correspondentes a impostos diferidos no montante de 144,6 milh6es de Euros (160,2

milhdes de euros em 31 de dezembro de 2022), e para os quais existe, por parte do Grupo, uma perspetiva
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de recuperacédo do referido montante, tendo em consideracao as projecdes dos lucros tributaveis futuros
a gerar resultados fiscais no periodo 2024 — 2025, conforme incluido no Plano de Reestruturacéo Aprovado
e nas projecOes de lucros fiscais aprovadas pelo Conselho de Administragdo Grupo TAP na andlise de
sensibilidade apresentada a Comisséo Europeia em novembro de 2021 para o periodo 2026 — 2027, tendo

sido efetuada uma linearizacéo dos resultados fiscais para os periodos remanescentes.

Importa ainda salientar que contrariamente ao estimado no Plano de Reestruturacdo Aprovado, para o0 ano
de 2023, foi apurado lucro fiscal, tendo assim sido utilizados prejuizos fiscais de 2015 e 2021 nos

montantes de 45,3 milhdes de Euros e 7,0 milhdes de Euros, respetivamente.

Considerando os pressupostos referidos, é expetavel a recuperacdo dos ativos por impostos diferidos
registados em 31 de dezembro de 2023 num periodo entre 10 e 12 anos, atendendo a diferentes cenarios

de sensibilidade.

Para efeitos de analise de recuperabilidade dos impostos diferidos, foi aplicado um haircut/fator de prémio

de risco crescente decorrente do horizonte temporal (5,97%/ano).

Importa salientar que eventuais desvios futuros desfavoraveis entre os resultados reais e os estimados no
Plano de Reestruturagdo Aprovado podem alterar significativamente o valor do registo dos impostos

diferidos ativos do Grupo.

1.1.4 Continuidade das operagdes

A Administracdo do Grupo entende que a preparagdo das demonstra¢gfes financeiras consolidadas do
Grupo TAP S.A. em 31 de dezembro de 2023 deve ser realizada com base no principio da continuidade,
tendo por base o Plano de Reestruturacao Aprovado (Nota introdutéria) o qual perspetiva um crescimento
gradual da atividade, conjugada com uma estratégia de reducdo de frota, de custos operacionais e de
investimento, tendo sido obtidos nos exercicios findo em 31 de dezembro de 2023 e 2022 resultados

operacionais e liquidos positivos superiores aos estimados no Plano de Reestruturacdo Aprovado.

Adicionalmente, em 31 de dezembro de 2023 o Grupo TAP S.A. apresenta um valor de disponibilidades
de 789,4 milhdes de Euros decorrente das medidas aprovadas de auxilio de Estado e dos fluxos de caixa
operacionais positivos do ano de 2023 no montante de 1.005,2 milhdes de Euros. Acresce referir que em
28 de dezembro de 2022 o acionista Unico subscreveu um aumento de capital de 980 milhdes de Euros,
tendo realizado até 31 de dezembro de 2023 o montante de 294 milhdes de Euros, ficando o montante
remanescente a realizar em duas tranches de igual montante previsto para dezembro de 2023 e dezembro

de 2024, tendo a primeira sido efetivamente realizada em janeiro de 2024 (Nota Introdutéria).
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Tendo em consideracéo o referido acima, € conviccdo do Conselho de Administracéo que a continuidade
das operacbes e liquidez do Grupo se encontram asseguradas, tendo por base o financiamento das

necessidades de tesouraria estimadas, a esta data, para o prazo de doze meses.

2 Resumo das principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas na elaboracdo destas demonstracdes financeiras estao
descritas abaixo.

2.1. Base de Preparacéao

As demonstracdes financeiras agora apresentadas reportam-se ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2023, tendo sido preparadas em conformidade com as Normas Internacionais de Relato Financeiro
adotadas pela Unido Europeia (“IFRS” — anteriormente designadas Normas Internacionais de
Contabilidade — “IAS”) emitidas pelo International Accounting Standards Board (“IASB”) e com as
interpretacdes emitidas pelo International Financial Reporting Interpretations Committee (“IFRIC”) ou pelo
anterior Standing Interpretations Committee (“SIC”), em vigor a 1 de janeiro de 2023. De ora em diante, o

conjunto daquelas normas e interpretacdes serdo designados genericamente por “IFRS”.

As demonstrag@es financeiras consolidadas anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade
das operacdes (Nota 1.1.4), a partir dos livros e registos contabilisticos do Grupo, e tomando por base o
custo histérico, exceto quanto aos instrumentos financeiros derivados e propriedades de investimento, que

se encontram registados ao justo valor.

Na preparacdo das demonstracBes financeiras, em conformidade com as IFRS, o Conselho de
Administracdo recorreu ao uso de estimativas, pressupostos e julgamentos criticos com impacto no valor
de ativos e passivos e no reconhecimento de rendimentos e gastos de cada periodo de reporte. Apesar
de estas estimativas terem por base a melhor informagéo disponivel a data da preparacdo das
demonstragdes financeiras, os resultados atuais e futuros podem diferir destas estimativas. As principais
assercdes que envolvem um maior nivel de julgamento ou complexidade, ou 0s pressupostos e estimativas
mais significativas para a preparacdo das referidas demonstracdes financeiras, estdo divulgados na
Nota 2.33.

Os valores apresentados, salvo indicacdo em contrario, sdo expressos em Euros.
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Novas normas, alteracdes as normas e interpretacdes mandatarias a 31 de dezembro de 2023

As novas normas, interpretacfes e alteragfes a normas existentes identificadas abaixo, que se tornaram

efetivas em 1 de janeiro de 2023, detalham-se como segue:

Descricao

Alteracéo

Data efetiva

1. Novas normas, alteracdes as normas efetivas a 1 de janeiro de 2023

¢ |AS 1 — Divulgacéo de

politicas contabilisticas

Requisito de divulgagéo de politicas contabilisticas
materiais, em detrimento de politicas contabilisticas

significativas

1 de janeiro de
2023

¢ |AS 8 — Divulgacéo de
estimativas contabilisticas

Definicao de estimativa contabilistica. Clarificagdo quanto
a distincdo entre alteracdes de politicas contabilisticas e
alterag@es de estimativas contabilisticas

1 de janeiro de
2023

¢ |FRS 17 — Contratos de

Seguro

Nova contabilizacdo para os contratos de seguro,
contratos de resseguro e contratos de investimento com
caracteristicas de participacgao discricionaria nos
resultados, em termos de agregacéo, reconhecimento,

mensuragéo, apresentacao e divulgagéo

1 de janeiro de
2023

¢ IFRS 17 — Aplicag&o inicial
dalFRS 17 eIFRS 9 -

Informacdo Comparativa

Esta alteragéo permite evitar desfasamentos
contabilisticos tempordrios entre ativos financeiros e
passivos de contratos de seguro na informagéo
comparativa apresentada, na aplicacdo da IFRS 17 pela
primeira vez. Esta alteracdo permite a aplicacdo de um
overlay na classificagdo de um ativo financeiro, para o
qual a entidade néo atualize as informacdes

comparativas do IFRS 9

1 de janeiro de
2023

¢ |AS 12 — Imposto diferido
relacionado com ativos e
passivos associados a

uma Unica transacao

Exigéncia de reconhecimento de imposto diferido sobre o
registo de ativos sob direito de uso/ passivo da locagéo e
provisbes para desmantelamento / ativo relacionado,
quando o seu reconhecimento inicial dé lugar a valores
iguais de diferengas temporarias tributaveis e diferencas
temporérias dedutiveis, por ndo serem relevantes para

efeitos fiscais

1 de janeiro de
2023

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

26




P

AIRPORTUGAL

Descricao

Alteracéo

Data efetiva

¢ |AS 12 — Reforma da

tributacdo internacional —

regras do modelo Pilar

Dois

Introducdo de uma excegéo temporaria aos requisitos de
reconhecimento e divulgagéo de informacéo sobre
impostos diferidos ativos e passivos relacionados com os
impostos sobre o rendimento do modelo Pilar Dois.
Exigéncias de divulgacao direcionadas para as entidades
afetadas (entidades pertencentes a grupos multinacionais
gue tenham réditos consolidados de 750 milhdes de

Euros em pelo menos dois dos Ultimos quatro anos)

Imediatamente
ou 1 de janeiro
de 2023

2. Normas (novas e alteracdes) que se tornam efetivas, apds 1 de janeiro de 2024, j4 endossadas

pela EU

¢ |IAS 1 — Classificacdo de

passivos como nao

correntes e correntes e

Passivos nao correntes

com covenants

Classifica¢éo de um passivo como corrente ou nao
corrente, em funcéo do direito que uma entidade tem de
diferir o seu pagamento para além de 12 meses, apoés a

data de relato, quando sujeito a covenants

1 de janeiro de
2024

¢ |[FRS 16 — Passivos de

locacdo em transacdes de

venda e relocagéo

Requisitos de contabilizagdo de transacdes de venda e
relocacdo apds a data da transacdo, quando alguns ou

todos os pagamentos da locagéo séo variaveis

1 de janeiro de
2024
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3. Normas (novas e alteragdes) que se tornam efetivas, apds 1 de janeiro de 2024, ainda nao
endossadas pela EU

¢ IAS 7 e IFRS 7 — Acordos Requisitos de divulgacao adicionais sobre acordos de 1 de janeiro de
de financiamento de financiamento de fornecedores (ou “reverse factoring”), o 2024
fornecedores impacto nos passivos e fluxos de caixa, bem como o

impacto na analise de risco de liquidez e como é que a
entidade seria afetada caso estes acordos deixassem de

estar disponiveis

¢ |AS 21 — Efeitos das Requisitos para determinar se uma moeda é passivel de | 1 de janeiro de
alteracdes das taxas de ser trocada por outra moeda e quando nao for possivel 2025
cambio: Falta de efetuar a troca por um longo periodo, as op¢des para
permutabilidade calcular a taxa de cambio & vista a utilizar. Divulgacéo

dos impactos desta situag&o na liquidez, performance
financeira e situacdo patrimonial da entidade, bem como

a taxa de cambio a vista utilizada na data de relato.

As novas normas e alteragdes as normas referidas no ponto 1 acima, que entraram em vigor em 1 de
janeiro de 2023, ndo impactaram as demonstragdes financeiras do Grupo do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2023. Relativamente as novas normas e alteragdes referidas nos pontos 2 e 3, ndo se estima

que venham a ter impactos significativos nas demonstragdes financeiras do Grupo.

2.2. Comparabilidade das demonstracdes financeiras

As demonstrages financeiras de 31 de dezembro de 2022, apresentadas para efeitos comparativos, sdo
totalmente comparaveis.

2.3. Perimetro de consolidagao

Subsidiarias

Subsidiarias séo as entidades sobre as quais o Grupo exerce controlo.

O Conselho de Administracéo considera que existe controlo sobre uma entidade quando o Grupo esta
exposto e / ou tem o direito, como resultado de seu envolvimento, ao retorno das atividades da entidade e
tem capacidade para afetar esse retorno através do controlo existente, sobre essa entidade,

nomeadamente quando detém, direta ou indiretamente, mais da metade dos direitos de voto.

A existéncia e o efeito de possiveis direitos a voto atualmente exerciveis ou convertiveis séo levados em

consideragdo quando o Grupo avalia se possui controlo sobre outra entidade.
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A participacdo de terceiros no capital préprio e no resultado liquido daquelas empresas é apresentada,
separadamente, na demonstracao consolidada da posicao financeira e na demonstracéo consolidada dos

resultados, respetivamente, na rubrica de “Interesse que nédo controlam”.

As entidades incluidas no perimetro de consolidacdo séo detalhadas abaixo:

Nome Sede Objeto % Participacdo

TAP Logistics Solutions, S.A. Lisboa Servicos postais e transporte de documentos, cargas e outros 100%
bens.

Os custos diretamente associados com aquisi¢cdes (servigos de consultoria, aconselhamento legal, gastos
administrativos, entre outros) sdo contabilizados, nas demonstrac¢des financeiras consolidadas do Grupo,
como gastos do exercicio em que a aquisi¢éo teve lugar, reconhecidos na demonstracao consolidada dos

resultados.

Os ativos identificaveis adquiridos, 0s passivos e 0s passivos contingentes assumidos numa concentragdo
empresarial sdo mensurados inicialmente ao justo valor na data de aquisi¢cdo, independentemente da
existéncia de interesses nao controlados. O excesso do custo de aquisi¢ao relativamente ao justo valor da

parcela do Grupo, dos ativos e passivos identificaveis adquiridos, é registado como goodwill.

Os investimentos em subsidiarias onde o Grupo tem controlo sdo consolidados integralmente a partir da
data em que o Grupo assume o controlo de suas atividades financeiras e operacionais até ao momento

em que o controle deixa de existir.

Se o custo de aquisicéo for inferior ao justo valor dos ativos liquidos da subsidiaria adquirida (goodwill

negativo), a diferenca é reconhecida diretamente na demonstracao consolidada dos resultados.

As transacfes internas, saldos, ganhos nao realizados em transa¢des e dividendos distribuidos entre
empresas do Grupo sdo eliminados. As perdas ndo realizadas sdo também eliminadas, exceto se a

transacéo revelar evidéncia de imparidade de um ativo transferido.

Quando, a data da aquisicao do controlo, o Grupo ja detém uma participagdo previamente adquirida, o

justo valor dessa participacdo concorre para a determinacdo do goodwill ou goodwill negativo.

Quando a aquisi¢do do controlo é efetuada em percentagem inferior a 100%, na aplicacdo do método da
compra, 0s interesses que nao controlam podem ser mensurados ao justo valor ou na propor¢éo do justo

valor dos ativos e passivos adquiridos, sendo essa opcao definida em cada transacéo.

Transacdes subsequentes de alienacdo ou de aquisicdo de participacdes a interesse que ndo controlam,

que ndo implicam alterag&o do controlo, ndo resultam no reconhecimento de ganhos, perdas ou goodwill,
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sendo qualquer diferenca apurada entre o valor da transacdo e o valor contabilistico da participacéo

transacionada reconhecida no capital proprio.

O capital préprio e o resultado liquido, correspondente a participagdo de terceiros nas empresas
subsidiarias, sdo apresentados separadamente na demonstracédo consolidada da posicao financeira e na
demonstracéo consolidada dos resultados, respetivamente, na rubrica de interesse que ndo controlam. Os
prejuizos e ganhos aplicaveis aos interesses que nao controlam sdo imputados aos mesmos.

Qualguer montante contingente a ser transferido pelo Grupo é reconhecido ao justo valor a data da
aquisicdo. As eventuais remensuracdes subsequentes ndo afetam os saldos de goodwill, exceto se
efetuadas até 12 meses apds a data de aquisicao.

As politicas contabilisticas das subsidiarias foram alteradas, sempre que necessério, de forma a garantir
consisténcia com as politicas adotadas pelo Grupo.

2.4. Relato por segmentos

Tal como preconizado na IFRS 8, o Grupo apresenta 0s segmentos operacionais baseados na informacao
de gestdo produzida internamente. De facto, 0s segmentos operacionais sdo reportados de forma
consistente com o modelo interno de informagéo de gestao, providenciado ao principal responséavel pela
tomada de decisfes operacionais do Grupo, o qual é responsavel pela alocagéo de recursos ao segmento
e pela avaliagdo do seu desempenho, assim como pela tomada de decisbes estratégicas. O Grupo nao
apresenta ativos e passivos segmentais tendo em consideragéo que esta informacéo ndo € apresentada
ao principal responsavel pela tomada de decisdes operacionais.

Foram identificados dois segmentos operacionais: transporte aéreo e manutencdo e engenharia. As
atividades agregadas em “Outros” ndo qualificam para relatar separadamente.

As politicas contabilisticas do relato por segmentos séo utilizadas de forma consistente no Grupo. Todos
os réditos inter-segmentais sao valorizados a precos de mercado e eliminados na consolidagdo. A

informacéo relativa aos segmentos identificados encontra-se apresentada na Nota 24.

2.5. Conversao cambial

Moeda funcional e de apresentacéo

Os elementos incluidos nas demonstra¢des financeiras de cada uma das entidades do Grupo sédo
mensurados utilizando a moeda do ambiente econdémico em que a entidade opera (moeda funcional). As
demonstrac¢des financeiras consolidadas sédo apresentadas em Euros, sendo o Euro a moeda funcional da
TAP S.A. e de apresentagéo do Grupo.
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Saldos e transacfes expressos em moeda estrangeira

As transag¢des em moedas diferentes do Euro sdo convertidas na moeda funcional utilizando as taxas de
cambio a data das transacdes. Os ganhos ou perdas cambiais resultantes do pagamento/recebimento das
transacfes, bem como da conversédo, pela taxa de cambio, a data de relato, dos ativos e dos passivos
monetarios denominados em moeda estrangeira, sdo reconhecidos na demonstracao consolidada dos

resultados, na rubrica de diferencas financeiras de cambio liquidas.
As taxas de cambio utilizadas na conversédo das demonstracées financeiras consolidadas expressas em
uma moeda diferente do Euro ou na atualizacdo dos saldos expressos em moeda estrangeira, em 31 de

dezembro de 2023 e 2022, foram as seguintes:

Taxas médias

Moeda 2023 2022 2023 2022
uUsbD 1,105 1,067 1,082 1,065
CHF 0,926 0,985 0,974 1,014
GBP 0,869 0,887 0,871 0,848
BRL 5,362 5,639 5,422 5,498
AOCA 930,963 537,566 730,808 505,653

2.6. Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis, nomeadamente edificios e terrenos, adquiridos até 1 de janeiro de 2004 (data de
transicdo para IFRS), encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, ou custo de aquisicdo reavaliado de
acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal até aquela data, deduzido das

depreciacfes e das perdas por imparidade acumuladas.

Adicionalmente, a data da transi¢cdo, a TAP S.A. aplicou a excec¢do prevista ha IFRS 1 — Primeira Aplicacéo
das Normas Internacionais de Relato Financeiro, pela qual se podera considerar como custo considerado
(deemed cost) o justo valor de algumas categorias de bens, reportado a data de transicao (1 de janeiro de
2004).

Assim, com efeitos a 1 de janeiro de 2004, os bens pertencentes a categoria de edificios da TAP S.A,,
foram revalorizados para o correspondente justo valor a essa data. O justo valor desses itens, do ativo fixo
tangivel, foi determinado por um estudo de avaliacdo patrimonial efetuado por uma entidade especializada
independente, a qual procedeu, igualmente, a determinacgdo do periodo de vida Gtil remanescente desses
bens, a data de transigéo.

Os ativos fixos tangiveis, adquiridos posteriormente a data de transicdo, sao apresentados ao custo de
aquisicdo deduzido de depreciacBes e perdas por imparidade. O custo de aquisicdo inclui todos os

dispéndios diretamente atribuiveis a aquisicao dos bens.
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Os custos subsequentes, nomeadamente com renovacdes de frota e manutencao estrutural, séo incluidos
no custo de aquisicdo do bem sempre que é provavel que beneficios econdémicos futuros fluirdo para o
Grupo. Os demais encargos com manutencgéo corrente sao reconhecidos como um gasto do periodo em

que séo incorridos.

As depreciagcbes sdo calculadas sobre o custo de aquisicdo, sendo utilizado o método das quotas
constantes por duodécimos, utilizando-se as taxas que melhor refletem a sua vida Util estimada, como

segue:
Anos de Valor
vida util residual
Edificios e outras construgdes 20-50 -
Equipamento basico:
Equipamento de voo:
Frota aérea 20 0-5%
Frota aérea em regime de locagdo com opgéo de compra 20 0-5%
Reatores de reserva e sobressalentes 20 5%
Reatores de reserva emregime de loca¢c&o com opgéo de compra 20 5%
Outro equipamento basico 7-20 0-5%
Equipamento de transporte 4-10 -
Ferramentas e utensilios 8-20 0-5%
Equipamento administrativo 5-16 -
Qutros ativos fixos tangiveis 10 -

Os valores residuais dos ativos e as respetivas vidas Uteis sdo revistos e ajustados prospectivamente, se
necessério, na data de relato (Nota 4). Se a quantia escriturada é superior ao valor recuperavel do ativo,
procede-se ao seu reajustamento para o valor recuperavel estimado mediante o registo de perdas por

imparidade (Nota 2.9).

Os ganhos ou perdas, provenientes do abate ou alienagcdo, sdo determinados pela diferenca entre os
recebimentos das alienacdes deduzidos dos custos de transagéo e a quantia escriturada dos ativos, e sao
reconhecidos na demonstracdo consolidada dos resultados, como outros rendimentos ou outros gastos

operacionais.

Relativamente ao direito de uso consultar a Nota 2.24.

2.7. Propriedades de investimento

As propriedades de investimento sdo imoveis (terrenos, edificios ou partes de edificios) detidos com o
objetivo de valorizacdo do capital, obtencéo de rendas, ou ambas. As propriedades de investimento foram
valorizadas ao justo valor na data da transicdo para as IFRS, sendo valorizadas subsequentemente de
acordo com o modelo do justo valor, o qual € aplicado a todos os ativos classificados como propriedades

de investimento.
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O justo valor das propriedades de investimento € determinado com base em avaliacdes efetuadas por
avaliadores externos tendo em consideracao as condi¢cfes da sua utilizacdo ou o melhor uso, consoante

se encontre arrendado ou nao.

2.8. Ativos intangiveis

A rubrica Ativos intangiveis, inclui, essencialmente, software de suporte a atividade, registado ao custo de
aquisicdo deduzido de amortizacdes e perdas por imparidade, pelo método das quotas constantes, durante
um periodo que varia entre 3 e 10 anos.

Os valores capitalizados como “Programas de computadores” referem-se ao desenvolvimento e

parametrizacdo de sistemas de informag&o de apoio a atividade.

2.9. Imparidade em ativos néo financeiros

Os ativos ndo financeiros, que ndo tém uma vida util definida, ndo estdo sujeitos a depreciagdo ou
amortizacdo, mas sao objeto de testes de imparidade anuais. Os ativos sujeitos a amortizagdo/depreciacéo
sdo revistos quanto a imparidade sempre que eventos ou alteragdes nas circunstancias indicarem que o

valor pelo qual se encontram escriturados possa nao ser recuperavel.

Sempre que o valor recuperavel determinado é inferior ao valor contabilistico dos ativos, o Grupo regista

a respetiva perda por imparidade.

Uma perda por imparidade é reconhecida pelo montante do excesso da quantia escriturada do ativo face
ao seu valor recuperavel. A quantia recuperavel é a mais alta de entre o justo valor de um ativo, deduzido

dos gastos para venda, e o seu valor de uso.

Para a realizacao de testes de imparidade, os ativos sdo agrupados ao mais baixo nivel no qual se possam
identificar separadamente fluxos de caixa (unidades geradoras de fluxos de caixa a que pertence o ativo),
quando nao seja possivel fazé-lo, individualmente, para cada ativo.

A reversdo de perdas por imparidade, reconhecidas em exercicios anteriores, € registada quando se

conclui que as perdas por imparidade reconhecidas ja ndo existem ou diminuiram.

A reversdo das perdas por imparidade é reconhecida na demonstracdo consolidada dos resultados na
rubrica “Depreciagdes, amortizacbes e perdas por imparidade”. Contudo, a reversao da perda por
imparidade é efetuada, até ao limite da quantia que estaria reconhecida (liquida de amortizacdo ou

depreciacdo), caso a perda por imparidade néo tivesse sido registada em exercicios anteriores.
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2.10. Ativos financeiros

Classificacéo

O Grupo classifica os seus ativos financeiros de acordo com as suas caracteristicas e 0 modelo de negdcio
que tem definido para gerir o recebimento dos cash flows contratuais. A classificacdo é determinada no

momento de reconhecimento inicial dos ativos financeiros.

Os ativos e os passivos financeiros sdo compensados, sendo os seus valores reportados pelo liquido na
demonstragédo consolidada da posicao financeira, apenas quando: i) existe um direito legalmente exercivel
e nao oponivel para compensar os referidos valores e ii) quando existe uma intengdo para liquidar numa
base liquida, ou quando o ativo seja realizado simultaneamente com a liquida¢do do passivo. O direito
legal de compensar existe quando seja exercivel a todo 0 momento, no decurso normal da atividade, ndo
sendo contingente a ocorréncia de eventos futuros ou de casos de default, insolvéncia ou faléncia da

entidade.

Todas as aquisi¢cdes e alienacbes destes investimentos sdo reconhecidas na data da assinatura dos

respetivos contratos de compra e venda, independentemente da data de liquidacao financeira.

= Instrumentos de divida

Um ativo financeiro € mensurado ao custo amortizado se (i) é detido para recebimento dos fluxos de caixa
contratuais; e (ii) os fluxos de caixa contratuais subjacentes representam apenas o pagamento de capital
e juros. Os ativos enquadraveis nesta categoria sdo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor e

subsequentemente mensurados ao seu custo amortizado.

Um ativo financeiro é mensurado ao justo valor através de outro rendimento integral se (i) o objetivo
inerente ao modelo de negdcio utilizado é alcancado, quer pelo recebimento dos fluxos de caixa
contratuais, quer pela venda dos ativos financeiros; e (ii) os fluxos de caixa contratuais subjacentes
representam apenas pagamento de capital e juros. Os ativos enquadraveis nesta categoria séo inicial e
subsequentemente mensurados ao seu justo valor, sendo as altera¢8es de justo valor registadas em outro
rendimento integral, exceto no que respeita ao reconhecimento de perdas por imparidade, juros e ganhos
ou perdas cambiais, valores que séo registados diretamente na demonstracdo consolidada dos resultados.
Quando o ativo financeiro é desreconhecido, 0 ganho ou perda acumulado em outro rendimento integral é

reclassificado para resultado do periodo.

Os ativos financeiros que ndo relnam as caracteristicas para enquadramento nas situacfes referidas
anteriormente sao classificados e mensurados ao justo valor através de resultados, categoria residual nos
termos da IFRS 9.
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= Instrumentos de capital préprio

Os instrumentos de capital proprio sdo sempre mensurados ao justo valor. Os instrumentos de capital
proprio detidos para negociacdo sdo mensurados ao justo valor por resultados. Para todos os restantes
instrumentos de capital préprio, o Grupo pode optar, instrumento a instrumento, por, no reconhecimento

inicial, apresentar as variacdes do seu justo valor em outro rendimento integral.

Quando o Grupo exerce opcao, todas as variacdes de justo valor, com excecdo de dividendos que
configuram retorno do investimento efetuado, séo reconhecidos em outro rendimento integral. Neste caso,
na data do desreconhecimento do ativo, o ganho ou perda acumulado ndo é reconhecido em resultado do

periodo sendo, nessa altura, transferido para resultados transitados.

Imparidade de ativos financeiros

A IFRS 9 estabelece um modelo de imparidade baseado em “perdas esperadas”, de acordo com o qual a
estimativa de imparidade é avaliada desde o reconhecimento inicial, tendo em conta a avaliagdo do risco

de crédito.

= Outras contas areceber

O Grupo utiliza a abordagem simplificada prevista na IFRS 9 no apuramento e reconhecimento de perdas
por imparidade em clientes e ativos de contratos com clientes. As perdas esperadas até a maturidade séo
registadas, tendo por base a experiéncia de perdas reais ocorridas ao longo de um periodo que foi
considerado estatisticamente relevante e representativo das caracteristicas especificas do risco de crédito

subjacente, ajustadas de informacfes prospetivas.

O ajustamento para perdas de imparidade é registado por contrapartida de resultados do periodo, na

rubrica “Imparidade de contas a receber”.

Outros ativos financeiros

O Grupo considera que todos os instrumentos de divida mensurados ao custo amortizado tém um risco de

crédito nulo.

Caso o risco de crédito de um instrumento financeiro ndo tenha aumentado significativamente desde o seu
reconhecimento inicial, 0 Grupo reconhece uma imparidade acumulada igual a expectativa de perda que

se estima poder ocorrer nos 12 meses seguintes.

Caso o risco de crédito tenha aumentado significativamente, o Grupo reconhece uma imparidade

acumulada igual a expectativa de perda que se estima poder ocorrer até a respetiva maturidade do ativo.
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Qualquer perda por imparidade nestes ativos financeiros é reconhecida em resultado do periodo, na

rubrica “Imparidade de contas a receber”.

Desreconhecimento de ativos financeiros e passivos financeiros

O Grupo desreconhece os ativos financeiros quando, e apenas quando, os direitos contratuais aos fluxos
de caixa tiverem expirado ou tiverem sido transferidos, e o Grupo tiver transferido substancialmente todos

os riscos e beneficios decorrentes da propriedade do ativo.

Os passivos financeiros (ou partes de passivos financeiros) sdo desreconhecidos quando, e somente
quando, as obrigacBes especificadas nos contratos forem satisfeitas, canceladas ou expirarem. Uma
modifica¢do substancial nos termos de um passivo financeiro existente, ou de uma parte do mesmo deve
ser contabilizada como extingdo do passivo financeiro original e reconhecimento de um novo passivo

financeiro.

2.11. Instrumentos Financeiros derivados

O Grupo utiliza derivados com o objetivo de gerir 0s riscos financeiros e operacionais a que se encontra
sujeito. Sempre que as expectativas de evolugéo de taxas de juro e do preco do jet fuel o justifiguem, o
Grupo procura contratar operagfes de protecdo contra movimentos adversos, através de instrumentos

derivados, tais como interest rate swaps (“IRS”) e swaps de jet fuel.

Na selecdo de instrumentos financeiros derivados sdo, essencialmente, valorizados os aspetos
econdmicos dos mesmos. Os instrumentos financeiros derivados séo registados na demonstracao

consolidada da posi¢éo financeira pelo seu justo valor.

Na medida em que sejam consideradas coberturas eficazes, as variagdes no justo valor das coberturas de
fluxos de caixa séo, inicialmente, registadas, em outros rendimentos integrais do periodo a que respeitam
e posteriormente em resultados do exercicio operacionais (“Combustivel para aeronaves”), para os
instrumentos de jet fuel, e resultados financeiros liquidos (“Juros e rendimentos/gastos similares”) para os
instrumentos de taxa de juro, na sua data de liquidagcdo. A parte ineficaz da cobertura é registada em
resultados operacionais ou resultados financeiros liquidos, dependo da natureza do instrumento financeiro

derivado, no momento em que ocorre.

Desta forma, e em termos liquidos, os gastos associados aos financiamentos cobertos sédo periodizados
a taxa inerente a operacdo de cobertura contratada. Os ganhos ou perdas, decorrentes da rescisao
antecipada deste tipo de instrumento, que apenas € permitida mediante determinadas circunstancias, sao

reconhecidos em resultados, quando a operac¢éo coberta também afetar resultados.
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Sempre que possivel, o justo valor dos derivados é estimado com base em instrumentos cotados. Na
auséncia de precos de mercado, o justo valor dos derivados é estimado através do método de fluxos de
caixa descontados e modelos de valorizagdo de opcdes, de acordo com pressupostos geralmente
utilizados no mercado. O justo valor dos instrumentos financeiros derivados encontra-se incluido,

essencialmente, nas rubricas de “Outras contas a receber” e de “Outras contas a pagar’.

Contabilidade de cobertura

Os instrumentos financeiros derivados, utilizados para fins de cobertura, podem ser classificados
contabilisticamente como de cobertura desde que cumpram, cumulativamente, com as seguintes

condicoes:

% A data de inicio da transagdo a relacdo de cobertura encontra-se identificada e formalmente
documentada, incluindo a identificagc&o do item coberto, do instrumento de cobertura e a avaliacdo
da efetividade da cobertura;

= Existe um alinhamento da relacdo de cobertura com a estratégia de gestdo de risco e objetivos de
gestao;

= A eficicia da cobertura possa ser mensurada com fiabilidade a data de inicio da transacédo e ao
longo da vida da operacéo;

= Existe uma relagdo econémica (50%) entre o item coberto e o instrumento de cobertura; e

= O risco de variagéo de valor ndo é fungéo, maioritariamente, do risco de crédito.

A partir de 1 de janeiro de 2022, o Grupo designou numa relacdo de cobertura o risco cambial associado
as vendas previstas altamente provaveis cuja tarifa é determinada em USD, utilizando como instrumentos
de cobertura uma parte dos passivos de locacéo de aeronaves denominados em USD, de acordo com o0s
montantes e datas dos fluxos de caixa futuros das vendas previstas e dos passivos de locac&o. E esperado
gue exista uma relacado econdémica entre (i) o instrumento de cobertura, cuja exposi¢do é ao EUR/USD,
nomeadamente pagamento de rendas em USD, e (ii) o item coberto, cuja exposi¢cdo é ao EUR/USD,
nomeadamente vendas denominadas em USD. Assim, quando o item coberto variar num sentido, o

instrumento de cobertura variard no sentido oposto.

2.12. Ativos e passivos ao justo valor

As mensuracdes do justo valor e divulgacdes relacionadas sdo baseadas em uma hierarquia de justo valor.

A hierarquia categoriza as entradas usadas nas técnicas de avaliagdo em trés niveis.

Os inputs de nivel 1 sé@o precos cotados em mercados ativos para ativos ou passivos idénticos, que o
Grupo pode aceder na data do balanco.
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Os inputs de nivel 2 sdo inputs que ndo os precos de mercado cotados incluidos no nivel 1, que sao

observaveis para o ativo ou passivo, direta ou indiretamente.

Os inputs de nivel 3 ndo sédo observaveis para o ativo ou passivo. Os inputs nédo observaveis sdo usados
para mensurar o justo valor na medida em que os inputs observaveis relevantes ndo estejam disponiveis,
permitindo situacdes em que ha pouca, se houver alguma, atividade de mercado para o ativo ou passivo
na data da mensuracdo. Uma entidade desenvolve inputs ndo observaveis usando as melhores

informacdes disponiveis nas circunstancias, que podem incluir os préprios dados da entidade.

2.13. Imposto sobre o rendimento

O imposto sobre o rendimento inclui imposto corrente e imposto diferido. O imposto corrente sobre o
rendimento é determinado com base nos resultados liquidos, ajustados em conformidade com a legislagéo

fiscal vigente a data de relato.

Os passivos por impostos diferidos séo registados com base nas diferencas temporarias entre os valores
contabilisticos dos ativos e passivos e sua respetiva base tributaria. Os ativos por impostos diferidos sédo
reconhecidos sempre que houver uma probabilidade razoavel de que lucros tributaveis futuros sejam
gerados ou se houver passivos por impostos diferidos contra 0s quais possam ser compensados. Os ativos
por impostos diferidos so revistos periodicamente e diminuidos sempre que é provavel que ndo serao

utilizados.

A taxa do imposto sobre o rendimento que se espera estar em vigor no periodo em que as diferencas

tempordrias serdo revertidas é usada no calculo do imposto diferido.

O imposto diferido é registado como gasto ou rendimento do exercicio, exceto se resultar de valores
registados diretamente no capital préprio, caso em que o imposto diferido também é registado na mesma
rubrica, ou seja, os valores a serem incluidos no imposto corrente e no imposto diferido, resultante de
transacfes e eventos reconhecidos em reservas, sdo registados diretamente nessas mesmas rubricas,
ndo afetando o lucro liquido do exercicio. Deste modo, o impacto de alteragdes na taxa de imposto também
€ reconhecido no resultado liquido, exceto quando se refere a itens reconhecidos diretamente ao capital

proprio, caso em que esse impacto também é reconhecido diretamente no capital proprio.

O registo dos impactos fiscais das transacdes realizadas pelo Grupo corresponde ao entendimento da
gestdo sobre o tratamento fiscal aplicavel a luz da legislagdo emitida. Nas situacfes em que haja lugar a
interpretacado e tal venha a ser questionado pela Administracédo Fiscal, a gestdo procede a sua reanalise,
avaliando a probabilidade (superior ou inferior ao 50%) de o tratamento fiscal adotado ser aceite, e
consequentemente determina qual o valor mais provavel ou o valor esperado de ativos ou passivos por

imposto a registar.
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2.14. Inventarios

As mercadorias e as matérias-primas, subsidiarias e de consumo encontram-se valorizadas ao mais baixo
de entre o custo de aquisigdo e o valor realizavel liquido. O custo de aquisicao inclui as despesas incorridas

até ao armazenamento, utilizando-se o custo médio ponderado como método de custeio.

Os inventarios detidos referem-se, essencialmente, a pecas de manutencao de motores e de componentes
de aeronaves. O material recuperado refere-se, essencialmente, a equipamentos e sobresselentes a

serem utilizados nos avides e motores e sao valorizados ao custo.

O valor realizavel liquido corresponde ao preco de venda estimado deduzido dos custos estimados de
acabamento e de comercializagdo. A diferenca entre o custo e o valor realizavel liquido, se inferior, é

registada na rubrica “Imparidade de inventarios”.

2.15. Clientes e outras contas areceber

Os saldos de clientes e outras contas a receber correntes séo, inicialmente, contabilizados pelo valor da
contraprestagcdo acordada, a ndo ser que tenham uma componente de financiamento significativa, caso
em gue sao contabilizados ao justo valor. O Grupo detém os saldos de clientes e outras contas a receber
correntes com o objetivo de os cobrar, sendo assim, subsequentemente mensurados ao custo amortizado,

deduzido de perdas por imparidade (Nota 10).

As perdas por imparidade sao registadas tendo por base a experiéncia de perdas reais ao longo de um
periodo que foi considerado estatisticamente relevante e representativas das caracteristicas especificas

do risco de crédito subjacente, ajustadas de informag8es prospetivas.

2.16. Caixa e seus equivalentes

A rubrica de caixa e equivalentes de caixa inclui caixa, depdsitos bancérios e outros investimentos de curto
prazo com maturidade inicial até 3 meses, que possam ser imediatamente mobilizaveis sem risco
significativo de flutuagBes de valor. Para efeitos da demonstracdo consolidada de fluxos de caixa esta
rubrica inclui também os descobertos bancarios, os quais sdo apresentados na demonstragédo consolidada

da posicéo financeira, no passivo corrente, na rubrica de passivos remunerados.

2.17. Capital social

As ag0es ordinarias sao classificadas no capital proprio (Nota 15).

Os gastos diretamente atribuiveis a emissao de novas ag8es ou outros instrumentos de capital proprio sao

apresentados como uma deducao, liquida de impostos, ao valor recebido resultante da emissao.
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Os gastos diretamente imputaveis a emissao de novas acfes ou opc¢des, para a aquisicdo de um negécio,

séo incluidos no custo de aquisicdo, como parte do valor da compra.

2.18. Passivos remunerados

Os passivos remunerados sao, inicialmente, reconhecidos ao justo valor, liquidos dos custos de transacéo
incorridos sendo, subsequentemente, apresentados ao custo amortizado. Qualquer diferenca entre os
recebimentos (liquidos dos custos de transacao) e o valor de reembolso é reconhecida na demonstracéo

consolidada dos resultados ao longo do periodo da divida, utilizando o método da taxa de juro efetiva.

Os passivos remunerados sao classificados no passivo corrente, exceto se o Grupo possuir um direito
incondicional de diferir a liquidacdo do passivo por, pelo menos, 12 meses apés a data da posicao

financeira consolidada (Nota 19).

2.19. Encargos financeiros com empréstimos

Os encargos financeiros com empréstimos genéricos e especificos, diretamente relacionados com a
aquisicdo, construcéo (caso o periodo de construcdo ou desenvolvimento exceda um ano) ou producéo
de ativos fixos que demoram um periodo substancial de tempo a serem concluidos, séo capitalizados,

fazendo parte do custo do ativo.

A capitalizacdo destes encargos comega apoés o inicio da preparacao das atividades de construgdo ou
desenvolvimento do ativo e é interrompida apés o inicio de utilizagdo ou quando a execuc¢do do projeto em

causa se encontre suspensa ou substancialmente concluida.

Os restantes encargos financeiros séo reconhecidos como gastos quando incorridos.

2.20. Provisdes

Sao reconhecidas provisdes sempre que o Grupo tenha uma obrigacao legal, contratual ou construtiva,
como resultado de acontecimentos passados, seja provavel que uma saida de fluxos e/ou de recursos se
torne necesséria para liquidar a obrigacdo e possa ser efetuada uma estimativa fiavel do montante da

obrigacao.

As provisdes para processos judiciais em curso sdo constituidas de acordo com as avaliag8es de risco
efetuadas pelo Grupo e pelos seus consultores legais, baseados em taxas de sucesso historicas, por

natureza de processo e probabilidade de desfecho desfavoravel para o Grupo.

O Grupo reconhece uma provisdo para custos de reestruturacdo quando os critérios gerais de

reconhecimento de provisfes estejam cumpridos, nomeadamente quando existe um plano formal
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detalhado para a reestruturacao e tenha sido criada uma expectativa valida nos afetados de que levara a
efeito a reestruturacdo ao comecar a implementar esse plano ou ao anunciar as suas principais
caracteristicas aos afetados por ele. Os gastos subjacentes s&@o reconhecidos na demonstragao

consolidada dos resultados na rubrica “Reestruturagao”.

N&o séo reconhecidas provisdes para perdas operacionais futuras. As provisdes sdo revistas na data de

relato e ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a essa data (Nota 18).

Os custos de restauracéo dos avides executados imediatamente antes da devolucéo ao lessor no término
do contrato de locacédo (definido como redelivery para fins da IFRS 16), sdo reconhecidos como provisdo
desde que possam ser estimados com fiabilidade. Adicionalmente, uma componente de ativo é

reconhecida, no ativo sob direito de uso, que € depreciado pelo método linear pelo prazo do arrendamento.

2.21. Beneficios pdés-emprego aos colaboradores

O Grupo assumiu 0 compromisso de pagar, aos seus empregados, prestacdes pecunidrias a titulo de
complementos de pensdes de reforma, prestacdes de pré-reforma, cuidados de saude e prémios de
jubilacdo. O Grupo constituiu fundos de pensées autonomos como forma de financiar uma parte das suas

responsabilidades por aqueles pagamentos.

A fim de estimar as suas responsabilidades com os planos de beneficios definidos acima, o Grupo obtém,
periodicamente, calculos atuariais das responsabilidades determinadas de acordo com o “Método da
Unidade de Crédito Projetada”.

As remensuracdes resultantes das diferengas entre os pressupostos utilizados para fins de célculo das
responsabilidades e que efetivamente ocorram (bem como de alteracdes efetuadas nos mesmos e da
diferenca entre o valor esperado do retorno sobre os ativos do fundo e o retorno real) sdo reconhecidas

quando incorridos diretamente na demonstracdo consolidada do resultado integral.

As responsabilidades, reconhecidas na rubrica “Pensdes e outros beneficios pds-emprego” na
demonstracéo consolidada da posicéo financeira, representam o valor atual das obrigac6es com os planos

de beneficios definidos, deduzido do justo valor dos ativos dos fundos.

Os planos que apresentam um excesso de financiamento sao registados como um ativo, quando ha uma
autorizacéo expressa para a sua compensacao com as contribuigcbes patronais futuras, ou se o reembolso

desse excedente financeiro é expressamente autorizado ou permitido.
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Os ganhos e perdas, gerados por um corte ou uma liquidacdo de um plano de pensfes de beneficios
definidos, sao reconhecidos em resultados do exercicio quando o corte ou a liquidac&o ocorrer. Um corte

ocorre quando se verifica uma redugéo material no nimero de empregados.

Os gastos por responsabilidades passadas, que resultem da implementacdo de um novo plano ou
acréscimos dos beneficios atribuidos, sdo reconhecidos imediatamente nos resultados do Grupo. O
aumento dos gastos com servicos passados decorrente de reformas antecipadas (reformas antes do
empregado atingir a idade da reforma) ou alteracGes de plano é reconhecido na demonstracdo dos

resultados quando incorrido.

As contribuicdes efetuadas, no &mbito dos planos de contribuicdo definida, sdo registadas como gastos
na demonstracao consolidada dos resultados na data em que as mesmas sao devidas. De acordo com
estes planos, no caso do fundo néo ter ativos suficientes para pagar a todos os empregados os beneficios
relacionados com os servi¢os prestados no ano corrente e em anos anteriores, o patrocinador ndo tem a

obrigacao legal ou construtiva de fazer contribui¢cdes adicionais.

2.22. Outras contas a pagar

Os saldos de fornecedores e outros valores a pagar correntes sao, inicialmente, registados ao justo valor

sendo, subsequentemente, mensurados ao custo amortizado (Nota 20).

2.23. Subsidios

Os subsidios estatais sO sdo reconhecidos apoés existir seguranga de que o Grupo cumprira as condi¢des

inerentes aos mesmos e que os subsidios serdo recebidos.

Os subsidios a exploragdo, recebidos com o objetivo de compensar o Grupo por gastos incorridos, sao
registados na demonstracéo consolidada dos resultados de forma sistemética durante os periodos em que

séo reconhecidos os gastos que aqueles subsidios visam compensar.

Os subsidios ao investimento, recebidos com o objetivo de compensar o Grupo por investimentos
efetuados em ativos tangiveis/intangiveis, séo registados como uma reducao ao valor dos respetivos ativos
subsidiados e sdo reconhecidos em resultados, durante a vida Util estimada, por dedugéo ao valor das

depreciagcfes/amortizacdes.

2.24. Locagdes

O Grupo avalia se um contrato é ou contém uma locacao, no inicio do contrato. O Grupo reconhece um
ativo sob direito de uso e o correspondente passivo de locacdo em relagéo a todos os contratos de locagéo

em que é locatério, exceto para locagdes de curto prazo (definidos como locagdes com prazo de locagao
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de 12 meses ou menos) e locacbes de ativos de baixo valor (como tablets e computadores pessoais,

pequenos bens de mobiliario de escritério e telefones).

Para essas locagdes, o Grupo reconhece 0s pagamentos da locacdo como um gasto operacional de forma
linear pelo prazo da locagdo, a menos que outra base sistematica seja mais representativa do padréo de

tempo durante o qual os beneficios econdémicos dos ativos locados séo gerados.

O passivo de locacdo é mensurado inicialmente pelo valor presente dos pagamentos nao efetuados na
data de entrada em vigor de cada locacao, descontados com base na taxa implicita do contrato de locacao.
Se essa taxa ndo puder ser prontamente determinada, o Grupo utiliza a sua taxa de financiamento

incremental.

Os pagamentos de locac¢&o incluidos na mensuracao do passivo de locacao incluem:

= Pagamentos fixos da locacdo (incluindo pagamentos fixos em substéncia), deduzidos de
guaisquer incentivos a receber associados a locagéo;
= Pagamentos variaveis que dependem de um indice ou de uma taxa, mensurados inicialmente com

base no indice ou taxa na data de inicio do contrato;

g

Montantes relativos a garantias de valor residual que se esperam vir a pagar;

= O preco de exercicio de eventuais op¢des de compra, se o locatério considerar razoavelmente
certo 0 seu exercicio; e

= Pagamentos de penalidades de cancelamento antecipado do contrato de locacéo, se o prazo do

contrato refletir o exercicio de uma opcao para rescindir antecipadamente o contrato.

O passivo de locacgédo é apresentado em duas linhas separadas na demonstracdo consolidada da posi¢édo
financeira nas rubricas “Passivos de locagdo com opgéo de compra” e “Passivos de locagdo sem opgéo

de compra”.

O passivo de locacdo é mensurado subsequentemente com aumentos que refletem os juros vencidos

sobre o passivo e com reducdes que refletem os pagamentos efetuados.

O Grupo remensura 0 passivo de locacao (e faz um ajuste correspondente ao ativo sob direito de uso

relacionado) sempre que:

i) O prazo da locacdo altera ou ocorre um evento significativo ou uma mudan¢a nas
circunstancias, das quais resultem uma alteragcao na avaliagdo do exercicio de uma opcao de
compra, caso em que o passivo da locacdo é remensurado através do desconto dos

pagamentos da locacao revistos, utilizando uma taxa de desconto revista.
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i) Os pagamentos da locacao sdo alterados devido a alterac6es num indice ou numa taxa ou a
uma alteracao na expetativa de pagamento de um valor residual garantido, nesses casos, 0
passivo da locacao é remensurado, descontando os pagamentos da locagao revistos usando
uma taxa de desconto inalterada (a ndo ser em circunstancias em que alteracdo dos
pagamentos resulte de uma alteragdo na taxa de juros variavel, caso em que é utilizada uma

taxa de desconto revista).

Quando um contrato de locacéo é modificado e a modificacdo da locacdo nado é contabilizada como uma
locacdo separada, 0 passivo da locagdo € remensurado com base no prazo modificado da locacao
modificada, descontando os pagamentos da locacao revistos usando uma taxa de desconto revista na
data efetiva da modificacdo. Decorrente das renegociacBes dos contratos de locacdo sem opcgdo de

compra o Grupo reviu a taxa de desconto aplicavel a estas locacdes.

Os ativos sob direito de uso compreendem a mensuragdo inicial do passivo correspondente, o0s
pagamentos efetuados antes ou no dia do inicio da locagéo, deduzidos dos incentivos recebidos, e
acrescidos de quaisquer custos diretos iniciais. Sdo subsequentemente mensurados pelo custo, deduzido

das depreciagfes e perdas por imparidade acumuladas.

Sempre que o Grupo incorre na obrigacdo de gastos para desmantelar e remover um ativo locado,
restaurar o local em que 0 mesmo esta localizado ou restaurar o ativo subjacente a condi¢ao exigida pelos
termos e condicdes da locacgédo, é reconhecida uma provisdo, mensurada de acordo com o IAS 37. Na
medida em que os gastos estejam relacionados com um ativo sob direito de uso, os gastos serdo incluidos
no ativo sob direito de uso relacionado.

Os ativos sob direito de uso sédo depreciados pelo periodo mais curto entre o prazo da locacéo e a vida Util
do ativo subjacente. Se uma locacdao transferir a propriedade do ativo subjacente ou o valor do ativo sob
direito de uso reflete que o Grupo espera exercer uma opcao de compra, 0 ativo sob direito de uso
relacionado é depreciado durante a vida Util do ativo subjacente. A depreciacao inicia-se na data de inicio
da locacdo. Os ativos sob direito de uso séo apresentados na demonstracdo consolidada da posicdo

financeira na rubrica “Ativos fixos tangiveis”.

O Grupo aplica a IAS 36 para determinar se um ativo sob direito de uso se encontra em imparidade e
contabiliza qualquer perda por imparidade identificada, conforme descrito na politica “Ativos fixos

tangiveis”.

As locacdes de valor variavel que ndo dependem de um indice ou taxa ndo séo incluidas na mensuragao
do passivo de locacéo e do ativo sob direito de uso. Os respetivos pagamentos sédo reconhecidos como
gasto no periodo em que ocorre o evento ou condigdo que determina a ocorréncia desses pagamentos, e

séo incluidos na rubrica “Outros gastos” (Nota 29) na demonstracéo consolidada dos resultados.
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A IFRS 16 permite que o locatario ndo separe 0os componentes que ndo sao de locacao e contabilize
qualquer locacdo e componentes de ndo locacédo associadas como um Unico contrato. O Grupo n&o usou
este expediente pratico. Para contratos que contenham uma componente de locagdo e uma ou mais
componentes adicionais de locacdo ou ndo locacdo, o Grupo aloca a contraprestacéo prevista no contrato
para cada componente de locacdo com base no preco, independente da componente de locacéo, e no

preco independente dos componentes de néo locacao.

2.25. Distribuicdo de dividendos

A distribuicdo de dividendos aos detentores do capital é reconhecida como um passivo nas demonstracdes
financeiras do Grupo no exercicio em que os dividendos sédo aprovados pelo acionista e até ao momento

da sua liquidagéo.

2.26. Rédito

A Grupo reconhece o rédito de acordo com os principios da IFRS 15, isto é, para refletir a transferéncia de
bens e servigos contratados para os clientes, num montante correspondente a contraprestacdo que a
entidade espera receber como contrapartida da entrega desses bens ou servicos, com base num modelo
com 5 fases, nomeadamente: (i) identificacdo de um contrato com um cliente; (ii) identificacdo das
obrigacdes de desempenho; (iii) determinacdo de um preco de transacéo; (iv) alocacdo do preco de

transacédo a obrigacdes de desempenho e (v) reconhecimento do rédito quando ou a medida que a

entidade satisfaz uma obrigagéo de desempenho.

O valor da venda do transporte de passageiros e carga é, no momento da venda, registado como um
passivo na rubrica “Documentos pendentes de voo”. Quando o transporte € efetuado ou o bilhete caduca,
o valor da venda é transferido desta rubrica para rendimentos do exercicio ou para uma conta a pagar
consoante o transporte tenha sido: i) efetuado pelo Grupo ou o bilhete caduca sem direito a reembolso, e
i) efetuado por outra transportadora aérea ou o bilhete caduca com direito a reembolso, respetivamente,
por um montante geralmente diferente do registado no momento da venda. Sdo efetuadas analises
periédicas do saldo da rubrica de documentos pendentes de voo, de forma a corrigir os saldos dos bilhetes
vendidos a fim de verificar os que ja foram voados ou cujos cupdes perderam a validade, ndo podendo,

portanto, ser voados ou reembolsados.

As comiss0es, atribuidas a entidades terceiras pelo Grupo na venda de bilhetes, séo diferidas e registadas
como gastos do exercicio, de acordo com a periodizagdo entre exercicios das respetivas receitas de

transporte.

O Grupo reconhece o rédito de contratos de manutenc¢éo de acordo com o método de cost-to-cost (também
denominado de método da percentagem de acabamento), que € definido como o racio entre os gastos

incorridos em cada contrato até uma determinada data e 0s gastos estimados para completa-lo. As
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diferencas obtidas entre os valores decorrentes da aplicacdo do método da percentagem de acabamento
ao total de rédito estimado e os valores ja faturados séo registados na rubrica de contas a receber, como
credores por acréscimo de rendimentos (Nota 10). Além disso, o Conselho de Administracdo do Grupo
considera que o método cost-to-cost € o método mais apropriado para medir o grau de cumprimento das

obrigacdes de desempenho nos contratos de manutengao.

Quando é provavel que os gastos totais de um contrato excedam o rédito total, a perda esperada é
reconhecida imediatamente como gasto. Note-se que 0s contratos de manutencdo geralmente tém

duracdes inferiores a 3 meses.

No programa passageiro frequente “TAP Miles&Go” (antigo “TAP Victoria”), o Grupo segue o procedimento
de, em condi¢des definidas e com base nos voos efetuados, atribuir milhas aos clientes aderentes ao
referido programa de fidelizac&do, as quais podem, posteriormente, ser utilizadas na realizagdo de voos

com condi¢des preferenciais, nomeadamente tarifas reduzidas.

No momento da venda de um bilhete, o Grupo considera que tem uma obriga¢édo de desempenho separada
correspondente aos pontos do programa “TAP Miles&Go” atribuidos. Com base no histérico do nimero de
milhas atribuidas e n&o utilizadas nem caducadas no final de cada exercicio, ajustadas da estimativa de
milhas a expirar sem utilizagdo, e na valorizag&do unitaria atribuida, o Grupo procede ao reconhecimento
do diferimento do rédito estimado como correspondente a atribuicdo das milhas. A valorizacdo das milhas
€ determinada usando o “stand-alone price”, que se baseia no valor médio equivalente do bilhete
considerando o histérico da redencé@o de milhas. O rédito € assim reconhecido quando as milhas séo

utilizadas ou expiram.

O rédito é reconhecido liquido de impostos indiretos, descontos e outros custos inerentes a sua

concretizagéo.

2.27. Especializagé@o dos exercicios

As empresas do Grupo registam os seus rendimentos e gastos, a medida que sao gerados, de acordo
com o principio da especializagao dos exercicios, independentemente do momento em que séo recebidos

ou pagos.

As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sao
registadas nas rubricas de outras contas a receber, outros ativos correntes, outras contas a pagar ou

outros passivos correntes.
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2.28. Ativos e passivos contingentes

Os passivos contingentes, em que a possibilidade de uma saida de fundos afetando beneficios
econémicos futuros seja apenas possivel, ndo sdo reconhecidos nas demonstragbes financeiras
consolidadas, sendo divulgados nas Notas, a menos que a possibilidade de se concretizar a saida de

fundos, afetando beneficios econémicos futuros seja remota, caso em que ndo sdo objeto de divulgacéao.

Sao reconhecidas provisfes para passivos que satisfacam as condicdes previstas na Nota 2.20.

Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstracdes financeiras consolidadas, mas séo

divulgados no anexo quando é provavel a existéncia de um beneficio econdmico futuro.

2.29. Itens nao recorrentes

De acordo com as disposi¢Bes dos paragrafos 85 e 86 na IAS 1, os itens ndo recorrentes refletem
rendimentos e gastos ndo usuais que devem ser reportados separadamente das habituais linhas da
demonstracéo dos resultados, dada a sua magnitude e relevancia para a compreenséo das opera¢fes do
Grupo. O Grupo procura apresentar uma medida de desempenho subjacente que nédo seja impactada por
itens ndo recorrentes relevantes. Os itens classificados como n&o recorrentes incluem eventos
significativos ou incomuns, néo relacionados diretamente com a atividade operacional, nomeadamente no
gue diz respeito a eventos intrinsecos ao seu negoécio, a atividade de aviagdo, conforme descrito nas Notas

30 (“Reestruturacao”) e 31 (“ltens néo recorrentes”).

2.30. Ativos nédo correntes detidos para venda

Os ativos nao correntes séo classificados como ativos ndo correntes detidos para venda quando o seu
valor contabilistico se destina a ser recuperado, principalmente, através de uma transacgdo de venda em
vez do uso continuado e existe uma decisdo do Conselho de Administracdo com a consequente definicdo
do preco e procura de comprador, que permite classificar a transacdo da venda, como de realizacao
altamente provavel, no periodo até 12 meses.

Estes ativos sdo mensurados ao menor entre o valor liquido contabilistico e o justo valor menos custos de
venda, na data da classificagdo como detido para venda. Os ativos com vida Util definida deixam de ser

depreciados/amortizados desde a data da classificagdo como detido para venda, até a data da venda.

2.31. Demonstracao consolidada dos fluxos de caixa

A demonstracao consolidada dos fluxos de caixa € preparada de acordo com a IAS 7, através do método
direto. O Grupo classifica na rubrica “Caixa e seus equivalentes” os investimentos com maturidade inicial

inferior a trés meses e para 0s quais o risco de alteracdo de valor é insignificante. Para efeitos da
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demonstracdo consolidada dos fluxos de caixa, a rubrica de caixa e seus equivalentes compreende
também os descobertos bancarios incluidos na demonstracdo consolidada da posicao financeira, na

rubrica “Passivos remunerados correntes”.

Os fluxos de caixa séo classificados na demonstracao consolidada dos fluxos de caixa, dependendo da
sua natureza, em (1) atividades operacionais, (2) atividades de investimento e (3) atividades de
financiamento.

As atividades operacionais englobam, essencialmente, os recebimentos de clientes e os pagamentos a
fornecedores e ao pessoal. Englobam, ainda, os pagamentos de impostos indiretos liquidos, do imposto

sobre o rendimento e os pagamentos relacionados com beneficios de reforma.

Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de investimento incluem, nomeadamente, aquisi¢cbes e
alienacdes de investimentos financeiros, dividendos recebidos de empresas associadas e recebimentos e
pagamentos decorrentes da compra e venda de ativos intangiveis e tangiveis, incluindo pré-pagamentos
de ativos sob direito de uso e pagamentos de subcontratos, de materiais e ao pessoal, relacionados com
grandes manutencdes da frota.

Os fluxos de caixa relacionados com as atividades de financiamento incluem, designadamente, os
pagamentos e recebimentos referentes a empréstimos obtidos, contratos de locagdo, pagamentos
relacionados com juros e despesas relacionadas, a aquisicdo de agfes proprias e pagamento de
dividendos.

Os pagamentos de loca¢Bes sdo apresentados na demonstracdo consolidada dos fluxos de caixa, como

segue:

i) Os pagamentos de locac¢des que representam pagamentos em dinheiro da parcela principal e
da parcela de juros dos passivos locacdo séo apresentadas como fluxos de caixa resultantes
de atividades de financiamento;

i) Os pagamentos de locagcdo que ndo foram incluidos na mensuragéo dos passivos de locacao,

incluindo pagamentos variaveis, locacdes de curto prazo e loca¢cbes de ativos de baixo valor,

séo apresentados como fluxos de caixa operacionais.

2.32. Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos, apés a data de relato, que proporcionem informacao adicional sobre condi¢cdes que

existiam naquela data, séo refletidos nas demonstrag8es financeiras consolidadas.

Os eventos ocorridos, ap6s a data de relato, que proporcionem informacao sobre condigdes que ocorram

apo6s aquela data, sao divulgados, se materiais, nas Notas as demonstrag8es financeiras consolidadas.
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2.33. Estimativas e julgamentos

A preparacdo das demonstracBes financeiras consolidadas exige que a gestdo do Grupo efetue
julgamentos e estimativas que afetam 0s montantes de rendimentos, gastos, ativos, passivos e

divulgac6es a data de relato.

Estas estimativas sdo determinadas pelos julgamentos da gestdo da TAP S.A., baseados: (i) na melhor
informacéo e conhecimento de eventos presentes e em alguns casos em relatos de peritos independentes
e (i) nas acdes que o Grupo considera poder vir a desenvolver no futuro. Todavia, na data de concretizacao
das operacdes, 0s seus resultados poderéo ser diferentes destas estimativas. Conforme disposto na IAS
8, alteracdes a estas estimativas, que ocorram posteriormente a data das demonstracgées financeiras, sao
corrigidas em resultados de forma prospetiva. Em resultado da pandemia COVID-19 e do Plano de
Reestruturacdo Aprovado, algumas destas estimativas foram afetadas materialmente conforme descrito
na Nota 1.1.3.

As estimativas e 0s pressupostos que apresentam um risco significativo de originar um ajustamento

material no valor contabilistico dos ativos e passivos no periodo seguinte, sdo apresentadas abaixo:

= Impostos diferidos (Notas 1.1.3. e 9)

O Grupo reconhece e liquida o imposto sobre o rendimento com base nos resultados das operacdes
apurados de acordo com a legislacéo fiscal em vigor. De acordo com a IAS 12, o Grupo reconhece os
ativos e passivos por impostos diferidos com base na diferenca existente entre o valor contabilistico e as
bases fiscais dos ativos e passivos. O Grupo analisa periodicamente a recuperabilidade dos ativos por
impostos diferidos com base na projec¢édo do lucro tributavel futuro e no periodo estimado de reversao das
diferencas temporais.

= Beneficios pbs-emprego (Nota 17)

O valor presente das responsabilidades com beneficios de reforma é calculado com base em metodologias
atuariais, as quais utilizam determinados pressupostos. Quaisquer alteracdes desses pressupostos terdo
impacto no valor contabilistico das responsabilidades. Os principais pressupostos demograficos e
financeiros utilizados no calculo das responsabilidades com beneficios de reforma estao descritos na Nota
17. O Grupo tem como politica rever periodicamente os principais pressupostos demograficos e

financeiros.
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= Reconhecimento de provisdes e imparidades (Notas 1.1.3, 10, 11 e 18)

O Grupo tem diversos processos judiciais em curso para 0s quais, com base na opinido dos seus
consultores legais, efetua um julgamento para determinar se deve ser registada uma provisdo para essas

contingéncias.

As imparidades de contas a receber (Nota 10) séo calculadas, com base no risco de crédito estimado para

cada perfil de cliente e na situacao financeira dos mesmos.

As imparidades de inventarios sdo calculadas com base em critérios que atendem & natureza, finalidade

de utilizagdo, antiguidade e rotagdo de materiais.

= Programa de fidelizac&o de clientes (Notas 2.26. e 21)

As obrigacdes de desempenho associadas a atribuicdo de milhas aos aderentes do programa “TAP
Miles&Go”, sdo mensuradas, com base em informacao histérica no nimero de milhas atribuidas e ndo
utilizadas nem caducadas no final de cada exercicio, ajustadas da estimativa de milhas a expirar sem
utilizagao, e do “stand-alone price”, correspondente ao valor médio equivalente do bilhete, considerando o
histérico da redenc@o de milhas. Alteragbes nos pressupostos utilizados pelo Grupo, no calculo desta

estimativa, podem ter um impacto significativo nas demonstracdes financeiras.

A alteracdo da percentagem das milhas a expirar em 10% resultaria num impacto em resultados de 10.002
milhares de Euros, e alterar o “stand-alone price” em 10% resultaria num impacto em resultados de 3.614

milhares de Euros.

= Documentos pendentes de voo (Nota 22)

Esta rubrica inclui o montante de bilhetes vendidos a clientes cujo voo ainda ndo ocorreu e de vouchers

emitidos ainda nao utilizados.

O Grupo procede a uma analise periddica do saldo da rubrica “Documentos pendentes de voo” por forma
a corrigir os valores de bilhetes vendidos e vouchers emitidos cujos cupdes ja ndo séo validos. A estimativa
do montante desses cupdes, que nao poderdo ser trocados ou reembolsados, requer julgamento por parte
do Conselho de Administracéo, pelo que alteragdes nos pressupostos utilizados pelo Grupo, no calculo
desta estimativa, podem ter um impacto significativo nas demonstra¢cdes financeiras consolidadas do

Grupo.

Tendo em conta o impacto da pandemia COVID-19 a Administragdo reviu a politica de utilizacdo de
documentos pendentes de voos, nomeadamente no que respeita a possibilidade de remarcagdo de

passagens sem custos adicionais e ao reembolso das passagens em voucher com majoracao e prazos de
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validade alargados. Em 31 de dezembro de 2023, na o6tica da prudéncia, e tendo em conta a diversa
legislacdo em vigor nos diversos mercados em que o Grupo atua, para alguns mercados nao foi registada
gualquer percentagem de rédito associada a vouchers emitidos nos anos de COVID-19 e expirados a 31
de dezembro de 2023.

Caso o Grupo tivesse reconhecido receita sobre a totalidade dos vouchers emitidos e expirados, 0s
resultados do Grupo teriam um impacto positivo de cerca de 19,8 milhes de Euros (35,9 milhdes de Euros
em 31 de dezembro de 2022).

= Vida util e valor residual dos ativos fixos tangiveis (Nota 4)

A determinagéo das vidas Uteis dos ativos, bem como a determinacdo do valor residual e 0 método de

depreciacdo a aplicar, é essencial para determinar o montante das depreciacdes a reconhecer na

demonstragéo consolidada dos resultados de cada periodo.

Estes parametros sdo definidos de acordo com o melhor julgamento do Conselho de Administracéo para
0s ativos em questdo, considerando também as praticas adotadas por empresas do setor ao nivel

internacional.

= Passivos de locacdo com e sem opc¢do de compra (Notas 4 e 19)

O Grupo reconhece ativos sob direito de uso de ativos e passivos de locagdo com e sem opc¢ao de compra
(rendas vincendas de contratos de locagdo) sempre que o contrato preveja o direito de controlar a
utilizacdo de um ativo identificavel durante um certo periodo, em troca de uma retribuicdo. Para aferir
guanto a existéncia de controlo sobre a utilizagdo de um ativo identificavel, o Grupo avalia se: i) o contrato
envolve o uso de um ativo identificavel; ii) tem o direito de obter substancialmente todos os beneficios
econdmicos do uso do ativo durante o periodo de locacéo; e iii) tem o direito de controlar o uso do ativo.
A andlise dos contratos de locacdo, nomeadamente no que respeita as opcdes de cancelamento e
renovacao previstas nos contratos e na determinacdo da taxa incremental de financiamento a aplicar para

cada portfélio de locages identificado requer a utilizagao de julgamentos pelo Grupo.

O Grupo determina a vida Util destes ativos com base no periodo nao cancelavel da locacao e revé os
prazos de utilizagdo dos mesmos, sempre que ocorrem alteracdes nos contratos de locacdo que

modifiquem o periodo ndo canceléavel da locagéo.

= Provisao de redelivery (Notas 4 e 18)

O Grupo TAP S.A. incorre em responsabilidades por custos de manutencdo em relagdo a aeronaves
operadas em regime de locacdo sem opc¢éo de compra. Estas resultam de obriga¢des contratuais legais

e construtivas relativas a condigdo da aeronave quando esta é devolvida ao locador. Para cumprir estas
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obrigacdes, o Grupo tera normalmente de realizar intervencfes de manutencdo estruturais durante o
periodo de locacdo. O Grupo TAP S.A. especializa esta responsabilidade com base na utilizacao efetiva
da aeronave, nomeadamente horas ou ciclos voados. Na mensuracdo desta responsabilidade s&o
considerados varios pressupostos, sendo 0s mais relevantes: i) a utilizacéo (horas de voo, ciclos, etc.) e
condicdo da aeronave, ii) 0s custos esperados das intervencdes estruturais de manutencdo no momento

em que se espera que ocorram e iii) a taxa de desconto utilizada.

Os principais pressupostos sao revistos periodicamente, tendo em consideracédo a informacédo disponivel,
podendo existir circunstancias que alterem de forma significativa a referida estimativa, como por exemplo
a renegociacao das condi¢des de redelivery da aeronave, alteracdo significativa da utilizacdo da aeronave
e suas condi¢cdes de navegabilidade, renegociacéo de contratos de locacdo, assim como alteragdes no
custo das referidas manutengfes estruturais. A estimativa do custo futuro da manutencao estrutural das
aeronaves requer julgamento por parte do Conselho de Administracdo, pelo que alteracdes nos
pressupostos utilizados pelo Grupo, no calculo desta estimativa, podem ter um impacto significativo nas

demonstragdes financeiras consolidadas.

= Hedging cambial (Notas 16 e 33)

De acordo com a politica de gestdo do risco financeiro, a partir de 1 de janeiro de 2022, o Grupo designou
numa relagéo de cobertura o risco cambial associado as vendas previstas altamente provaveis cuja tarifa
€ determinada em USD, utilizando como instrumentos de cobertura uma parte dos passivos de locacao de
aeronaves denominados em USD, de acordo com os montantes e datas dos fluxos de caixa futuros das

vendas previstas e dos passivos de locacéo.

Considera-se que a transagédo futura é altamente provavel uma vez que o Grupo tem como objetivo a
cobertura do risco de variacdo dos fluxos de caixa com a venda de bilhetes, cuja tarifa é determinada em
USD, decorrente do desenvolvimento da sua atividade. Historicamente, & excecao do periodo pandémico,
mais de 50% das vendas tém sido efetuadas em geografias cuja moeda em que a tarifa é determinada é
o USD.

Para efeitos de determinacdo da estimativa de vendas altamente provaveis considerou-se um horizonte

temporal de 6 anos, tendo por base o Plano de Reestruturacdo Aprovado.

Em 31 de dezembro de 2023 a percentagem de cobertura determinada ascende a 86%, sendo que uma
alteracao de 5% nesta percentagem teria um impacto no montante de, aproximadamente, 2,2 milhdes de

Euros nos resultados financeiros do Grupo.

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023
52



P

AIRPORTUGAL

3 Politicas de gestéo do risco financeiro

A gestdo de risco é conduzida a nivel estratégico pelo Grupo e objeto de acompanhamento permanente
por parte dos 6rgdos de gestdo. As linhas de orientacdo definidas e decisdes adotadas no dominio da
gestao de risco sao elementos fundamentais para o posicionamento do Grupo face as ameacgas externas
que os mercados e a envolvente econdmico-financeira colocam. Dada a multiplicidade de cenarios e
desenvolvimentos possiveis, a estratégia de gestéo de risco do Grupo incorpora elementos de flexibilidade

e discricionariedade que permitem adaptacdo em tempo Util as alteracdes do contexto em que opera.

As atividades do Grupo estdo expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro, incluindo efeitos
de alteracdes de pre¢cos de mercado, nomeadamente risco do pre¢co do combustivel e das licencas de

emissdo de CO2, assim como risco cambial, risco de taxa de juro, risco de crédito e risco de liquidez.

A gestao de risco do Grupo é dirigida e acompanhada pela Comissédo Executiva e pelo Conselho de
Administracdo sendo executada pelas areas de gestdo competentes do Grupo e, em particular, no
respeitante a instrumentos financeiros de gestdo de risco, incluindo operacbes de derivados de
combustivel, taxa de juro e cambiais, por parte dos departamentos de Tesouraria Estratégica e de
Financas Corporativas, seguindo as linhas de orienta¢éo e politicas definidas e divulgadas, assim como
instrucdes especificas.

= Risco de mercado

Depois de um ano de recuperagdo da industria da aviagao, o ano de 2023 continuou a apresentar uma
trajetéria de crescimento e uma boa performance global, com aumento muito significativo de passageiros,
apesar do impacto menos favoravel de algumas varidveis macroeconémicas homeadamente inflagédo e

taxas de juro.

Com efeito, prevé-se que no fecho de 2023 a maioria das regides, como por exemplo, a Europa e Estados
Unidos da América, tenham ultrapassado ja o trafego de 2019, ainda que a nivel global a recuperacao total
do setor esteja apenas prevista para a primeira metade de 2024 (fonte: IATA, Global Outlook for Air
Transport dezembro de 2023). Depois desta recuperagdo, a IATA prevé um crescimento da industria de

4,2% ao ano até 2040, ainda que com muita incerteza e fatores de risco.

Em 2023 o conflito na Ucrénia continuou a afetar a inddstria com diversas companhias europeias e
asiaticas com alteracdes ao seu trafego e o mais recente conflito no médio oriente teve também impactos
na economia e inevitavelmente na inddstria. Para a TAP S.A., em particular, o conflito da Ucrania nédo
alterou as suas operagdes, mas com o despoletar do conflito no Médio Oriente, a Empresa viu-se obrigada

a cancelar a sua rota de Telavive.
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No mercado europeu, a concorréncia baseia-se em: (i) preco, nomeadamente dependendo da rota e do
tipo de cliente (lazer ou negécios) e (i) modelos de negdcio e redes de rotas que as companhias aéreas
usam para ajustar os seus servicos as necessidades dos clientes. Este produto diferenciado incorpora
elementos como a fiabilidade, regularidade, pontualidade, diversidade de horérios, frequéncia de voos,

conforto do equipamento, qualidade dos produtos e qualidade da experiéncia de voo.

O Grupo tem vindo a melhorar estes servicos bem como a adaptar a sua rede e a sua capacidade nas
diferentes rotas por forma a ter maior rentabilidade, mantendo alguns destinos sazonais. Assim,
comparativamente a 2022, o Grupo apresentou receitas superiores nos seus principais mercados
nomeadamente na América do Sul (+20,0%), América do Norte (+27%) e Europa (+23%).

Relativamente as caracteristicas dos avides, homeadamente o nivel de conforto, modernidade, avangos
tecnoldgicos, economia de uso, baixo consumo e baixo ruido, menores emissdes e flexibilidade em termos
de autonomia de voo, a renovacao da frota da Empresa tem sido uma vantagem competitiva fundamental.
Assim, durante o ano de 2023 chegaram mais 3 avibes da nova geracdo — 2 Airbus A32INEO LR e 1
Airbus A320NEO - e consumaram-se as saidas de 4 ATR que ja estavam em phase-out em 2022,

iniciando-se a saida de outros 2 ATR.

Estas alteracdes deverdo ser contextualizadas no Plano de Reestruturacdo aprovado pela Comisséo
Europeia e que terminara no final de 2025, o qual estabelece todos 0s pressupostos de receitas e custos
incluindo os de rede e frota. Caso a realidade divirja significativamente deste plano nomeadamente ao
nivel da frota, servi¢o e vendas, ou caso a Empresa néo implemente de forma bem-sucedida o seu atual

plano de frota, as suas receitas e resultados podem ser negativamente impactados no futuro.

= Risco do pregco do combustivel

O combustivel é um dos principais custos suportados pelo Grupo, existindo uma forte exposicdo a
flutuacdes do seu preco, a qual é habitualmente reduzida através da contratacao de derivados financeiros.
Assim, tal como outras companhias aéreas, por forma a fazer face a alteracdes significativas no prego do
combustivel, o Grupo contrata diferentes tipologias de instrumentos financeiros derivados para cobertura

do preco de combustivel, nomeadamente swaps e opc¢oes.

ApOs 0s pre¢os maximos atingidos em 2022, 2023 foi também um ano marcado pela volatilidade e
instabilidade. Varios fatores, como o despoletar de uma nova guerra, cortes de producdo da OPEP, ou os
receios de uma recessao criaram um ambiente de forgas opostas. Assim, o jet fuel abriu o ano a negociar
a 963,75 USD por tonelada atingindo um maximo de 1.142,50 USD (ainda em janeiro de 2023) e recuando
para um minimo de 685,17 USD em maio. Na segunda metade do ano registou-se uma recuperagéo do
preco que acabou por se fixar em 838,50 USD no final do ano, verificando-se assim uma reducéo de 15%

face ao preco de fecho de 30 de dezembro de 2022.
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O justo valor dos derivados de jet fuel a 31 de dezembro de 2023, passou a apresentar uma posi¢cao
desfavoravel de 0,6 milhdes de Euros, ndo existindo a esta data derivados em situacdo de overhedge
(Nota 20). Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, a contratacéo de derivados de jet fuel,
traduziu-se num aumento de gastos com combustivel no montante de 12,8 milhdes de Euros (Nota 26),

visto que o preco fixado através de swaps foi superior ao pre¢go de mercado.

Eventuais variacdes acentuadas do preco do jet fuel apds 31 de dezembro de 2023 poderao vir a ter um

impacto significativo nos resultados da Empresa.

Tendo por base as posi¢cdes de cobertura do preco de jet fuel (hedging) realizadas a data de 6 de marco
de 2024, assumindo (i) uma taxa de cambio EUR/USD de 1,08 e (ii) a curva forward do Jet CIF NWE a
data de 6 de marco de 2024, como cenario base, um aumento de 10% no prec¢o de jet fuel agravaria o

valor expectével da rubrica de custos com combustivel para o ano de 2024 em 6,0%.

O Grupo esta atualmente sujeito a alteragdes dos prec¢os das licencas de emissao de CO2, as quais sao
adquiridas todos os anos para cumprir com as normas da Unido Europeia (“EU ETS”) de compensacao
destas emiss@es, bem como as licencas do Reino Unido (‘UK ETS”). Durante 2023, os precos das licengas
elegiveis para o “EU ETS” decresceram de 83,85 EUR para 78,06 EUR, por licenga, e os das licengas
elegiveis para 0 “UK ETS” de 67,03 GBP para 44,07 GBP, por licenga.

Note-se que nos préximos anos o Grupo ficara, para além do ETS, abrangido pelo Carbon Offsetting and
Reduction Scheme for International Aviation (CORSIA), um esquema de compensac¢do e reducédo de

emissfes de CO2 para voos internacionais.

Com efeito, a longo prazo, o compromisso ambiental da industria relativamente a neutralidade carbdénica
da sua atividade até 2050 — o primeiro compromisso deste tipo a nivel da indUstria — representa outro
desafio relevante, uma vez que exige um modelo econdémico global que seja sustentavel, inclusivo e

préspero, implicando esfor¢os de investimento adicionais e/ou um incremento das despesas operacionais.

= Risco cambial

O Grupo adquire uma parte significativa dos bens e servicos de terceiros em USD, assumindo um conjunto
de responsabilidades em USD com contratos de locagédo (Nota 19). Por outro lado, o Grupo tem alguns
ativos em moeda estrangeira, nomeadamente contas a receber das suas receitas que sdo geradas em

moedas que ndo o EUR (essencialmente USD e BRL).

Durante 2023, o EUR valorizou 3,6% face ao USD, situacéo diferente de 2022, ano em que o escalar do
conflito na Ucrénia e dos precos da energia, geraram no mercado o receio de uma recesséao profunda na
zona euro e levando o EUR para a paridade com o USD. No entanto, 2023 apresentou uma evolugéo

positiva para esta divisa resultante de varios fatores como os dados das economias, e politicas monetarias
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dos bancos centrais, levando a uma recuperacdo no EUR/USD até ao maximo anual de julho de 2023

perto dos 1,12, encerrando o ano de 2023 em torno dos 1,10.

No que respeita a receitas, 0 mercado norte-americano representou, no final de 2023, quase 20% do total
de vendas de passagens. A estratégia continua a ser de aposta neste mercado, dado que a expanséo no
Atlantico Norte continua a ser um elemento da estratégia comercial e uma fonte de diversificacéo relevante

ndo sé em termos econémicos, mas também em termos cambiais.

No entanto, os diversos custos em divisas do Grupo séo responséaveis pelo desequilibrio significativo na
sua balanca cambial, sendo esta deficitaria em relacdo ao ddélar. Em termos genéricos, as rubricas de
custos do Grupo séo, na sua grande maioria, dependentes do EUR e do USD, tendo as restantes divisas,
a excecdo do BRL, uma expresséo reduzida. O USD é a moeda de referéncia no sector da aviacédo e
abrange inputs tdo importantes e diversos como combustivel, locagdo de aeronaves, materiais e servigos
de manutencdo, seguros de aviacdo, taxas de navegacdo e aeroportudrias em muitas das areas
geograficas em que o Grupo opera. No caso concreto dos combustiveis, mesmo em contratos objeto de
faturacéo e liguidagdo em EUR, designadamente no mercado portugués, o calculo dos valores a cobrar é
indexado, e estabelecido por referéncia, a cotacdo do délar face ao euro, constituindo o gasto com
combustivel uma exposicdo quase integral ao doélar, na qual se excetuam apenas determinadas taxas e

comissfes comerciais.

Também no caso de locagdes e wet leases 0 mercado € denominado em USD, desde as rendas mensais,
as reservas de manutencdo e aos depdésitos de garantia. A manutencdo de aeronaves é outra fonte de
exposicdo ao USD que nem sempre € repercutida no cliente final em termos de faturacdo nessa divisa. Os
diversos materiais incorporados na frota do Grupo séo também, maioritariamente, adquiridos em USD. A
nivel estritamente financeiro, dado que alguns empréstimos do Grupo sdo denominados em USD, também
0s respetivos juros e reembolsos de capital representam responsabilidades e exposi¢éo adicional a divisa
norte-americana.

A exposicdo ao USD tem também uma dimensdo de longo prazo resultante das responsabilidades
assumidas com a compra de aeronaves no quadro atual de investimentos contratualizados com a Airbus
(Nota 36). A encomenda de aeronaves firmada com este fabricante, a serem entregues ao longo dos
préximos anos, traduz-se numa exposi¢éo ao USD, a médio e longo prazo, de um valor muito significativo,
mas significa, ainda, no curto prazo, um esfor¢o de investimento anual de montantes elevados, em USD,

a titulo de adiantamentos pagos ao fabricante.

No final de 2023, cerca de 65% da divida financeira remunerada do Grupo estava denominada em USD
(66% no final de 2022).

Em relacdo a exposicdo ao BRL, o EUR desvalorizou 4,9% face ao BRL em 2023. Efetivamente, e ap6s

esta divisa ter depreciado continuamente nos ultimos anos, em 2023, a moeda e a economia brasileira
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voltaram a beneficiar dos mesmos fatores de sucesso que marcaram 2022: niveis de exportacdes recorde,
uma das mais altas taxas de juro a nivel mundial e a diminuicdo da percecdo do risco nos mercados
internacionais resultaram numa valorizagdo do BRL face ao EUR e ao USD. Em 2023, o Brasil registou
um superavit recorde na balanca comercial, alicercado em elevados niveis de exportagdo no setor
agropecudrio e, por outro lado, na reducao acentuada dos precos das matérias-primas mais criticas a sua
economia, como por exemplo, os fertilizantes. Ainda que na segunda metade do ano o BCB, tenha iniciado
um ciclo de reducéo progressiva da sua taxa de referéncia, o Brasil continua uma economia atrativa para

0s mercados monetarios, ja que no final de 2023 a SELIC se fixou nos 11,75%.

Outro mercado com uma expressao cambial relevante nas receitas do Grupo € o mercado angolano,
embora apenas uma parcela das receitas deste mercado seja denominada em AOA. No final do ano de
2023, os ativos denominados em AOA representavam cerca de 3% do total de caixa e seus equivalentes

denominados em moeda estrangeira.

A exposi¢do do Grupo ao risco de taxa de cambio, a 31 de dezembro de 2023 e 2022, com base nos
valores da posicéo financeira, dos ativos e passivos financeiros do Grupo, em divisas, convertidos para

EUR aos cambios em vigor a data de relato, apresenta-se como segue:

2023
USD BRL AOA OUTRAS TOTAL
ATIVOS
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 14) 628.880.030 39.317.355 22.854.589 13.668.767 704.720.741
Outros ativos financeiros (Nota 8) 455.915 - - - 455.915
Contas a receber - clientes (Nota 10) 61.273.722 130.883.420 1.495.777 20.514.451 214.167.370
Contas a receber - outros (Nota 10) 209.200.925 11.462.135 223.668 14.473.493 235.360.221
899.810.592 181.662.910 24.574.034 48.656.711 1.154.704.247
PASSIVOS
Passivos remunerados (Nota 19) 464.811.593 - - (502.494) 464.309.099
Passivos com obrigag@es contratuais (Nota 19) 1.651.356.819 - - - 1.651.356.819
Contas a pagar - fornecedores (Nota 20) 51.759.054 - 1.443.745 4.901.570 58.104.369
Contas a pagar - outros (Nota 20) 17.959.733 23.296.940 2.688.636 6.201.585 50.146.894
2.185.887.199 23.296.940 4.132.381 10.600.661 2.223.917.181
2022
UsSD BRL AOA OUTRAS TOTAL
ATIVOS
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 14) 262.818.301 25.682.435 12.473.332 18.152.581 319.126.649
Outros ativos financeiros (Nota 8) 455.915 - - - 455.915
Contas a receber - clientes (Nota 10) 45.538.814 202.115.251 4.272.575 17.118.919 269.045.559
Contas a receber - outros (Nota 10) 209.857.457 10.328.288 955.688 10.958.540 232.099.973
518.670.487 238.125.974 17.701.595 46.230.040 820.728.096
PASSIVOS
Passivos remunerados (Nota 19) 531.388.782 - - 1.214 531.389.996
Passivos com obrigac@es contratuais (Nota 19) 1.865.415.182 - - - 1.865.415.182
Contas a pagar - fornecedores (Nota 20) 10.581.074 4.937.881 1.042.024 6.419.812 22.980.791
Contas a pagar - outros (Nota 20) 30.026.096 9.654.382 5.558.536 9.282.612 54.521.626
2.437.411.134 14.592.263 6.600.560 15.703.638 2.474.307.595

No exercicio de 2023 foram registados ganhos cambiais liquidos de 99,7 milhdes de Euros, dos quais 29,6

milh6es de Euros na demonstracéo consolidada dos resultados (Nota 33) e 70,1 milh8es de euros na
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demonstracdo de rendimento integral (Nota 16), incluindo principalmente o efeito positivo relativo ao
impacto da desvalorizacdo do USD nos passivos registados, nomeadamente das rendas futuras afetas a
locacéo de aeronaves. Conforme referido na Nota 2.33, a partir de 1 de janeiro de 2022, a Empresa
designou numa relagdo de cobertura o risco cambial associado as vendas previstas altamente provaveis
cuja tarifa é determinada em USD, utilizando como instrumentos de cobertura uma parte dos passivos de
locacéo de aeronaves denominados em USD, de acordo com 0s montantes e datas dos fluxos de caixa
futuros das vendas previstas e dos passivos de locacdo. O impacto acumulado da atualizacdo cambial das

vendas cobertas no montante de 38,5 milhdes de Euros foi registado na rubrica Outras reservas (Nota 16).

A volatilidade dos mercados cambiais poderd afetar de forma relevante a mensuracdo dos ativos e
passivos do Grupo e impactar significativamente os montantes de recebimentos e pagamentos em moeda

estrangeira.

Em 31 de dezembro de 2023, uma variacéo (positiva ou negativa) de 10%, de todas as taxas de cambio
com referéncia ao Euro, resultaria num impacto nos capitais préprios de, aproximadamente, 106,9 milhdes
de Euros (2022: 165,4 milhdes de Euros).

= Risco de taxa de juro

Ap6s os bancos centrais terem realizado uma das mais rapidas subidas de sempre das taxas de juro, para
combater os niveis galopantes de inflagdo em 2022, o ano de 2023 verificou uma maior estabilizacao dos
precos. Ainda assim, o Banco Central Europeu deu continuidade ao ciclo de subida das taxas de juro que
havia iniciado em 2022, levando a cabo 6 aumentos das taxas de referéncia, que se refletiram num total
de 200 pontos base. Assim, no final de dezembro de 2023, a EURIBOR a 3 meses fixava-se nos 3,9% (vs
2,1% no final de 2022).

O Grupo realizou em anos anteriores, trés emissfes de obrigacdes a taxas fixas (tendo uma delas ja sido
paga em junho de 2023) havendo por isso uma parte muito significativa da sua divida que ndo esta exposta

a variacOes da taxa de juro.

Assim, os impactos futuros da evolucdo das taxas de juro (EURIBOR) serdo relevantes para o Grupo, mas
essencialmente, no que se refere a valores de divida a contratar e podendo originar um agravamento no
custo nas locagdes, com o nivel de taxas de juro de longo prazo a ser repercutido na renda da aeronave

(sendo que a maior parte das locacdes tem contratada taxa fixa).
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Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os passivos financeiros sujeitos ao risco de variacdo de taxa de juro
resumem-se do seguinte modo:

2023
<lano 1-2anos 3-5anos 6-10 anos >10 anos Total

Taxa variavel
Passivos remunerados 45.220.267 43.439.443 62.734.324 24.830.184 N 176.224.218
Locagdes com opg¢éo de compra 36.541.953 34.889.120 84.916.715 97.961.800 28.960.963 283.270.551
81.762.220 78.328.563 147.651.039 122.791.984 28.960.963 459.494.769

Taxa fixa
Passivos remunerados 405.264.826 5.908.294 9.468.172 11.373.943 42.249.015 474.264.250
Locacdes com opcéao de compra 55.155.222 56.042.588 162.984.696 229.856.577 2.648.714 506.687.797
460.420.048 61.950.882 172.452.868 241.230.520 44.897.729 980.952.047
Total 542.182.268 140.279.445 320.103.907 364.022.504 73.858.692 1.440.446.816
% taxa fixa 85% 44% 54% 66% 61% 68%
2022
<lano 1-2anos 3-5anos 6-10anos >10anos Total

Taxa variavel
Passivos remunerados 44.770.080 43.348.248 96.526.389 34.477.561 - 219.122.278
Locagdes com opcéo de compra 19.728.547 19.829.104 56.457.089 26.102.227 10.440.890 132.557.857
64.498.627 63.177.352 152.983.478 60.579.788 10.440.890 351.680.135

Taxa fixa

Passivos remunerados 312.056.334 374.803.282 2.817.535 - - 689.677.151
Locacgdes com opcéo de compra 54.912.901 55.517.267 161.302.347 291.549.157 13.462.035 576.743.707
366.969.235 430.320.549 164.119.882 291.549.157 13.462.035 1.266.420.858
Total 431.467.862 493.497.901 317.103.360 352.128.945 23.902.925 1.618.100.993
% taxa fixa 85% 87% 52% 83% 56% 78%

De salientar que na divulgagdo dos passivos financeiros negociados a taxas de juro fixas s6 sao
apresentados nos quadros acima para efeitos de reconciliagdo com as demonstracdes financeiras, uma
vez que ndo estdo sujeitas a alteracdo. O Grupo utiliza a técnica da andlise de sensibilidade que mede as
alteracdes estimadas nos resultados, de um aumento ou diminuicdo imediata das taxas de juro de
mercado, com todas as outras variaveis constantes. Esta analise é apenas para fins ilustrativos, j4 que na

pratica as taxas de mercado raramente se alteram isoladamente.

A analise de sensibilidade é baseada nos seguintes pressupostos:

= Alteragbes nas taxas de juro de mercado afetam os rendimentos ou despesas de juros de
instrumentos financeiros variaveis;

= Altera¢cBes nas taxas de juro de mercado apenas afetam os rendimentos ou despesas de juros, em
relacdo a instrumentos financeiros com taxas de juro fixas, se estes estiverem reconhecidos ao justo

valor.

Sob estas premissas e considerando igualmente: (i) pressupostos tedricos de taxa de juro e de taxa de
cambio EUR/USD e (ii) que o ritmo de amortizagdo intra-anual é linear para efeito de calculo dos juros
futuros (pressuposto simplificador), um aumento ou diminuicdo de 1% nas taxas de juro de mercado, para
todas as moedas em que o Grupo tem empréstimos com taxa variavel, a 31 de dezembro de 2023,
resultaria numa diminuicdo ou aumento do montante dos juros vincendos de, aproximadamente, 18,5
milhdes de Euros (2022: 11,8 milhdes de Euros).

Em 2023, a TAP S.A. teve a melhoria da sua notagéo de crédito de longo prazo atribuida pela S&P Global

Ratings Europe Limited ("S&P") de B+ para BB- (Outlook estavel) e a melhoria do Corporate Family Rating
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atribuido pela Moody's Investors Service ("Moody's") de B3 para B1 e a manutencdo do Outlook como

positivo.

Na Nota 19 encontra-se apresentado o detalhe da divida remunerada.

= Risco de liquidez

O risco de liquidez do Grupo é uma confluéncia de fatores que resultam da exploracdo, do financiamento
existente e respetivo servigo da divida, das condicdes de negociagdo de novas operacgdes, de perdas ou
ganhos cambiais e de atividades de investimento, quando significativas. O Grupo tem que assegurar
anualmente um servigo da divida que, embora devidamente planeado e distribuido no tempo, tem peso na
tesouraria e tem que ser regularmente avaliado face aos desenvolvimentos ocorridos no exercicio.
Eventuais disfuncionalidades verificadas nos mercados financeiros, como as que ocorreram aquando da
crise das dividas soberanas, ou choques de mercado a nivel de gastos ou rendimentos correntes como os
que decorreram da pandemia de COVID-19, condicionam, com maior ou menor intensidade, a tesouraria,

a liquidez, o equilibrio econémico-financeiro e a prosperidade do Grupo.

Na sequéncia dos auxilios de Estado e compensacdes por danos COVID-19 aprovadas e consequentes
injecBes de capital realizadas durante os anos de 2020, 2021 e 2022, bem como na recuperag¢édo da
atividade ao longo do ano, o Grupo conseguiu niveis de liquidez adequados ao longo do ano de 2023,
terminando o ano com 789,4 milhdes de Euros, valor que néo reflete a injecdo de capital de 343 milhdes
de Euros ocorrida apenas no inicio de janeiro de 2024. Esta inje¢do de capital representa 35% do aumento
de capital de 980 milhdes de Euros efetuado em 28 de dezembro de 2022, valor que decorre do Plano de
Reestruturagcdo. A tranche remanescente no valor de 343 milhdes de Euros (35%) sera realizada em
dezembro de 2024 (Nota introdutoria).

No quadro abaixo, englobando capital e juros, assumiram-se pressupostos tedricos relativos a taxas de
juro de mercado e cambio EUR/USD. Os valores de passivo expressam 0s valores a pagar nos prazos
indicados, incluindo a estimativa de todos os fluxos de caixa contratuais com amortizacdo e juros, ndo
descontados, até ao final da vida dos empréstimos. Considerou-se um pressuposto simplificador de ritmo

de amortizagdo intra-anual linear para efeito de célculo dos juros futuros:

2023

<lano 1-2anos 3-5anos 6-10anos >10anos Total
QOutras contas a pagar 674.742.509 - - - - 674.742.509
Passivos remunerados 471.202.455 58.714.876 87.731.214 47.905.138 42.889.710 708.443.393
Locagdes com opgao de compra 129.379.541 127.538.117 328.262.675 370.714.745 33.066.516 988.961.594
Locacdes sem opcéo de compra 302.656.699 337.374.045 673.244.205 480.112.955 7.730.503 1.801.118.407
Total 1.577.981.204 523.627.038 1.089.238.094 898.732.838 83.686.729 4.173.265.903
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2022

<lano 1-2anos 3-5anos 6-10 anos >10anos Total
QOutras contas a pagar 584.355.883 - - - 584.355.883
Passivos remunerados 400.401.107 438.616.087 110.671.433 37.710.920 - 987.399.547
Locagdes com opgéo de compra 108.907.073 107.846.901 289.945.889 359.145.910 24.966.315 890.812.088
Locacdes sem opcéo de compra 377.402.908 335.853.145 682.505.356 607.246.852 35.104.783 2.038.113.044
Total 1.471.066.971 882.316.133 1.083.122.678 1.004.103.682 60.071.098 4.500.680.562

> Risco de crédito

O quadro seguinte apresenta elementos relativos aos ativos do Grupo a 31 de dezembro de 2023 e 2022,

bem como saldos de contas a receber, que refletem o risco maximo de crédito nessas mesmas datas:

2023 2022
Ativos ndo correntes
Outros ativos financeiros (Nota 8) 488.745 488.720
Outras contas a receber (Nota 10) 120.939.688 442.009.852
Ativos correntes
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 14) 789.387.698 916.077.051
Outras contas a receber (Nota 10) 1.128.374.337 875.555.361

2.039.190.468 2.234.130.984

O Grupo aplica a abordagem simplificada prevista na IFRS 9 para mensurar as perdas de crédito
esperadas, a qual utiliza uma expectativa de perdas esperadas para todas as contas a receber. Para medir
as perdas de crédito esperadas, as contas a receber foram agrupadas com base nas caracteristicas de
risco de crédito comuns e no vencimento. As taxas de perdas esperadas baseiam-se nos perfis de
pagamento das vendas e servicos prestados ao longo de um periodo de 36 meses antes de 31 de
dezembro de 2023 e das perdas de crédito histéricas correspondentes verificadas durante este periodo.
Decorrente da analise realizada, e atendendo ao facto de parte substancial das receitas do Grupo ser
recebida antecipadamente, a taxa de perda de crédito esperada é muito reduzida e, consequentemente,

0s impactos decorrentes imateriais.

Do valor total de contas a receber de clientes, os saldos das companhias de aviacdo e de agéncias de
viagens, conforme identificado na Nota 10, sdo regularizados, principalmente, através dos sistemas IATA
Billing and Settement Plan (“BSP”) e IATA Clearing House (“ICH”), o que minimiza, substancialmente, o

risco de crédito do Grupo.

No que respeita aos saldos a receber de entidades relacionadas, a imparidade de crédito é avaliada
atendendo aos seguintes critérios: i) se o saldo a receber é imediatamente exigivel (“on demand”); ii) se o
saldo a receber tem baixo risco; ou iii) se tem um prazo inferior a 12 meses. Nos casos em que o valor a
receber é imediatamente exigivel e a entidade relacionada tem capacidade de pagar, a probabilidade de
incumprimento é proxima de 0% e por isso a imparidade € considerada igual a zero. Nos casos em que o

saldo a receber ndo seja imediatamente exigivel é avaliado qual o risco de crédito da entidade relacionada,
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e se este for “baixo” ou se o prazo for inferior a 12 meses, entdo o Grupo apenas avalia a probabilidade

de ocorrer um incumprimento para os fluxos de caixa que se vencem nos préoximos 12 meses.

Em 2021 registou-se uma imparidade para valores a receber de entidades relacionadas no valor de 902
milhdes de Euros, a qual dizia respeito essencialmente ao saldo a receber da TAP SGPS no valor de 884,7
milhdes de Euros. Durante o exercicio de 2022 reforgou-se esta imparidade em 108,4 milhdes de euros
(72,6 milhdes de Euros relacionados com novos empréstimos concedidos a TAP SGPS em 2022 e 35,8
milhées de Euros decorrentes da alteracao de perspetiva quanto a forma de liquidacdo de montantes
relacionados com transacdes societarias das subsidiarias da TAP SGPS, nos termos do Plano de
Reestruturacdo Aprovado) e em 2023 realizou-se um novo reforco de 39,4 milhdes de Euros,
essencialmente referente a juros acrescidos. Foi também registada uma perda por imparidade sobre outras
contas a receber da TAP SGPS no montante de 0,9 milhdes de Euros. Para todas as outras situacdes e

naturezas de saldos a receber, o Grupo aplica a abordagem geral do modelo de imparidade.

No desenvolvimento da sua atividade, o Grupo realizou predelivery payments a Airbus com vista a
aquisicdo de novas aeronaves e celebrou contratos de locagéo sem opc¢ao de compra para a aquisi¢cao de
aeronaves, nos quais paga aos lessors reservas de manutencéo e caugdes. Na analise das perdas de
crédito destes montantes, o Grupo considera a situacao financeira das contrapartes, bem como todas as

transacfes que tem em curso com as mesmas.

Além da gestéo financeira, no curto e longo prazo, e da gestdo de tesouraria, também no ambito da gestao
do ativo corrente foi sendo dado um acompanhamento rigoroso a monitorizagédo das posi¢des de clientes
e arepercussao dos efeitos da crise econémica na qualidade crediticia destes, tendo sido possivel limitar
0 agravamento, por exemplo, dos ajustamentos a um valor pouco significativo para a dimensédo da

atividade.

Em 31 de dezembro de 2023, a exposi¢cdo do Grupo por notacdo de risco de crédito face a caixa e

equivalentes de caixa, cujas contrapartes sejam instituicdes financeiras, detalha-se como segue:

Notagdo de rating 2023
Aal 26.620
Aa3 408.424.806
Al 99.813
A2 46.073
A3 337.784.695
Baal 5.849.063
Baa2 106.830
Baa3 39.497
Bal 165.602
Ba2 8.936.530
B3 16.484.306
Caal 150.533
Sem rating atribuido 11.242.131
789.356.498
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> Gestéao de capital

Em termos gerais, o objetivo do Grupo em relacdo a gestao de capital, que é um conceito mais amplo do
gue o capital revelado na face da demonstragéo consolidada da posigédo financeira, € manter uma estrutura
de capital equilibrada, sendo que a contratacdo de divida é analisada periodicamente através da
ponderagéo de fatores como o custo do financiamento, perfil de maturidade do financiamento e da divida

existente e as necessidades de tesouraria.

Em resultado da pandemia COVID-19 e do Plano de Restruturacdo, a gestdo de capital foi
significativamente alterada, passando a depender em larga maioria do Auxilio de Estado obtido. As
alteracdes ao nivel das rubricas de capital préprio realizadas neste contexto tiveram como objetivo

fortalecer a estrutura de capital.

Relativamente ao passivo remunerado, corrente e ndo corrente, verificou-se, uma diminuicdo de cerca de
28% face a 2022, dado o pagamento de um financiamento obrigacionista de 200 milh6es de Euros em
junho de 2023 sendo que os restantes financiamentos foram sendo amortizados sem que se tivesse
contraido novos financiamentos deste género. Em relagdo ao passivo financeiro relativo a locagbes com

opcédo de compra, subiu cerca de 11% devido aos novos financiamentos contraidos.

A divida do Grupo para além dos contratos de financiamento inclui contratos de locag&o no &mbito da IFRS
16. O incremento do conjunto de encargos com aeronaves em locagcdo sem opc¢do de compra corresponde
a um aumento de responsabilidades futuras significativas, na medida em que se tratam de contratos de
médio e longo prazo, que se assemelham ao pagamento faseado de divida, embora sem risco de valor
residual do bem no termo da respetiva locagdo. Para além da renovacao de frota, em regime de locacao,
sera relevante para a gestao de risco, e em termos de retorno do capital investido, 0 aumento futuro de

divida que venha a ocorrer, nos préximos anos, sob a forma de financiamento, ou sob a forma de locacéo.
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4 Ativos fixos tangiveis

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o movimento ocorrido na rubrica Ativos fixos tangiveis, bem como nas respetivas

deprecia¢cdes acumuladas e perdas de imparidade, foi como segue:

Terrenos e recursos Edificios e outras . fe: Equipamento de Ferramentas e Equipamento Qutros ativos fixos Outros ativos em  Adiantamentos por conta Direito de uso de ativos
naturais construgdes Equipamento basico transporte utensilios administrativo tangiveis curso de ativos fixos tangiveis Total
Custo de isicdo
Saldo em 1 de Janeiro de 2022 41.125.597 159.940.210 1.178.913.676 2.214.005 30.027.032 52.694.820 12.982.278 19.419.125 106.649.950 3.314.040.097 4.918.006.790
Aquisices - 134.323 247.142.359 22.735 1.558.706 1.001.461 128.483 10.240.550 40.953.413 260.658.752 561.840.782
Alienagdes - - (9.710.459) (68.799) (3.382) (5.053) - - - - (9.787.693)
Regularizacdes, transferéncias e abates - - (3.558.367) (92.421) (24.369) (458.456) (543) (3.631.605) (1.373.243) 62.221.482 53.082.478
Saldo em 31 de dezembro de 2022 41.125.597 160.074.533 1.412.787.209 2.075.520 31.557.987 53.232.772 13.110.218 26.028.070 146.230.120 3.636.920.331 5.523.142.357
Aquisicdes - 2,607 172.216.136 - 3.415.419 2.210.551 758.243 9.301.197 14.128.747 240.236.634 442.269.534
Alienagdes - - (319.787) (22.942) - (2171) - - - - (344.900)
Renegociagdes - - - - - - - - - 148.038.586 148.038.586
Regularizagdes, transferéncias e abates (15.069) (34.365) 43.940.362 (110.971) (26.059) (290.813) (8.483) (15.638.119) (42.454.577) (17.936.901) (32.574.995)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 41.110.528 160.042.775 1.628.623.920 1.941.607 34.947.347 55.150.339 13.859.978 19.691.148 117.904.290 4.007.258.650 6.080.530.582
Deprec. acumuladas e perdas por imparidade
Saldo em 1 de Janeiro de 2022 - 95.331.101 530.837.737 2.156.140 20.108.199 50.703.046 11.708.686 - - 1.252.093.831 1.962.938.740
Depreciacoes (Nota 32) - 5.700.811 60.562.371 16.894 863.443 1.752.557 245.904 - - 429.341.572 498.483.552
Perdas por imparidade (Nota 32) - - (438.751) - (86.047) 923 - - - - (523.875)
Alienacoes - - (8.555.618) (68.799) (950) (4.206) - - - - (8.629.573)
Regularizacdes, transferéncias e abates - - (6.190.724) (92.421) (24.369) (458.456) (543) - - - (6.766.513)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 - 101.031.912 576.215.015 2.011.814 20.860.276 51.993.864 11.954.047 - - 1.681.435.403 2.445.502.331
Depreciacoes (Nota 32) - 5.625.514 74.550.384 14.416 957.854 1.414.634 283.899 - - 389.956.776 472.803.477
Perdas por imparidade (Nota 32) - - 1.407.511 - (106.457) - - - - - 1.301.054
Alienagdes - - (136.575) (22.942) - (2.045) - - - - (161.562)
Regularizagdes, transferéncias e abates - (23.830) (19.624.398) (110.971) (24.497) (290.807) (8.483) - - (20.082.986)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 - 106.633.596 632.411.937 1.892.317 21.687.176 53.115.646 12.229.463 - - 2.071.392.179 2.899.362.314
Valor liquido a 31 de dezembro 2022 41.125.597 59.042.621 836.572.194 63.706 10.697.711 1.238.908 1.156.171 26.028.070 146.230.120 1.955.484.928 3.077.640.026
Valor liquido a 31 de dezembro 2023 41.110.528 53.409.179 996.211.983 49.290 13.260.171 2.034.693 1.630.515 19.691.148 117.904.290 1.935.866.471 3.181.168.268
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Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o movimento ocorrido na rubrica Direito

de uso, detalha-se como segue:

Edificios e outras Leasing de Avides e ACMI Redelivery e Equipamento de Total
construgdes Reatores Manutencéo transporte
Ativo Bruto
Saldo em 1 de janeiro de 2022 1.832.381 2.311.305.358 552.623.244 447.503.758 775.356 3.314.040.097
Adigoes - 82.084.924 178.573.828 - 260.658.752
Regularizaces, transferéncias e abates - 24.033.397 65.676.722 (27.488.637) - 62.221.482
Saldo em 31 de dezembro de 2022 1.832.381 2.335.338.755 700.384.890 598.588.949 775.356 3.636.920.331
Adicoes - 952.912 22.813.317 216.470.405 - 240.236.634
Renegociagdes - 35.368.590 112.669.996 - 148.038.586
Regularizagdes, transferéncias e abates - - (16.326.782) (1.610.119) - (17.936.901)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 1.832.381 2.371.660.257 819.541.421 813.449.235 775.356 4.007.258.650
Depreciagdes Acumuladas
Saldo em 1 de janeiro de 2022 1.832.381 618.457.568 361.480.649 269.593.422 729.811 1.252.093.831
Depreciacdes (Nota 32) - 204.827.227 108.157.628 116.311.583 45.134 429.341.572
Saldo em 31 de dezembro de 2022 1.832.381 823.284.795 469.638.277 385.905.005 774.945 1.681.435.403
Depreciagdes (Nota 32) - 192.090.755 114.019.976 83.845.634 411 389.956.776
Saldo em 31 de dezembro de 2023 1.832.381 1.015.375.550 583.658.253 469.750.639 775.356 2.071.392.179
Valor liquido a 31 de dezembro de 2022 - 1.512.053.960 230.746.613 212.683.944 411 1.955.484.928
Valor liquido a 31 de dezembro de 2023 - 1.356.284.707 235.883.168 343.698.596 - 1.935.866.471

Os terrenos e os edificios e outras construcdes, da sede, foram transferidos para a propriedade do Grupo
ao abrigo do Decreto-Lei n° 351/89 de 13 de outubro.

Para garantia do pagamento dos montantes devidos ao abrigo de um contrato de mdtuo, com instituicao
nacional, no montante de 75 milh8es de Euros, foi constituida uma hipoteca sobre um prédio urbano da
TAP S.A., composto por vinte e nove edificios para escritorio, oficinas de material de construcéo e outros,
sito no Aeroporto de Lisboa. Adicionalmente em fevereiro de 2020 foi efetuada uma segunda hipoteca
relativa a um financiamento no montante de 25 milhdes de Euros. Em 31 de dezembro de 2023, o montante

relativo aos dois contratos mutuos ascendia a 73,9 milhdes de Euros.

Os principais movimentos ocorridos durante o exercicio findo a 31 de dezembro de 2023 detalham-se

conforme segue:

= As adicdes de equipamento basico no montante de 172.216 milhares de Euros respeitam,
maioritariamente, a: (i) aquisicdo de trés aeronaves no montante de 144.536 milhares de Euros (ao
qual foram adicionados pre-delivery payments transferidos da rubrica de adiantamentos por conta de
ativos fixos tangiveis no montante de 47.716 milhares de Euros), (ii), capitalizacdo de despesas de
manutencdo estrutural de aeronaves no valor de 14.697 milhares de Euros e (iii) aquisicdo de

sobressalentes no montante de 5.882 milhares de Euros;

7 As adi¢cbes de adiantamentos por conta de ativos fixos tangiveis no montante de 14.129 milhares de

Euros respeitam a pre-delivery payments;
= As adicdes de outros ativos em curso no montante de 9.301 milhares Euros respeitam,

essencialmente, a: (i) projeto de capacitacdo do motor Leap no montante de 3.104 milhares de Euros

e (ii) gastos com grandes manutenc¢des em curso no montante de 2.823 milhares de Euros;
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= As regularizacdes, transferéncias e abates na rubrica de Adiantamentos por conta de ativos fixos
tangiveis incluem a transferéncia de pre-delivery payments no montante de 43.932 milhares de Euros

aquando da aquisigdo de trés aeronaves através de contratos de locacdo com opgao de compra;

= As adi¢Bes da rubrica Direito de uso incluem, essencialmente: (i) dois novos contratos de ACMI no
montante de 20.905 milhares de Euros (posteriormente rescindidos em novembro de 2023); (ii)
capitalizacéo de gastos com grandes manutencdes no montante de 148.337 milhares de Euros; e (iii)
0 aumento da provisdo de redelivery e capitalizacdo de gastos com reservas de manutencdo nao

recuperaveis no montante de 68.134 milhares de Euros;

= As regularizacdes, transferéncias e abates na rubrica Direito de uso incluem uma reducdo no montante
de 1.610 milhares de Euros decorrente da revisdo da provisdo de redelivery e da capitalizagdo de
gastos com reservas de manutencao ndo recuperaveis e uma redu¢édo no montante de 16.327 milhares

de Euros na sequéncia da rescisdo dos dois contratos de ACMI em novembro de 2023;

= Arenegociacéo de contratos de locagdo sem opc¢éo de compra resultou num incremento da rubrica no

montante de 148.039 milhares de Euros.

Os principais movimentos ocorridos durante o exercicio findo a 31 de dezembro de 2022 detalham-se

conforme segue:

= As adicbes de equipamento béasico no montante de 247.142 milhares de Euros respeitam,
maioritariamente, a: (i) aquisicdo de trés aeronaves no montante de cerca de 202.483 milhares de
Euros, (ii) aquisicdo de dois motores Leap no montante de cerca de 31.856 milhares de Euros, e (iii)

capitalizacéo de despesas de manutencgéo estrutural de aeronaves no valor de 8.278 milhares de Euros.

~ As alienagbes de equipamento basico no valor liquido de 1.155 milhares de Euros, respeitam

essencialmente a venda de sobressalentes.

= As adi¢Bes da rubrica Direito de uso incluem, essencialmente: (i) sete novos contratos de locacdo sem
opcédo de compra (6 contratos de aeronaves em regime de ACMI e 1 contrato de reator em regime de
ACMI) no montante de 79.557 milhares de Euros; (ii) aumento de gastos com grandes manutencdes
capitalizados no montante de 97.766 milhares de Euros, (iii) aumento da provisdo de redelivery e
capitalizacdo de gastos com reservas de manutencdo nao recuperaveis no montante de 80.808
milhares de Euros;

= Adicionalmente as regularizagbes, transferéncias e abates na rubrica Direito de uso incluem,
essencialmente o aumento resultante de renegociacdes de contratos com lessor no montante de 89.710
milhares de Euros e da revisdo da provisdo de redelivery procedeu-se a uma redu¢do no montante de
27.489 milhares de Euros;
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= As adicdes de outros ativos em curso no montante de 10.240 milhares Euros respeitam essencialmente

a gastos com grandes manutenc8es em curso, no montante de 9.631 milhares de Euros;

= As adi¢des de adiantamentos no montante de 40.953 milhares de Euros respeitam essencialmente a

pre-delivery payments;

As depreciacfes dos ativos fixos tangiveis estédo reconhecidas na rubrica Depreciacdes, amortizacbes e

perdas por imparidade da demonstracéo consolidada dos resultados pela sua totalidade (Nota 32).

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica Equipamento basico tinha a seguinte composicao:

2023 2022
Depreciagles e Depreciagdes e
Valor bruto imparidades Valor liquido Valor bruto imparidades Valor liquido
acumuladas acumuladas
Equipamento de voo
Frota aérea 74.700.311 (43.875.385) 30.824.926 87.379.725 (53.447.730) 33.931.995
Reatores de reserva 6.416.774 (2.532.088) 3.884.686 2.969.113 (2.363.028) 606.085
Sobressalentes 95.216.332 (60.114.417) 35.101.915 93.726.371 (59.195.101) 34.531.270
176.333.417 (106.521.890) 69.811.527 184.075.209 (115.005.859) 69.069.350
Equipamento de voo - em regime de
Locagéo com opgéo de compra
Frota aérea 1.212.368.925 (420.613.334) 791.755.591 997.291.599 (365.416.605) 631.874.994
Reatores de reserva 141.280.151 (29.771.261) 111.508.890 140.915.377 (23.094.884) 117.820.493
1.353.649.076 (450.384.595) 903.264.481 1.138.206.976 (388.511.489) 749.695.487
Magquinas e aparelhagem diversa 98.641.427 (75.505.452) 23.135.975 90.505.024 (72.697.667) 17.807.357
1.628.623.920 (632.411.937) 996.211.983 1.412.787.209 (576.215.015) 836.572.194

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a frota aérea em plena operacao do Grupo, decompde-se da

seguinte forma:

2023 2022
Passivo Locacédo Passivo Locagéo Passivo Locacdo Passivo Locagédo
com opgéo de sem opgéo de ACMI Total com opcéo de sem opgdo de ACMI Total
compra compra compra compra
Airbus A330 - 3 - 3 - 3 - 3
Airbus A330 NEO 3 16 - 19 3 16 - 19
Airbus A319 3 2 - 5 3 2 - 5
Airbus A320 3 12 - 15 3 12 - 15
Airbus A320 NEO - 11 - 11 - 11 - 11
Airbus A321 2 1 - 3 2 1 - 3
Airbus A321 NEO - 10 - 10 - 10 - 10
Airbus A321 NEO LR 7 6 - 13 5 6 - 11
Embraer 190 - - 12 12 - - 10 10
Embraer 195 - - 7 7 - - 6 6
18 61 19 98 16 61 16 93

O Grupo encerrou 0 ano de 2023 com uma frota de 98 avides, um aumento liquido de 5 avides quando

comparado com o final do ano de 2022, em que o Grupo apresentava uma frota 93 avides.
Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 entraram em operacéo dois aviées de nova geracdo

Airbus (A321neo LR), trés avifes da frota Embraer (dois E190 e um E195 que se encontravam em

processo de phase-in em 31 de dezembro de 2022) e dois ATR-72 (que em 31 de dezembro de 2022 se
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encontravam em processo de transicdo do operador, mas cujos contratos foram terminados no decorrer
de 2023). Todos os avibes da frota em 31 de dezembro de 2023 se encontravam disponiveis para a

operacdo comercial de passageiros.

No final de 2023, 67% da frota operacional de médio e longo curso era composta por avifes da familia
NEO.

Em 20 de dezembro de 2023, foi concluido o processo de certificacdo de uma aeronave A-320 NEO, tendo

operacao planeada apenas para janeiro de 2024.

5 Propriedades de investimento

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 os movimentos registados nas propriedades de investimento
detalham-se como segue:

2023 2022
Saldo inicial 1.690.000 1.615.899
Transferéncias 717.703 (225.000)
Alienacdes (492.000) -
Variacao de justo valor (Notas 25 e 29) (11.821) 299.101
Saldo final 1.903.882 1.690.000

As transferéncias de 717.703 euros no exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 respeitam a
reclassificagédo de dois imOveis sitos na Argentina que anteriormente se encontravam classificados como
ativos fixos tangiveis (Nota 4) e com um valor liquido contabilistico de 26 milhares de Euros. Esses ativos
foram reavaliados aquando da transferéncia, tendo gerado um excedente de revalorizag&o de 692 milhares
de Euros registado na rubrica de resultados transitados. Adicionalmente, o Grupo alienou as restantes
fracBes de um edificio na Portela cuja quantia escriturada ascendia a 492 milhares de Euros, tendo gerado

uma mais-valia de 97 milhares de Euros.
Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, foi transferido o montante de 225.000 euros para

a rubrica Ativos néo correntes detidos para venda, respeitante a duas fragfes do edificio da Portela (Nota
7).
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6 Ativos intangiveis

Os movimentos ocorridos na rubrica “Ativos intangiveis” durante os exercicios findos em 31 de dezembro

de 2023 e 2022 detalham-se conforme segue:

Propriedade

industrial e outros Programas de Ativos Total
direitos computador em curso
Custo de aquisicao
Saldo em 1 de janeiro de 2022 11.951.704 61.235.484 4.105.753 77.292.941
Aquisicdes - 6.787.303 4.525.905 11.313.208
Regularizacdes, transferéncias e abates - 72.500 (72.500) -
Saldo em 31 de dezembro de 2022 11.951.704 68.095.287 8.559.158 88.606.149
Aquisicdes - 7.705.824 3.117.883 10.823.707
Regularizagdes, transferéncias e abates - 331.019 (294.603) 36.416
Saldo em 31 de dezembro de 2023 11.951.704 76.132.130 11.382.438 99.466.272
Amort. acumuladas e perdas por imparidade
Saldo em 1 de janeiro de 2022 11.951.704 41.865.448 - 53.817.152
Amortizacdes e perdas por imparidade (Nota 32) - 11.498.823 - 11.498.823
Saldo em 31 de dezembro de 2022 11.951.704 53.364.271 - 65.315.975
Amortizacdes e perdas por imparidade (Nota 32) - 11.660.550 - 11.660.550
Saldo em 31 de dezembro de 2023 11.951.704 65.024.821 - 76.976.525
Valor liquido a 31 de dezembro de 2022 - 14.731.016 8.559.158 23.290.174
Valor liquido a 31 de dezembro de 2023 - 11.107.309 11.382.438 22.489.747

Os principais movimentos ocorridos durante o exercicio findo a 31 de dezembro de 2023 s&o conforme se

segue:

= O aumento na rubrica Programas de computador no montante de 7.705 milhares de Euros refere-se,

essencialmente, a contratos de licenciamento de software;

= O aumento na rubrica Ativos em curso no montante de 3.118 milhares de Euros refere-se a varios
projetos de desenvolvimento e implementagdes em curso de software de apoio as areas de operagoes,
vendas e manutencéo.

7 Ativos ndo correntes detidos para venda

O saldo registado em 31 de dezembro de 2022 diz respeito a duas fracées de um edificio comercial (Nota

5), tendo sido alienadas em 2023.
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8 Outros ativos financeiros

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica de outros ativos financeiros tinha a seguinte composicao:

2023 2022
Depésitos bancéarios na Guiné Bissau 1.763.372 1.671.909
SITA Group Foundation 455.915 455.915
Outros 47.388 47.363
2.266.675 2.175.187
Imparidades de outros ativos financeiros (1.777.930) (1.686.467)
488.745 488.720

O montante apresentado relativo a SITA Group Foundation refere-se, essencialmente, a 519.778
certificados (titulos de capital ndo cotados) daquela empresa, entidade fundada pela Société International

de Télécommunications Aéronautiques.

9 Ativos e passivos por impostos diferidos

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a taxa de imposto utilizada em Portugal, para o apuramento dos
impostos diferidos ativos relativos a prejuizos fiscais reportaveis foi de 21%. Para as restantes diferencas

temporarias a taxa utilizada em 2023 foi de 21% e 29,5%, dependendo do ano estimado da sua realizacao.

Os beneficios fiscais, por se tratarem de dedugbes a coleta, sdo considerados a 100%, sendo que em
alguns casos, a sua integral aceitacdo encontra-se, ainda, dependente da aprovacdo das autoridades
concedentes de tais beneficios fiscais. Os impostos diferidos decorrentes de beneficios fiscais séo

registados quando se encontram aprovados pelas autoridades concedentes de tais beneficios.
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As principais naturezas de diferencas temporarias entre os valores contabilisticos e tributaveis, em 31 de
dezembro de 2023 e 2022, os correspondentes ativos e passivos por impostos diferidos e o respetivo efeito

nos resultados dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, séo como segue:

2023

Variagbes com efeitos —— .
Variagdes com efeitos

Saldo inicial em resultados no rendimento intearal Saldo final
(Nota 34) 9
Ativos por impostos diferidos

Prejuizos fiscais reportaveis 160.171.263 (15.612.601) - 144.558.662
Responsabilidades com beneficios pés-emprego 32.143.044 (3.724.173) 23.011.254 51.430.125
Perdas de imparidade em inventarios 4.537.353 (118.311) - 4.419.042
Perdas de imparidade em contas a receber 227.225.047 7.587.215 - 234.812.262
SIFIDE,CFEl e dupla tributagéo internacional 1.150.497 (1.150.497) - -
Outras provisdes e ajustamentos ndo aceites fiscalmente 19.350.150 30.359.634 - 49.709.784
Perdas de imparidade em ativos fixos 1.326.190 (142.363) - 1.183.826
Instrumentos financeiros derivados 1.526.307 - (1.337.626) 188.681
447.429.851 17.198.904 21.673.628 486.302.382

Passivos por impostos diferidos
Reavaliacoes efetuadas 14.227.624 (1.389.879) - 12.837.745
Ajustamentos decorrentes do IFRS 16 e IFRS 9 29.773.066 19.636.321 20.666.553 70.075.940
44.000.690 18.246.442 20.666.553 82.913.685
403.429.161 (1.047.538) 1.007.075 403.388.697

2022
Variagoes com efeitos Variagc6es com efeitos
Saldo inicial em resultados no rendimento integral Saldo final
(Nota 34) 9
Ativos por impostos diferidos

Prejuizos fiscais reportaveis 134.137.162 26.034.101 - 160.171.263
Responsabilidades com beneficios pds-emprego 27.365.034 (3.666.543) 8.444.553 32.143.044
Perdas de imparidade em inventarios 7.784.490 (3.247.137) - 4.537.353
Perdas de imparidade em contas a receber 186.612.370 40.612.677 - 227.225.047
SIFIDE,CFEl e dupla tributagéo internacional 1.150.497 - - 1.150.497
Outras provisdes e ajustamentos ndo aceites fiscalmente 4.698.737 14.651.413 - 19.350.150
Perdas de imparidade em ativos fixos 1.774.848 (448.658) - 1.326.190
Instrumentos financeiros derivados - - 1.526.307 1.526.307
363.523.138 73.935.853 9.970.860 447.429.851

Passivos por impostos diferidos
Reavaliacoes efetuadas 15.604.548 (1.376.924) - 14.227.624
Instrumentos financeiros derivados 48.940 - (48.940) -
Ajustamentos decorrentes do IFRS 16 e IFRS 9 18.369.285 43.423.524 (32.019.743) 29.773.066
34.022.773 42.046.600 (32.068.683) 44.000.690
329.500.365 31.889.253 42.039.543 403.429.161

= Prejuizos fiscais reportaveis

O Orgcamento de Estado para 2023, aprovado em 2022, colocou fim a limitagdo temporal para reporte de
prejuizos fiscais e reduziu o limite anual da deducéo ao lucro tributavel de 70% para 65%, aplicando-se
estas alteracdes a deducdo de prejuizos aos lucros tributaveis dos periodos de tributacdo que se iniciem
em ou apods 1 de janeiro de 2023, bem como aos prejuizos fiscais apurados em periodos de tributacao
anteriores a 1 de janeiro de 2023, cujo periodo de dedugédo ainda se encontre em curso. O programa de
estabilizacdo econémica e social publicado em 2020 estabeleceu um incremento da percentagem de
dedugéo dos prejuizos fiscais gerados em 2020 e 2021 em dez pontos percentuais, mantendo-se este

incremento com a aprovacdo do Orcamento de Estado de 2023.
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Na sequéncia da referida alteracdo o Grupo considera que ha uma maior probabilidade na realizacdo dos

impostos diferidos ativos (Nota 34).

O Grupo considera que séo recuperaveis 0s prejuizos fiscais reportaveis gerados em 2015, 2021 e 2022,
através da sua utilizacdo na deducédo ao lucro tributavel futuro (calculado com base nas demonstracdes
financeiras individuais da TAP S.A., preparadas em conformidade com o SNC) considerando as proje¢cfes
de resultados fiscais, conforme incluido no Plano de Reestruturacéo Aprovado e nas projecdes aprovadas
pelo Conselho de Administracdo do Grupo TAP na andlise de sensibilidade apresentada a Comisséo
Europeia em novembro de 2021 para o periodo 2026 — 2027, tendo sido efetuada uma linearizacdo dos

resultados fiscais para os periodos remanescentes.

Importa ainda salientar que contrariamente ao estimado no Plano de Reestrutura¢do Aprovado, para o ano
de 2023, foi apurado lucro fiscal, tendo assim sido utilizados prejuizos fiscais de 2015 e 2021 nos

montantes de 45,3 milhdes de Euros e 7,0 milhdes de Euros, respetivamente.

Considerando os pressupostos referidos, € expetavel a recuperacéo dos ativos por impostos diferidos
registados em 31 de dezembro de 2023 num periodo entre 10 e 12 anos, atendendo a diferentes cenarios

de sensibilidade.

Para efeitos de analise de recuperabilidade dos impostos diferidos, foi aplicado um haircut/fator de prémio

de risco crescente decorrente do horizonte temporal (5,97%/ano).

De referir que, apesar do Grupo ter vindo a proceder ao exercicio do seu legitimo direito de contestacéo,
nao foram registados impostos diferidos ativos relacionados com os prejuizos fiscais reportaveis que
resultaram da operacédo de securitizagdo nos anos de 2014 e 2015, no montante de 99 milhdes de Euros,
atualmente em discussé@o em tribunal tributario.

O detalhe dos prejuizos fiscais a 31 de dezembro de 2023 é detalhado como segue:

Ano limite para

Sem Securitizagéo Securitizagdo Total deduco
2014 - 31.071.827 31.071.827 Sem limite
2015 56.046.478 67.927.000 123.973.478 Sem limite
2021 542.258.732 - 542.258.732 Sem limite
2022 90.069.372 - 90.069.372 Sem limite
688.374.582 98.998.827 787.373.409
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10 Outras contas a receber

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 o detalhe da rubrica de outras contas a receber é como segue:

2023 2022
Corrente N&o corrente Corrente N&o corrente
Clientes 352.648.295 - 435.338.029 -
Depodsitos de garantia de contratos de locagédo 2.713.652 35.981.107 7.266.337 35.430.579
Reservas de manutencao recuperaveis 23.307.613 67.040.574 19.861.307 64.700.421
Adiantamentos a fornecedores 18.701.192 - 27.676.618 -
Acréscimos de rendimentos 38.735.235 - 37.886.855 -
Outros devedores 1.844.332.616 19.839.395 1.462.227.516 343.800.240
2.280.438.603 122.861.076 1.990.256.662 443.931.240
Perdas por imparidade de contas a receber (1.152.064.266) (1.921.388)  (1.114.701.301) (1.921.388)
1.128.374.337 120.939.688 875.555.361 442.009.852

Para os periodos apresentados néo existem diferencgas entre os valores contabilisticos e o0 seu justo valor.

=»  Clientes

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica de clientes detalha-se como segue:

2023 2022

Entidades privadas 204.198.199 271.863.914
Clientes de cobranca duvidosa 61.095.810 60.845.174
Agéncias de viagem 44.178.765 42.401.776
Entidades relacionadas (Nota 38) 17.235.060 19.299.760
Companhias de aviagao 8.885.618 17.478.206
Outros 17.054.843 23.449.199

352.648.295 435.338.029
Imparidades (89.623.660) (90.018.096)

263.024.635 345.319.933

Em 31 de dezembro de 2022, a rubrica Entidades privadas incluia um saldo referente a uma retencao

efetuada por uma entidade intermediaria de pagamentos com cartdes de crédito, no montante de 42

milhdes de USD (cerca de 30 milhdes de Euros). No inicio de 2023 o montante que se encontrava retido

foi recebido.

Os saldos a receber de agéncias de viagens e de companhias de aviacdo sdo regularizados,

essencialmente, através dos sistemas IATA Billing and Settement Plan (“BSP”) e IATA Clearing House,

que nao cobre a totalidade dos riscos de faléncia das Agéncias de viagem e Companhias de Aviacéo.
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= Depésitos de garantia de contratos de locacéo

Os depdsitos de garantia sdo constituidos no &mbito dos contratos de loca¢éo sem opc¢ao de compra para
avibes e reatores que serdo devolvidos, sem juros, a medida que esses avifes e reatores forem sendo
restituidos aos locadores. Adicionalmente, a 31 de dezembro de 2023 a rubrica de Gastos a reconhecer
inclui um montante de 17,0 milhBes de Euros referentes ao efeito financeiro destas contas a receber, a ser

reconhecido no periodo dos contratos de locacéo relacionados (Nota 13).
= Reservas de manutencéo recuperaveis

A rubrica Reservas de manutenc¢do recuperaveis respeita a reservas de manutengédo pagas em contratos

de locacdo sem opc¢éo de compra, que serdo realizadas durante o periodo dos contratos.

= Adiantamentos a fornecedores

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica Adiantamentos a fornecedores detalha-se como segue:

2023 2022
Entidades relacionadas (Nota 38) 601.155 575.390
QOutros 18.100.037 27.101.228
18.701.192 27.676.618

A rubrica Outros inclui adiantamentos a fornecedores de diversa natureza, nomeadamente entidades
gestoras aeroportudrias e seguradoras.

= Acréscimos de rendimentos

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica Acréscimos de rendimentos detalha-se como segue:

2023 2022
Trabalhos para companhias de aviagéo 19.940.489 27.739.776
Milhas 7.453.100 2.718.290
Entidades relacionadas (Nota 38) 4.053.182 1.046.291
Facilidades de aeroporto - Incentivos 312.999 364.477
QOutros 6.975.465 6.018.021

38.735.235 37.886.855
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= Outros devedores
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica de outros devedores detalha-se como segue:
2023 2022
Corrente N&o corrente Corrente N&o corrente
Entidades relacionadas (Nota 38) 1.094.610.455 14.501.042 1.048.023.603 17.223.370
Capital subscrito e ndo realizado (Notas 15 e 38) 676.540.088 - 333.540.088 324.341.080
Caug0es e garantias 16.024.293 - 30.350.635 -
Pessoal 18.944.312 - 18.238.492 -
Faturacao interline e outras entidades 9.537.870 - 12.644.195 -
Devedores de cobranca duvidosa 5.329.910 - 7.608.261 -
IVA a receber das Representagdes 4.634.605 - 6.014.767 -
Beneficios pds-emprego (Nota 17) - 2.383.062 - 876.056
Outros 18.711.083 2.955.291 5.807.475 1.359.734
1.844.332.616 19.839.395 1.462.227.516 343.800.240
Imparidades (1.062.440.606) (1.921.388)  (1.024.683.205) (1.921.388)
781.892.010 17.918.007 437.544.311 341.878.852

Conforme referido na Nota Introdutéria, em 27 de dezembro de 2022 o acionista Unico subscreveu um
aumento de capital de 980 milhdes de Euros, tendo realizado até 31 de dezembro de 2023 o montante de
294 milhdes de Euros, ficando o montante remanescente a realizar em duas tranches de igual montante
previsto para dezembro de 2023 e dezembro de 2024, tendo a primeira sido efetivamente realizada em
janeiro de 2024. O saldo do aumento de capital por realizar, atualizado financeiramente a data de 31 de

dezembro de 2023, encontra-se registado na rubrica de capital subscrito e ndo realizado no montante de
676,5 milhdes de Euros.

Em 31 de dezembro de 2023, a rubrica de outros devedores — entidades relacionadas — inclui um montante
de 1.032,4 milhdes de Euros a receber da TAP SGPS, o qual decorre da sua gestdo de participacdes
financeiras na TAP ME Brasil, SPdH e Portugalia, para o qual existe uma imparidade acumulada de igual
montante, e inclui também o montante de 41,5 milhdes de Euros a receber da Portugélia (27,0 milhdes de
Euros nos ativos correntes e 14,5 milhdes de Euros nos ativos ndo correntes), relacionado com a

refaturacdo de reservas de manutencao pagas pela Portugalia no ambito de contratos de locagdo sem
opcéo de compra.

= Perdas por imparidade de contas a receber - corrente

O movimento ocorrido na rubrica de perdas por imparidade de contas a receber, em 31 de dezembro de
2023 e 2022, é como segue:

2023 2022
Clientes Outros Clientes Outros
Saldo inicial 90.018.096 1.024.683.205 88.937.364 908.987.899
Aumentos (Notas 18, 28 e 31) 4.371.721 40.256.893 4.771.382 114.895.991
Reducdes (Nota 28) (40.872) (418.882) (440.362) (8.876)
Utilizagdes (4.204.002) (2.709.120) (4.160.888) (79.954)
Cambio (Nota 33) (521.283) 628.510 910.600 888.145
Saldo final 89.623.660 1.062.440.606 90.018.096 1.024.683.205
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Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, as perdas por imparidade em contas a receber da
TAP SGPS foram reforcadas em 40,3 milhdes de Euros (Nota 31).

O detalhe das perdas por imparidade acumuladas referentes a partes relacionadas encontra-se divulgado
na Nota 38.

11 Inventérios

O detalhe dos inventarios em 31 de dezembro de 2023 e 2022 é como segue:

2023 2022
Matérias primas, subsidiarias e de consumo 93.696.437 81.765.085
Perdas por imparidade de inventarios (14.979.802) (15.380.857)
78.716.635 66.384.228

As matérias-primas, subsididrias e de consumo referem-se a material técnico para utilizacdo na

manutencdo e reparacdo de aeronaves proprias e nas obras realizadas para outras companhias de
aviagéo.

O movimento ocorrido na rubrica de perdas por imparidade de inventarios, nos exercicios findos em 31 de
dezembro de 2023 e 2022, é como segue:

2023 2022
Saldo inicial 15.380.857 26.388.101
Aumentos (Nota 28) 3.052.181 91.378
Reducdes (Nota 28) (10.933) (5.222.758)
Utilizacdes (3.442.303) (5.875.864)
Saldo final 14.979.802 15.380.857

Os montantes registados em utilizagdes durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

resultam, sobretudo, de materiais vendidos e/ou abatidos para os quais haviam sido registadas perdas por
imparidade em anos anteriores.

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 76



P

AIRPORTUGAL

12 Imposto sobre o rendimento a receber/pagar

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 os saldos relacionados com imposto sobre o rendimento a receber

ou a pagar detalham-se como segue:

2023 2022
Ativo corrente cPoa:'sr‘ZLVtZ Ativo corrente foisr‘:::ltz
Estado e outros entes publicos
Outros - (19.326) - (19.326)
Retenc¢6es na fonte 11.371.015 - 656.061 -
Estimativa de IRC (Nota 34) (8.144.565) - (221.015) -
3.226.450 (19.326) 435.046 (19.326)
3.226.450 (19.326) 435.046 (19.326)

Em 31 de dezembro de 2023 o saldo das reten¢cBes na fonte respeita, essencialmente, a retencdes
efetuadas pela TAP SGPS sobre os juros do ano relativos ao empréstimo concedido pela TAP S.A. (Nota
10).

13 Outros ativos correntes e ndo correntes

Os outros ativos correntes e ndo correntes em 31 de dezembro de 2023 e 2022 detalham-se conforme

seqgue:
2023 2022
Corrente N&o corrente Corrente N&o corrente
Gastos a reconhecer 57.701.140 15.080.108 37.288.455 17.828.667
Estado e outros entes publicos 6.263.545 - 7.514.913 -
63.964.685 15.080.108 44.803.368 17.828.667

= Gastos areconhecer

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica “Gastos a reconhecer” detalha-se como segue:

2023 2022
Corrente N&o corrente Corrente N&o corrente

Depoésitos de garantia (Nota 10) 1.934.007 15.080.108 1.909.687 17.828.667
Partes relacionadas (Nota 38) 112.967 - 272.178 -
Comissdes 28.075.581 - 27.667.870 -
Licengas de emissédo de CO2 13.685.631 - - -
Manutencao 6.753.935 - - -
Trabalhos especializados 5.602.462 - 1.506.087 -
Rendas e alugueres 33.132 - 286.879 -
Outros 1.503.425 - 5.645.754 -

57.701.140 15.080.108 37.288.455 17.828.667
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Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, as Comissdes respeitam a valores pagos a agentes por bilhetes

vendidos, mas ainda ndo voados e ndo caducados.

O saldo de Licencas de emiss@o de CO?2 respeita ao excedente de licencas adquiridas pelo Grupo face

aos seus consumos de 2023.

Em 31 de dezembro de 2023 a rubrica Manutencéo respeita ao diferimento de gastos com um contrato de

manutencdo de motores, faturados antecipadamente.

= Estado e outros entes publicos

Em 31 de dezembro de 2023 e em 2022 os saldos desta rubrica detalham-se como segue:

2023 2022
Imposto sobre o Valor Acrescentado - IVA 4.465.510 5.925.109
Restantes impostos 1.798.035 1.589.804
6.263.545 7.514.913

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 o saldo devedor do IVA refere-se aos pedidos de reembolsos por

receber.

14 Caixa e seus equivalentes

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 o detalhe de caixa e seus equivalentes apresenta os seguintes

valores:
2023 2022
Depésitos a ordem 455.174.298 82.248.411
Depésitos a prazo 333.736.218 833.698.030
Outros dep6sitos e titulos 445.982 65.000
Caixa 31.200 65.610
Caixa e seus equivalentes 789.387.698 916.077.051
15 Capital

Conforme referido na Nota Introdutoria, em 24 de maio de 2021 o Estado Portugués, através da Direcéo-
Geral do Tesouro e Finangas, realizou um aumento de capital na TAP S.A. no montante de 462 milhGes
de Euros.
Neste contexto, a estrutura acionista da TAP S.A. passou a detalhar-se da seguinte forma:

= A Republica Portuguesa, através da Dire¢do-Geral do Tesouro e Finangas, passou a deter 91,8%

das ac¢0es representativas do capital social e dos direitos de voto; e
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2 A TAP SGPS passou a deter 8,2% das acdes representativas do capital social e dos direitos de
voto da TAP S.A..

Na sequéncia das aprovacdes pela Comisséo Europeia de auxilios de Estado para (i) a reestruturagéo do
Grupo TAP e (ii) para a compensagdo de prejuizos sofridos pela TAP S.A. em resultado da pandemia
COVID-19, no dia 30 de dezembro de 2021, foram aprovadas, em Assembleia Geral Extraordinaria da
TAP S.A. e submetidas a registo junto da Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa, as seguintes

operacdes societarias:

= O aumento do capital social da TAP S.A. de 503.500.000 Euros para 657.853.400 Euros, subscrito
integralmente pela TAP SGPS, através da conversdo de prestacdes suplementares, no valor total
de 154.353.400 Euros;

= Areducgédo do seu capital social para 0,00 Euros, para cobertura parcial de prejuizos;

= O aumento do seu capital social de 0,00 Euros para 1.794.544.230 Euros, subscrito integralmente
pela Republica Portuguesa, através da Direccao-Geral do Tesouro e Finangas, sendo o montante
de 1.258.544.230 Euros realizado exclusivamente por entradas em espécie, por conversao de
créditos da Republica Portuguesa sobre a TAP S.A., e 0o montante de 536.000.000 Euros, realizado
por entradas em dinheiro;

= A reducgéo do seu capital social de 1.794.544.230 Euros para 904.327.865 Euros, para cobertura

parcial de prejuizos.

Em virtude das operagbes acima descritas, a TAP S.A. passou a ter como acionista Unico e direto a
Republica Portuguesa, através da Direcgdo-Geral do Tesouro e Finangas, ndo se alterando materialmente
o controlo exercido sobre a TAP S.A., na medida em que a Republica Portuguesa ja era o beneficiario
efetivo da TAP S.A.

Ainda na sequéncia da decisdo da Comissdo Europeia datada de 21 de dezembro de 2021 que aprovou
o Plano de Reestruturacdo do Grupo TAP e a concessao de auxilios a reestruturacéo, nos termos da qual
se previa a concessao de uma tranche do referido auxilio até ao final do exercicio de 2022, no dia 27 de
dezembro de 2022 foram aprovadas, por meio de decisao por escrito da acionista Unica da TAP S.A., as

seguintes operagfes societarias:

a) A reducdo do capital social da TAP S.A. de 904.327.865 Euros para 0,00 Euros, para cobertura
parcial de prejuizos;

b) O aumento do seu capital social de 0,00 Euros para 980.000.000 Euros, subscrito integralmente
pela Republica Portuguesa, através da Direc¢do-Geral do Tesouro e Finangas, a ser realizado por

novas entradas em dinheiro.

Consequentemente, o capital social da TAP S.A. passou a ser de 980.000.000 Euros, representado por

196.000.000 agbes, com o valor nominal unitario de 5,00 Euros, dos quais se encontravam realizados
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294.000.000 Euros em 31 de dezembro de 2023. Ja em janeiro de 2024 foram realizados 343.000.000
Euros. A TAP S.A. mantém como acionista Unico direto e beneficiario efetivo a Republica Portuguesa,
através da Direcgdo-Geral do Tesouro e Finangas.

16 Outras rubricas do capital préprio

Reservas

= Reserva legal

A legislagdo comercial estabelece que, pelo menos, 5% do resultado liquido anual tem de ser destinado

ao reforco da reserva legal até que esta represente pelo menos 20% do capital.

Esta reserva ndo é distribuivel, a ndo ser em caso de liquidacdo do Grupo, mas pode ser incorporada no

capital ou utilizada para absorver prejuizos, depois de esgotadas as outras reservas.

Com os aumentos de capital ocorridos em 2021 e 2022, a 31 de dezembro de 2023 a reserva legal ndo se

encontra ainda totalmente constituida.

= Reservas de justo valor

Em 31 de dezembro de 2023, o montante negativo de 450.915 Euros, apresentado na rubrica “Reservas
de justo valor”, corresponde ao justo valor dos instrumentos financeiros classificados como de cobertura
no montante de 639.596 Euros, liquido do imposto no montante de 188.681 Euros (Notas 9 e 20).

= Outras reservas

Em 31 de dezembro de 2023 a rubrica de “Outras reservas” inclui o montante de 27.132.198 Euros, liquido
de imposto diferido no montante de 11.353.189 Euros (Notas 9 e 33), referente as perdas cambiais liquidas
acumuladas decorrentes da atualizagdo cambial dos passivos de locacdo em USD, para as quais foi
definida uma relacédo de cobertura com as vendas previstas altamente provaveis cuja tarifa € determinada

em USD, com referéncia a 1 de janeiro de 2022 (Nota 2.33).

Esta rubrica inclui também o saldo da reserva constituida em 2010 resultante da fus@o por incorporacdo

da Air Portugal Tours, S.A. no montante de 200.588 Euros.

Outras variag8es no capital proprio

O saldo registado na rubrica em 31 de dezembro de 2023 e 2022 nos montantes de 9,5 milhdes de Euros

e 28,1 milhdes de Euros, respetivamente, diz respeito ao efeito financeiro das contas a receber do acionista
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Unico (Nota 10), referentes ao aumento de capital subscrito em 27 de dezembro de 2022 e por realizar
(Nota 15).

Resultados transitados

A rubrica “Resultados transitados” corresponde aos resultados liquidos dos exercicios anteriores,
conforme deliberacées efetuadas nas Assembleias Gerais. Encontram-se, ainda, registadas nesta rubrica
as alteracdes decorrentes da aplicacdo, pela primeira vez, das Normas Internacionais de Relato
Financeiro, bem como os ganhos ou perdas com remensuracdes dos beneficios pds-emprego, liquidos de

imposto e 0s ajustamentos decorrentes da adocao da IFRS 16.

Nos dias 27 de dezembro de 2022 e 30 de dezembro de 2021, foram aprovadas, em Assembleia Geral
Extraordinaria da TAP S.A. reducdes do capital social nos montantes de 904.327.865 Euros e

1.548.069.765 Euros, respetivamente, para cobertura parcial de prejuizos (Nota 15).

17 Pensdes e outros beneficios pés-emprego

Conforme referido na Nota 2.21, a TAP S.A. é responséavel pelo pagamento de beneficios pds-emprego a

empregados aposentados, pré-reformados e ainda no ativo.

= Complementos de pens8es de reforma e prestacdes de pré-reforma (VIVA)

De acordo com as normas vigentes no Grupo, esta assegura aos empregados, admitidos até 31 de maio
de 1993, a diferencga entre a penséo de reforma, por limite de idade ou invalidez, atribuida pela Seguranca
Social, e um montante minimo garantido pelo Grupo. Este montante corresponde a uma percentagem fixa
de parte do vencimento pensionavel (remuneracgéo de base + anuidades), a data da reforma, por cada ano

de servi¢o no Grupo, até um maximo de 20 anos, conforme segue:

- Pessoal navegante (pilotos e técnicos de voo) — 3,2% por ano de servico;

- Pessoal de terra e pessoal navegante de cabine — 4% por ano de servico.
Adicionalmente, o Grupo assumiu responsabilidades pelo pagamento de prestacdes de pré-reforma, cujo
montante é fixado, de modo a que o respetivo valor liquido a receber em situagdo de pré-reforma, se situe

entre 75% e 100% do valor liquido que o empregado auferia no ativo na data da passagem a pré-reforma.

Em outubro de 2008 foi alterado o Acordo de Empresa da TAP S.A. com o Sindicato dos Pilotos de Aviacao

Civil (“SPAC”), o qual teve como principais alteragdes:

- Pilotos admitidos até 31 de maio de 2007: o plano de pensdes pressupde a bonificacdo do tempo de

servigo garantida pelo Estado (de 15% ou 10%, conforme a data de inicio da carreira contributiva) e
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a possibilidade de bonificacdo adicional (até 25% ou 30%) por opcédo do beneficiario na data da

passagem a reforma (esta bonificacao adicional sera encargo do Grupo);

- Pilotos admitidos a partir de 1 de junho de 2007: o plano de pens@es é constituido por um regime de

contribuicdo definida, no montante de 7,5% da remunerac¢éo de base efetivamente auferida (14 vezes
por ano), do qual 80% é encargo do Grupo. Este plano esta garantido por contratos de adesédo a
fundos abertos de pensdes, sendo gerido pelo Banco Portugués de Investimento ("BPI”). Os contratos

de adesao e a gestédo sdo opcado do SPAC, conforme previsto na regulamentacao coletiva.

O Grupo tem registada, a totalidade das suas responsabilidades com servi¢os passados pelo pagamento

de complementos de pensdes e prestacdes de pré-reforma, referente ao plano de beneficios definidos.

A quantificacdo das responsabilidades teve em devida consideracdo que, nos termos expressos da
regulamentacéo coletiva que consagra o plano de pensdes referido, a penséo total garantida pelo Grupo,
ou seja, pensdo da seguranca social e complemento de reforma, nunca sera superior ao valor da
remuneracéo base mensal liquida de IRS e Seguranca Social no ativo. Esta premissa néo € aplicavel, por
ndo estar consagrada na regulamentacao coletiva referente ao pessoal navegante técnico, para o qual
aquele limite ndo existe e o salario pensionavel é constituido pelo vencimento base da tabela de

remunerag6es, adicionado do vencimento do exercicio e das senioridades.

Para cobrir as responsabilidades com o plano de beneficios definidos, o Grupo celebrou um contrato de
adesdo ao Fundo aberto de Pensdes VIVA. A partir de 2011, o encargo com complementos de reforma,
constituidos desde 1998, é assumido pela adesdo. O gasto anual com pensdes é determinado de acordo
com o estudo atuarial, revisto e ajustado anualmente, em fun¢éo da atualizacé@o dos salarios e da evolugdo
do grupo participante. Os encargos com complementos de reforma, constituidos até dezembro de 1997,
com prestacdes de pré-reforma e com a parte dos complementos de reforma dos pilotos, que excede o
limite referido no paragrafo anterior, sdo assumidos diretamente pela TAP S.A. e estdo cobertos por

proviséo prépria.

= Prémio de jubilacdo — PNT

O Acordo de Empresa da TAP S.A., celebrado com o SPAC prevé a garantia, por parte da TAP S.A,, a
favor dos pilotos admitidos até 31 de maio de 2007, para além de um plano de pensdes, de um prémio de
jubilacdo a cada piloto, a ser pago de uma s6 vez no momento da reforma por velhice, cuja garantia
financeira advém dos capitais acumulados num seguro de capitalizacéo coletiva constituido pela TAP S.A.
em nome dos pilotos. Os principios subjacentes a apdélice de reforma coletiva celebrada com a companhia

seguradora, que reproduzem este Plano de Beneficios de Reforma dos Pilotos, sdo como segue:

- Condicdes de admissao: pilotos que se encontrem em efetividade de servico;

- ldade normal de reforma: 65 anos;
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- Garantias: cada participante tera direito, na data da reforma, a um capital, minimo, de 16 vezes o

ultimo saléario mensal declarado.
O financiamento do Plano de Beneficios é efetuado através da apélice, que é reforgada pelas contribuicdes
(prémios) efetuadas pelo Grupo e pelo rendimento obtido, a partir das aplicag8es financeiras realizadas

pela companhia seguradora num Fundo Autbnomo, que suporta esta modalidade de seguro.

Em outubro de 2008, foi alterado o Acordo de Empresa da TAP S.A. com o SPAC, o qual teve como

principais alteracdes:

- Pilotos admitidos até 31 de maio de 2007: o prémio de jubilagdo € mantido, mas apenas sera devido

no caso de, na data da reforma, estar constituido o direito & pensao completa, podendo o capital ser
aumentado por cada ano completo de prestacdo de servico, apds a idade de reforma antecipada,

sem penaliza¢des e com bonificagéo;

- Pilotos admitidos a partir de 1 de junho de 2007: néo existe direito ao prémio de jubilacéo.

= Cuidados de Saude

O Grupo assegura aos pré-reformados e reformados antecipadamente, que tenham idade inferior a 65
anos, um plano de salde que Ihes da acesso a servicos médicos a uma taxa reduzida. Por outro lado, o
Grupo vem facultando aos reformados, a titulo de liberalidade, a possibilidade de acesso e de utilizagao
dos servicos médicos da UCS — Cuidados Integrados de Saude, S.A. (“UCS”), uma empresa do Grupo
TAP SGPS, pelos quais pagaréo, por cada ato clinico, uma parcela do gasto do servigo, sendo a parte

restante suportada pela TAP S.A.

O Grupo entende que, o facto de permitir aos seus ex-trabalhadores reformados a utilizacédo dos servigos
de saude prestados na UCS, ndo constitui uma obrigacdo, mas tdo-somente uma liberalidade em cada
momento concedida, pelo que nado ter4 que registar qualquer responsabilidade com a prestagdo de
cuidados de salde, relativamente aos trabalhadores presentemente no ativo, para o periodo apds a
cessacdo da sua atividade laboral no Grupo. Em 31 de dezembro de 2023, a provisdo existente cobre a
totalidade das responsabilidades com atos médicos com pré-reformados, reformados antecipadamente e
reformados, tendo a referida responsabilidade sido determinada com base em estudo atuarial calculado

por entidade independente.
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Pressupostos utilizados na avaliacdo das responsabilidades

As responsabilidades do Grupo foram determinadas por estudos atuariais, reportados a 31 de dezembro
de 2023 e 2022, elaborados por entidades independentes, utilizando o “Método da Unidade de Crédito

Projetada” e utilizando, essencialmente, os seguintes pressupostos financeiros e demograficos:

2023 2022
Portugal Portugal
Portugal VIVA Jubileu Portugal VIVA Jubileu
Tabua de mortalidade TV 88/90 TV 88/90 TV 88/90 TV 88/90
Téabua de invalidez EKV1980 EKV1980 EKV1980 EKV1980
Taxa de desconto 3,50% 3,50% 3,50% 3,50%
Taxa de rendimento do fundo 3,50% 2,00% 3,50% 2,00%
Taxa de crescimento
[3,73%(2024)- [5,10%(2024)-
Salarios (média) 2,33%(2025)- 4,10%(2025)- [0%(até 2024)-  [0%(até 2024)-
5,17%(2026)- 4,00%(2026)- 1,5%(2024+)] 1,5%(2024+)]
2,13%(2027+)]  3,00%(2027+)]
Pensdes 1,00% 1,00% 1,00% 1,00%
Salarios (Seguranca social) 3,70% -- 3,70% -
Taxa de crescimento dos custos médicos 1,50% - 1,50% -
Idade estimada de reforma 65 65 65 65

O Grupo procede a revisdo periddica dos pressupostos atuariais sempre que ocorram eventos relevantes,
com base em informacao dos mercados financeiros e informacgao do universo de beneficiarios abrangidos
pelos planos. A taxa de crescimento salarial decorre da melhor estimativa a data tendo em consideracao

0s novos acordos coletivos de trabalho negociados com alguns grupos de trabalhadores.

As responsabilidades em 31 de dezembro de 2023 e 2022 detalham-se como segue:

2023

Fundo Pensdes Atos Prémios Representacao Sub-total Representacéo Total
VIVA médicos Jubileu Brasil Beneficios pos- Inglaterra

VIVA emprego (Nota 10)
R por servigos
- Ativos 235.219 99.627.481 - 92.120.187 552.845 192.535.732 192.535.732
- Pré-reformados 224.183 3.012.830 166.422 3.403.435 - 3.403.435
- Aposentados 8.704.305 29.982.210 2.203.256 - - 40.889.771 19.696.220 60.585.991
Valor de mercado dos fundos (13.299.756) - - (46.384.260) (422.445) (60.106.461) (22.079.282) (82.185.743)
Insuficiéncia/(excesso) (4.136.049) 132.622.521 2.369.678 45.735.927 130.400 176.722.477 (2.383.062) 174.339.415

2022

Fundo Pensodes Atos Prémios Representagio Sub-total Representag&o

VIVA VIVA médicos Jubileu Brasi Be”:r:;'r:sf’s' '{'Nggf‘;elr; Total
R por servigos
- Ativos 192.663 59.384.309 - 59.779.842 525.706 119.882.520 239.765.040
- Pré-reformados 125.617 2.861.925 237.394 - 3.224.936 - 6.449.872
- Aposentados 13.200.670 22.762.018 2.283.971 - - 38.246.659 27.516.264 104.009.582
Valor de mercado dos fundos (12.216.494) - - (40.667.788) (386.415) (53.270.697) (28.392.320) (134.933.714)
Insuficiéncia/(excesso) 1.302.456 85.008.252 2.521.365 19.112.054 139.291 108.083.418 (876.056) 215.290.780

A melhor estimativa de contribuicdes para os planos de beneficio definido de pensdes, para o exercicio

subsequente, é de aproximadamente de 6 milhées de Euros.
Em 31 de dezembro de 2023 e em 2022, os planos de beneficios definidos do Grupo, em Portugal

(excluindo as Representacfes de Inglaterra e Brasil), abrangiam 1.257 e 1.286 beneficiarios no ativo,

respetivamente. O numero total de colaboradores reformados e pré-reformados com direito a um
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suplemento de pensado de reforma em 31 de dezembro de 2023 e 2022 era de 492 e 510 beneficiarios,

respetivamente.

Em 31 de dezembro de 2023, a maturidade média das responsabilidades para os planos de beneficio

definido “Fundo VIVA” e “Prémios Jubileu” é de 9 anos e 14 anos, respetivamente.

Andlises de sensibilidade

= Taxade desconto anual

O aumento (diminuicdo) de 0,25% na taxa de desconto anual dos planos de beneficios definidos “Plano
VIVA” e “Prémios Jubileu” corresponderia a um impacto nas responsabilidades do Grupo, a 31 de
dezembro de 2023 e 2022, conforme segue:

Prémios
2023 Taxa Plano VIVA* Jubileu
Taxa de desconto anual das pensées 3,50% 141.786.228 92.120.187
Aumento de 0,25% na taxa de desconto 3,75% 137.360.590 89.318.500
Decréscimo de 0,25% na taxa de desconto 3,25% 146.490.761 95.035.181
* Inclui "Fundo VIVA" e "Pensbes VIVA"
Prémios
2022 Taxa Plano VIVA* Jubileu
Taxa de desconto anual das pensdes 3,50% 98.527.202 59.779.842
Aumento de 0,25% na taxa de desconto 3,75% 97.644.329 57.954.498
Decréscimo de 0,25% na taxa de desconto 3,25% 99.446.324 61.680.258

* Inclui "Fundo VIVA" e "Pensdes VIVA"

= Taxade crescimento dos custos médicos

Caso a taxa de crescimento dos custos com cuidados médicos registe um aumento ou decréscimo de um
ponto percentual, o respetivo impacto nas responsabilidades do Grupo, a 31 de dezembro de 2023 e 2022,

€ o seguinte:

Taxa 2023 2022
Taxa de crescimento anual dos custos médicos 1,50% 2.369.678 2.521.365
Aumento de 1% na taxa de crescimento dos custos médicos 2,50% 2.525.818 2.690.814
Decréscimo de 1% na taxa de crescimento dos custos médicos 0,50% 2.229.429 2.369.381
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= Taxade crescimento das Pensdes

Caso a taxa de crescimento das Pensdes Plano VIVA registe um aumento ou decréscimo de 0,25 pontos

percentuais, o respetivo impacto nas responsabilidades do Grupo, a 31 de dezembro de 2023 e 2022, é o

seguinte:

Taxa 2023 2022
Taxa de crescimento das pensdes do Plano VIVA* 1,00% 141.786.228 98.527.202
Aumento de 0,25% na taxa de crescimento pensdes 1,25% 144.834.055 99.452.681
Decréscimo de 0,25% na taxa de crescimento pensdes 0,75% 138.866.358 97.631.252

* Inclui "Fundo VIVA" e "Pensdes VIVA"

Evolucéo das responsabilidades por servigos passados

A evolucdo das responsabilidades por servicos passados, refletidas na demonstracdo da posicao

financeira, durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, é conforme segue:

2023
Fundo Pensdes Atos Prémios Representagéo Representagéo
VIVA VIVA médicos Jubileu Brasil Inglaterra Total
Responsabilidades no inicio do exercicio 13.518.950 85.008.252 2.521.365 59.779.842 525.706 27.516.264 188.870.379
Variagéo cambial - - - 43.071 566.125 609.196
Valores registados nos resultados do exercicio:
Servigos correntes 11.604 2.348.783 2.803.160 - 5.163.547
Juro liquido 477.629 3.094.439 88.248 1.010.239 (1.488.982) 3.181.573
Ganhos e perdas atuariais (4.844.476) 53.389.205 (239.935) 29.699.458 - (6.897.187) 71.107.065
Beneficios pagos - (11.218.158) (1.172512) (15.932) - (12.406.602)
Responsabilidades no fim do exercicio 9.163.707 132.622.521 2.369.678 92.120.187 552.845 19.696.220 256.525.158
2022
Fundo Pensdes Atos Prémios Representagdo Representagdo
VIVA VIVA médicos Jubileu Brasil Inglaterra Total
Responsabilidades no inicio do exercicio 12.170.632 38.394.956 3.062.212 89.212.919 - 33.246.064 176.086.783
Variagéo cambial (348.547) (1.748.649) (2.097.196)
Transferéncias 956.587 - 956.587
Valores registados nos resultados do exercicio:
Servigos correntes 65.949 - - 2.676.865 - - 2.742.814
Juro liquido 91.281 501.730 11.483 623.438 (82.334) (3.981.151) (2.835.553)
Ganhos e perdas atuariais 2.560.047 56.144.713 (552.330) (28.136.669) - - 30.015.761
Beneficios pagos (1.368.959) (10.033.147) - (4.596.711) - - (15.998.817)
Responsabilidades no fim do exercicio 13.518.950 85.008.252 2.521.365 59.779.842 525.706 27.516.264 188.870.379

Evolucao dos fundos afetos aos planos de beneficios pds-emprego

Durante os exercicios findos a 31 de dezembro de 2023 e 2022 a evolucéo do patriménio dos fundos foi

conforme segue:

2023

Fundo Prémios Representagdo Representagéo Total

VIVA Jubileu Brasil Inglaterra
Saldo inicial 12.216.494 40.667.788 386.415 28.392.320 81.663.017
Contribuigdo efetuada no exercicio - 6.000.000 - - 6.000.000
Juro liquido 1.083.262 858.985 - - 1.942.247
Beneficios pagos - (1.142.513) (15.933) - (1.158.446)
Remensuracdes - - - (6.897.187) (6.897.187)
Variagdo cambial - 51.963 584.149 636.112
Saldo final 13.299.756 46.384.260 422.445 22.079.282 82.185.743
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2022
Fundo Prémios Representacdo  Representacdo
. . Total

VIVA Jubileu Brasil Inglaterra
Saldo inicial 15.032.652 38.525.937 - 33.297.234 86.855.823
Transferéncias 32.110 - 32.110
Contribuicdo efetuada no exercicio - 6.000.000 389.744 - 6.389.744
Juro liquido (1.447.199) 848.786 - (3.153.574) (3.751.987)
Beneficios pagos (1.368.959) (4.596.710) - - (5.965.669)
Remensuracoes - (110.225) - - (110.225)
Variagdo cambial - (35.439) (1.751.340) (1.786.779)
Saldo final 12.216.494 40.667.788 386.415 28.392.320 81.663.017

A composicdo dos fundos e respetiva categoria das quantias incluidas, em 31 de dezembro de 2023 e

2022, detalha-se conforme segue:

2023

Fundo Prémios Representagdo Total

VIVA Jubileu Inglaterra
Acbes 4.950.866 - 2.851.943 7.802.809
Obrigacdes 4.072.450 43.276.515 1.211.326 48.560.291
Divida Publica 3.310.111 - - 3.310.111
Imobiliario 459.601 - - 459.601
Liquidez 506.728 3.107.745 446.652 4.061.125
Outras aplicagfes correntes - - 17.569.361 17.569.361

13.299.756 46.384.260 22.079.282 81.763.298

2022

Fundo Prémios Representacio Total

VIVA Jubileu Inglaterra
Acles 3.204.713 - 3.667.388 6.872.101
ObrigagGes 4.466.272 37.983.714 1.557.676 44.007.662
Divida Publica 3.517.713 - - 3.517.713
Imobiliario 461.668 - - 461.668
Liquidez 566.128 2.684.074 574.361 3.824.563
Outras aplicacdes correntes - - 22.592.895 22.592.895

12.216.494 40.667.788 28.392.320 81.276.602

Em janeiro de 2024 o valor dos fundos associados aos Prémios Jubileu foi recebido, em virtude do resgate

da respetiva apolice de seguro na sequéncia de uma alteragéo da companhia seguradora.

Gastos com pensdes e outros beneficios pés-emprego

Relativamente aos gastos suportados com pensdes e outros beneficios pés-emprego o detalhe é conforme

segue:
2023
Fundo Pensdes Atos Prémios Representagdo Representagdo
VIVA VIVA médicos Jubileu Brasil Inglaterra Total
Senvigos correntes 11.604 2.348.783 2.803.160 - 5.163.547
Juro liquido (605.633) 3.094.439 88.248 151.254 (1.488.982) 1.239.326
Total (Nota 27) (594.029) 5.443.222 88.248 2.954.414 (1.488.982) 6.402.873
2022
Fundo Pensdes Atos Prémios Representagéo Representagéo Total
VIVA VIVA médicos Jubileu Brasil Inglaterra
Servigos correntes 65.949 - 2.676.865 - - 2.742.814
Juro liquido 1.538.480 501.730 11.483 (225.348) (82.334) (827.577) 916.434
Total (Nota 27) 1.604.429 501.730 11.483 2.451.517 (82.334) (827.577) 3.659.248

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

87



P

AIRPORTUGAL

Conforme mencionado, os pilotos do Grupo, admitidos apés 1 de junho de 2007, beneficiam de um plano
de contribuicdo definida. Foi reconhecido, durante o exercicio findo a 31 de dezembro de 2023, um gasto
na rubrica de gastos com beneficios pos-emprego no montante de 3.653 milhares de Euros (2022: 2.257

milhares de Euros), relativo as contribuicdes efetuadas no ano a favor dos seus empregados (Nota 27).

Os gastos com pensdes e outros beneficios pds-emprego, durante os exercicios findos a 31 de dezembro
de 2023 e 2022, encontram-se registados na rubrica de gastos com o pessoal (Nota 27).

Ganhos/perdas com remensuracdes

Os ganhos/perdas com remensuracdes, relacionados com planos de beneficio pds-emprego, detalham-se

como segue:
2023
Fundo VIVA Pensdes VIVA Atos médicos  Prémios Jubileu Representagdo Total
Inglaterra

(Ganhos)/Perdas actuariais
Retorno dos ativos, excluindo montantes incluidos nos resultados - - - - 6.897.187 6.897.187
- - 6.897.187 6.897.187
(Ganhos)/perdas por alterac&o dos pressupostos financeiros - 47.984.537 - 30.153.752 (6.897.187) 71.241.102
(Ganhos)/perdas de experiéncia (4.844.476) 5.404.668 (239.935) (454.294) - (134.037)
(4.844.476) 53.389.205 (239.935) 29.699.458 (6.897.187) 71.107.065
Total (Ganhos)/Perdas com actuariais (4.844.476) 53.389.205 (239.935) 29.699.458 - 78.004.252

2022
Fundo VIVA Pensdes VIVA Atos médicos  Prémios Jubileu Representacdo Total
Inglaterra

(Ganhos)/Perdas actuariais
Retorno dos ativos, excluindo montantes incluidos nos resultados - - - 110.225 - 110.225
- - - 110.225 - 110.225
(Ganhos)/perdas por alteracéo dos pressupostos financeiros (3.887.565) (8.219.138) (520.941) (25.932.004) - (38.559.648)
(Ganhos)/perdas de experiéncia 6.447.612 64.363.851 (31.389) (2.204.665) - 68.575.409
2.560.047 56.144.713 (552.330) (28.136.669) - 30.015.761
Total (Ganhos)/Perdas com actuariais 2.560.047 56.144.713 (552.330) (28.026.444) - 30.125.986

As perdas atuariais reconhecidas em 2023 referentes a alteracBes de pressupostos financeiros nas
pensBes VIVA e Prémios Jubileu, no montante total de 78.138 milhares de Euros, decorrem
essencialmente de acordos celebrados com sindicatos de colaboradores, sobre as condi¢cfes salariais dos
pilotos.

Os ganhos atuariais reconhecidos em 2022 relativos a alteracbes de pressupostos financeiros, no
montante total de 38.560 milhares de Euros, decorrem, essencialmente, da altera¢éo da taxa de desconto
de 0,75% para 3,50%.

As perdas de experiéncia reconhecidas em 2022, decorrem, essencialmente, da revisdo de pressupostos
do calculo das pensdes a suportar pela Seguranca Social (taxa de crescimento salarial para calculo da
remuneracdo de referéncia da pensdo da Seguranca Social e taxa de correcao monetaria), tendo por base

os desvios ocorridos em 2022 na transi¢do de ativos para pensionistas.

Os ganhos/perdas com remensuracdes foram reconhecidos diretamente no rendimento integral do Grupo.
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18 Provisées

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica Provisdes teve o seguinte movimento:

Processos Custos de
judiciais em Outras redelivery Total
(Notas 28 e 31)
curso (Nota 28) (Notas 4 e 18)

1 de janeiro de 2022 23.932.021 147.626.220 141.354.507 312.912.748
Aumentos 58.340.451 38.692.641 79.142.563 176.175.655
Reversdes - (117.395.883) (21.453.446) (138.849.329)
Utilizagoes (29.703.306) (29.366.203) (19.546.304) (78.615.813)
Juros e cambio - - 11.255.930 11.255.930

31 de dezembro de 2022 52.569.166 39.556.775 190.753.250 282.879.191
Aumentos 18.892.044 31.189.426 58.026.462 108.107.932
Reversdes (6.040.172) (1.877.737) (8.321.146) (16.239.055)
Utilizagdes (3.592.172) (25.148.171) (37.651.678) (66.392.021)
Juros e cambio - - (8.121.269) (3.121.269)

31 de dezembro de 2023 61.828.866 43.720.293 199.685.619 305.234.778

= Processos judiciais em curso

As provisdes para processos judiciais em curso sdo constituidas de acordo com as avaliagbes de risco
efetuadas pelo Grupo e pelos seus consultores legais, baseadas em taxas de sucesso historicas por
natureza de processo e probabilidade de desfecho desfavoravel para o Grupo. Em 31 de dezembro de
2023, a provisdo existente, no montante de 61,8 milhdes de Euros, destina-se a fazer face a diversos

processos judiciais intentados contra o Grupo, em Portugal e no estrangeiro.

= Outras

Em 31 de dezembro de 2022 encontrava-se constituida uma provisdo no montante de 25,3 milhdes de
Euros relativa a estimativa de indemnizag8es a passageiros. Em 31 de dezembro de 2023 o saldo desta

provisdo ascende a 28,4 milhfes de Euros.

Adicionalmente, em 31 de dezembro de 2021, foi constituida uma provisdo no montante de 140,3 milhdes
de Euros referente a estimativa de encargos que a TAP S.A. previa suportar relacionados com a
reorganizacdo societaria das subsidiarias do Grupo TAP SGPS, decorrente da aprovacao do Plano de
Restruturacédo pela Comissédo Europeia em 21 de dezembro de 2021 (Nota 31). Essa provisao referia-se
a estimativa de encargos assumidos pela TAP S.A. no ambito do financiamento do processo de
encerramento da TAP ME Brasil (Nota 1.1.3). Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, foram
efetuados pagamentos no montante de 26,7 milhdes de Euros, deduzidos a provisdo, tendo o valor
remanescente sido desreconhecido nesse exercicio, decorrente de alteracdes de estimativas ocorridas no
exercicio de 2022, no ambito das operagbes de encerramento da atividade da TAP ME Brasil, e da

revogacdo da assuncédo de responsabilidade por parte da TAP S.A. sobre a evolugéo dessas operacoes,

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 89



P

AIRPORTUGAL

considerando a alteracéo substancial quanto a forma de reestruturacao societaria em curso do Grupo TAP,

prevista a data, com impacto na posicéo financeira da TAP SGPS (Nota 31).

= Custos de redelivery

Os aumentos da proviséo para redelivery sdo reconhecidos por contrapartida do ativo sob direito de uso,
sendo subsequentemente sujeitos a depreciacdo. O aumento reconhecido face a 31 de dezembro de 2022
consiste no efeito da atualizacdo da estimativa de redelivery efetuada em 31 de dezembro de 2023, tendo
em consideracdo a melhor informacéo disponivel nessa data.

Provisdo para reestruturagao

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica Proviséo para reestruturacéo teve o

seguinte movimento:

Proviséo
reestruturacéo
(Nota 30)

1 de janeiro de 2022 37.012.455
Aumentos 533.379
Reversdes (3.970.837)
Utilizagbes (18.502.302)
Juros e cambio -

31ldedezembro de 2022 15.072.695
Aumentos -
Reversdes (503.220)
Utilizagdes (12.460.691)
Juros e cambio -

31 de dezembro de 2023 2.108.784

No a&mbito do Plano de Reestruturacdo em curso, foram definidas medidas de reestruturacdo
organizacional e eficiéncia operacional, entre as quais uma reducdo do nimero de colaboradores, de forma

a garantir a sustentabilidade financeira e econdmica do Grupo.
Em 31 de dezembro de 2023, e tendo em consideracao os pagamentos ja efetuados, o Grupo reviu a

provisao relativa a gastos a suportar com a reestruturagdo, a ser concluida em 2024, para o montante de

cerca de 2,1 milhdes de Euros, o qual se refere a pagamentos futuros ja acordados.
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19 Passivos remunerados e Passivos de locacdo com e sem opc¢éo de compra

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 os passivos remunerados e 0s passivos de locacdo com e sem opcao

de compra detalham-se como segue:

2023 2022
Corrente N&o corrente Corrente Néo corrente
Empréstimos bancarios 44.936.621 134.044.959 47.069.960 179.131.596
Acréscimos de gastos com juros 1.947.945 - 1.949.117 -
Encargos iniciais (326.957) (321.686) (792.265) (608.280)
Divida bancéria remunerada 46.557.609 133.723.273 48.226.812 178.523.316
Empréstimos obrigacionistas 404.038.713 71.859.487 315.617.699 375.000.000
Acréscimos de gastos com juros 2.272.500 - 2.476.143 -
Encargos iniciais (2.383.729) (5.579.384) (9.494.239) (1.550.299)
Empréstimos obrigacionistas 403.927.484 66.280.103 308.599.603 373.449.701
Locagédo com opgéo de compra 87.998.018 699.249.104 72.947.743 636.032.784
Acréscimos de gastos com juros 4.066.290 - 2.216.767 -
Encargos iniciais (367.132) (987.928) (523.063) (1.372.670)
Passivo locagdo com opg¢édo de compra 91.697.176 698.261.176 74.641.447 634.660.114
Passivo locagdo sem opcédo de compra 302.656.699 1.498.461.708 377.402.908 1.660.710.136
Total de passivos remunerados e passivos de locagéo 844.838.968 2.396.726.260 808.870.770 2.847.343.267
= Divida liguida remunerada
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a divida liquida remunerada detalha-se como segue:
2023 2022
Passivos remunerados excepto passivos de loca¢c&o sem opc¢éo de compra
N&o corrente 898.264.552 1.186.633.131
Corrente 542.182.269 431.467.862
1.440.446.821 1.618.100.993
Caixa e seus equivalentes (Nota 14)
Numerario 31.200 65.610
Depositos bancarios imediatamente mobilizaveis 455.174.298 82.248.411
Outras aplicagdes de tesouraria 334.182.200 833.763.030
789.387.698 916.077.051
Divida liquida remunerada 651.059.123 702.023.942
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Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a divida remunerada e os passivos de locacdo com opc¢éo de compra,

por maturidade e por tipo de taxa de juro, decompde-se como segue:

2023 2022
Taxa variavel
Até 1 ano 81.762.221 64.498.627
1la?2anos 78.328.564 63.177.352
2 a3 anos 89.199.993 63.975.846
Mais de 3 anos 210.203.993 160.028.310
459.494.771 351.680.135
Taxa fixa
Até 1 ano 460.420.048 366.969.235
1la2anos 61.950.882 430.320.549
2 a3 anos 56.138.272 59.253.663
Mais de 3 anos 402.442.848 409.877.411

980.952.050 1.266.420.858
1.440.446.821 1.618.100.993

= Empréstimos bancarios

Esta rubrica inclui 101,7 milhdes de Euros referente a um financiamento com um sindicato de bancos. De
acordo com as condi¢des estabelecidas no Contrato de Compra de A¢Bes, complementado com o contrato
de Reestruturacao e Monitorizacéo da divida do Grupo TAP (celebrado entre diversas entidades bancérias,
a TAP SGPS, a TAP S.A. e a Portugalia como mutuéarias, e a Parpublica e a Atlantic Gateway, como
acionistas), a 30 de junho de 2017, a divida bancéria foi reestruturada, sendo as principais alteracdes
relacionadas com as maturidades e condi¢des dos financiamentos, nomeadamente a taxa de juro e spread

aplicavel.

Adicionalmente, a rubrica empréstimos bancérios inclui dois financiamentos com uma instituicdo de crédito

nacional, no montante de 73,6 milhdes de Euros.

Esta rubrica inclui ainda um financiamento obtido junto de uma instituicdo financeira americana no

montante total de 4,1 milhdes de Euros.

= Empréstimos obrigacionistas

A TAP S.A. emitiu uma emissdo obrigacionista por oferta particular, totalmente subscrita a 14 de janeiro
de 2019, no valor de 137,2 milhdes de Euros e com vencimento em 2034. O cumprimento do pagamento
do valor subscrito e dos respetivos juros beneficia, de uma garantia do banco depositario constituida pelo
emissor para um proposito especifico (apresentado na Posi¢do Financeira como uma deducgéo a divida
financeira bruta) e de garantias adicionais sobre os direitos contratuais que n&o afetam nenhum ativo
reconhecido na posigéo financeira do Grupo. Em 31 de dezembro de 2022, este empréstimo encontrava-

se totalmente classificado no passivo corrente dado que o covenant financeiro do racio Divida Liquida
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Ajustada/EBITDAR em exercicios anteriores apresentou valores superiores ao limite contratual acordado,
e adata de 31 dezembro de 2022 o Grupo TAP néao tinha obtido o respetivo waiver. Em virtude da obtencao

do waiver em 2023, a divida foi reclassificada em fungdo dos prazos de pagamento acordados.

A TAP S.A. fez uma oferta publica de obriga¢Bes de 4 anos com uma taxa de juros fixa de 4,375% anual,
no valor de 200 milhdes de Euros, denominada Obrigacfes “TAP 2019-2023”. A emissao, liquidagao
financeira e fisica da transacédo, bem como a admisséo a negociacdo das obrigacdes, ocorreu a 24 de

junho de 2019 na Euronext Lisboa. Este empréstimo foi totalmente amortizado em junho de 2023.

Em dezembro de 2019, a TAP S.A. também realizou uma oferta de obrigacdes a 5 anos, com a taxa de
juro fixa de 5,625% anual, no montante de 375 milhdes de Euros, denominada “TAP 2019-2024 Bonds”. A
emissao, liquidagao financeira e fisica da transagéo, bem como a admisséo a negociacao das obrigacdes,
ocorreu em 2 de dezembro de 2019. Tendo em considera¢do a sua data de maturidade, em 31 de
dezembro de 2023, este empréstimo encontra-se classificado no passivo corrente.

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, todos 0s empréstimos obrigacionistas estdo denominados em Euros.

= Passivos de locagdo com opc¢édo de compra

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os passivos de locacado com opcdo de compra (acrescidos de gastos

com juros e deduzidos de encargos iniciais), respeitam essencialmente a aeronaves e reatores.

As locagBes com opcao de compra estdo denominadas nas seguintes moedas:

2023 2022
Passivos de locagdo em EUR 329.587.559 183.777.055
Passivos de locagdo em USD 460.370.793 525.524.506
789.958.352 709.301.561

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os passivos de locacdo com opcao de compra, por maturidade,

decompdem-se como segue:

2023 2022

Até 1 ano 91.697.176 74.641.447
la2anos 90.931.708 75.346.370
2a3anos 97.919.406 78.399.467
3 a4 anos 67.519.837 84.557.879
4 a5 anos 82.462.168 54.802.089
Superior a 5 anos 359.428.057 341.554.309

789.958.352 709.301.561
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= Passivos de locacdo sem opcédo de compra

A rubrica de Passivos de locacdo sem opcdo de compra refere-se essencialmente a pagamentos nao
cancelaveis de contratos de locacdo, que variam até 14 anos e podem ser estendidos por vontade
expressa das partes contratantes, que sdo reconhecidos na demonstracdo consolidada da posi¢édo

financeira a partir de 1 de janeiro de 2019 com a adocéo do IFRS 16.

Em 31 de dezembro de 2023, existem 61 aeronaves, 8 motores em contratos de locacao sem opcao de

compra e 19 aeronaves em ACMI (conforme Nota 4).

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os passivos de locacdo sem op¢do de compra, por maturidade, sédo

detalhados da seguinte forma:

2023 2022
Até 1 ano 302.656.699 377.402.908
la2anos 337.374.045 335.853.145
2 a3 anos 271.034.527 266.398.937
3 a4 anos 217.312.155 225.377.533
4 a5 anos 184.897.523 190.728.886
Superior a 5 anos 487.843.458 642.351.635

1.801.118.407 2.038.113.044

Os passivos com locagdes sem opcao de compra estao determinados maioritariamente em USD.

= Financial covenants

Os financial covenants constantes dos contratos de locacéo e financiamento sdo o0s usuais em operacdes
desta natureza, incluindo disposi¢cdes como obrigatoriedade de manutencgéo da atividade como operador
aéreo, compromissos de fornecimento periddico de informacao financeira disponivel, bem como, no caso
especifico de leases sem opcdo de compra, obrigacdes de carater operacional relativas a registos nas
entidades oficiais, informacgdes relativas as aeronaves em lease, estrito cumprimento de toda a

regulamentacéo, procedimentos definidos pelas autoridades, entre outros.

Adicionalmente, foram assumidos compromissos de acompanhamento da performance financeira do
Grupo TAP, através da andlise e cumprimento de determinados réacios relacionados com as
demonstra¢des financeiras consolidadas do Grupo TAP, nomeadamente, com 0s capitais préprios,
EBITDAR, Net Debt/EBITDAR e divida financeira liquida ndo garantida e valor minimo de caixa e seus
equivalentes nao restritos. Estes racios pretendem acompanhar a situacdo financeira do Grupo TAP e

aferir a sua capacidade para garantir o servigo da divida.
Em virtude da reorganizacdo do Grupo TAP no &mbito do Plano de Restruturacdo decorrente da pandemia

COVID-19, este incumpriu num determinado covenant financeiro relativamente a manutengéo de capitais

préprios de uma das empresas do Grupo TAP. Neste contexto, relativamente ao financiamento com um
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sindicato dos Bancos Portugueses no montante em divida de 103,1 milhdes de Euros (ao qual sao
acrescidos e/ou deduzidos juros e outros encargos) em 31 de dezembro de 2023, existe um covenant
financeiro de uma das empresas do Grupo TAP que ndo se encontra cumprido. No entanto, o seu
incumprimento ndo gera a possibilidade de reembolso antecipado. Adicionalmente, & data de aprovacéo

destas demonstracdes financeiras esta previsto obter o waiver relativamente a este incumprimento.

Relativamente aos restantes financiamentos nao existe qualquer incumprimento de covenants com
referéncia as demonstracdes financeiras nesta data.

= Reconciliagéo dos fluxos de caixa de financiamento

A evolucdo dos passivos remunerados e dos passivos de locacdo com opcdo de compra e a sua

reconciliacdo com a demonstracdo consolidada dos fluxos de caixa é a seguinte:

Locagbes sem

Dividabancaria Locac8es com opgéo de
remunerada  opcédo de compra compra Total

1 dejaneiro de 2022 937.194.148 543.676.406 2.118.538.327 3.599.408.881
Pagamentos (79.973.284) (95.690.747) (540.994.575) (716.658.606)
Novos contratos de locacéo - 197.911.472 173.878.741 371.790.213
Variagédo cambial 387.928 30.125.487 118.872.443 149.385.858
Custos com juros (Nota 33) 40.186.054 32.633.882 163.144.410 235.964.346
Outros 11.004.586 645.061 4.673.699 16.323.346

31 de dezembro de 2022 908.799.432 709.301.561 2.038.113.044 3.656.214.037
Recebimentos 2.763.456 - - 2.763.456
Pagamentos (308.811.214) (119.939.153) (469.864.057) (898.614.424)
Novos contratos de locagéo - 172.462.979 152.485.411 324.948.390
Variagéo cambial (167.721) (17.634.450) (61.513.955) (79.316.126)
Custos com juros (Nota 33) 40.822.240 42.161.190 150.937.285 233.920.715
Outros 7.082.276 3.606.225 (9.039.321) 1.649.180

31 de dezembro de 2023 650.488.469 789.958.352 1.801.118.407 3.241.565.228

Os montantes considerados em Outros referem-se essencialmente ao impacto do reconhecimento da taxa

de juro efetiva.

20

Outras contas a pagar

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 o detalhe da rubrica de outras contas a pagar € como segue:

2023 2022
Acréscimos de gastos 352.160.074 254.928.036
Fornecedores 185.957.007 175.832.888
Swaps jet fuel (Nota 23) 639.596 7.268.129
Adiantamentos de clientes 522.454 430.709
Outros 135.463.378 145.896.121
674.742.509 584.355.883
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= Acréscimos de gastos

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica de acréscimos de gastos decompde-se como segue:

2023 2022

Remuneracdes a liquidar 213.989.084 104.552.030
Combustiveis de avido e licengas e emissédo CO2 27.688.408 57.867.650
Encargos especiais da atividade de venda 13.805.632 13.270.706
Taxas de navegacao 19.718.470 12.901.322
Seguros a liquidar 8.540.105 7.859.515
Comissdes 6.108.066 6.573.531
Trabalhos especializados 13.590.392 5.769.493
Partes relacionadas (Nota 38) 7.281.117 4.655.586
Assisténcia por terceiros 4.533.038 1.914.147
Qutros acréscimos de gastos 36.905.762 39.564.056

352.160.074 254.928.036

O aumento na rubrica remuneracdes a liquidar face a 31 de dezembro de 2022 decorre, essencialmente,
da reposicdo cortes salariais e dos acordos coletivos de trabalho celebrados no decorrer de 2023 com
alguns grupos de trabalhadores, sendo que em alguns casos os impactos decorrentes desses acordos
nao foram integralmente processados e pagos em 2023, estando o seu pagamento previsto para 2024

(Nota Introdutoria).

A variacdo da rubrica combustiveis de aviacao e licencas e emissao CO2 explica-se, essencialmente, pelo
facto de em 31 de dezembro de 2022 a rubrica incluir um saldo de 22,5 milhdes de Euros correspondente
as licencas de emissdo de CO2 por adquirir a essa data, atendendo aos consumos do ano de 2022. Em
31 de dezembro de 2023, as licencas detidas pelo Grupo s&o superiores face aos consumos de 2023,

tendo o Grupo registado um gasto diferido na rubrica “Outros ativos correntes”.

Os encargos especiais da atividade de venda referem-se a comissodes atribuidas a agentes em funcéo da
receita voada do periodo obtida por este canal.

=»  Fornecedores

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica de fornecedores apresenta a seguinte composi¢ao:

2023 2022
Fornecedores - faturas em recegéo e conferéncia 121.795.856 124.438.672
Fornecedores - conta corrente 54.613.150 39.604.411
Fornecedores - Entidades relacionadas (Nota 38) 9.548.001 11.789.805

185.957.007 175.832.888
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=»  Outros

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica de outros decompde-se como segue:

2023 2022
Taxas e impostos a pagar 115.385.193 123.256.377
Fornecedores de imobilizado 3.989.133 2.045.037
IndemnizagGes de acidentes de trabalho 1.124.264 1.053.886
Pessoal 819.686 856.526
Partes relacionadas (Nota 38) 596.713 16.090
Outras contas a pagar 13.548.389 18.668.205

135.463.378 145.896.121

A rubrica de taxas e impostos a pagar refere-se, essencialmente, a valores a pagar a diversas entidades,

relacionados com taxas cobradas aos clientes nos bilhetes emitidos.

21  Outros passivos correntes

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica de outros passivos correntes respeita a:

2023 2022
Ganhos diferidos 46.494.920 37.488.272
Estado 32.533.919 30.339.596

79.028.839 67.827.868

= Ganhos diferidos

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica de ganhos diferidos decomp&e-se como segue:

2023 2022
Programa de fidelizagéo de clientes 37.639.085 34.441.348
Partes relacionadas (Nota 38) 339.612 309.914
Outros ganhos diferidos 8.516.223 2.737.010

46.494.920 37.488.272

No &mbito da aplicacdo da IFRS 15 — Rédito de contratos com clientes, na atribuigdo de milhas aos clientes
aderentes ao programa de fidelizagcdo denominado “TAP Miles&Go”, é reconhecida uma obrigagéo

contratual com base no valor unitario da milha.
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= Estado

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 os saldos desta rubrica detalham-se como segue:

2023 2022
Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares - IRS 16.976.036 10.655.797
Contribui¢@o para a Seguranca Social 15.063.944 19.185.755
Outros 493.939 498.044

32.533.919 30.339.596

O aumento do saldo da rubrica de IRS deve-se, essencialmente, a remocéo em 2023 dos cortes salariais
gue se encontravam em vigor em 31 de dezembro de 2022, e a implementacéo de novos acordos

coletivos de trabalho para alguns grupos de colaboradores.

A variacdo do saldo a pagar a Seguranga Social, deve-se essencialmente ao facto de em 31 de dezembro
de 2022 a Empresa apresentar montantes a regularizar perante essa essa entidade no ambito do regime
de lay-off.

22 Documentos pendentes de voo

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica documentos pendentes de voo respeita ao montante da

responsabilidade do Grupo, referente a bilhetes emitidos e néo utilizados, era a seguinte:

2023 2022
Passageiros 681.541.199 675.156.645
Voucher 32.385.793 61.144.315
Carga 1.856.472 1.478.773
715.783.464 737.779.733

23 Instrumentos financeiros derivados

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 o Grupo tinha negociado instrumentos financeiros derivados.

A politica de cobertura de risco do Grupo engloba uma ferramenta estatistica de risco e analises
fundamentalistas de mercado para suportar a delimitagdo do nivel de cobertura do consumo previsto. Os
fatores avaliados pela ferramenta estatistica compreendem nomeadamente a volatilidade do mercado, a
curva de bookings, o comportamento de precos futuros e o risco de over-hedge. A politica de cobertura
tem como objetivo cobrir niveis do consumo de jet fuel estimado para os 12 meses seguintes, podendo
ser estendida para prazos até 24 meses. A envolvente macroecondmica e a complexidade introduzida
pelos conflitos no contexto geopolitico internacional justificam a incerteza nas previsdes de evolugédo dos
mercados e a sua volatilidade, reforcando necessidade de acompanhamento e ajustamento continuo das
estratégias de hedging.
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Para os contratos em que é possivel assegurar o cumprimento dos requisitos da contabilidade de
cobertura, encontra-se registado em 31 de dezembro de 2023, na rubrica de reservas no Capital proprio,
um montante negativo de 0,5 milhdes de Euros (liquido de imposto diferido no montante de 0,2 milhdes de
Euros — Nota 9) referente ao justo valor dos derivados ainda em aberto a essa data (5,7 milhdes de Euros
negativo em 31 de dezembro de 2022).

Em 31 de dezembro de 2023 o Grupo tinha contratado derivados sobre 3% do consumo estimado de jet
fuel do exercicio seguinte cujo valor de mercado a essa data era negativo em 0,6 milh8es de Euros (Nota
20) e com maturidades em 2024.

24  Relato por Segmentos

Foram identificados os seguintes segmentos operacionais: transporte aéreo e manutencao. Os resultados
de cada segmento correspondem aqueles que lhe séo diretamente atribuiveis, bem como os que, numa
base razoavel, Ihes podem ser atribuidos. As atividades agregadas em Outros ndo qualificam para relatar

separadamente.

A informacéo financeira, por segmentos de negécio, em 31 de dezembro de 2023 e 2022, analisa-se como

segue:
2023 2022
Transp. Aéreo Manutengao e Outros Total Transp. Aéreo Manutengao e Outros Total
engenharia engenharia
Rendimentos e ganhos operacionais 4.036.800.017 168.589.732 9.428.461 4.214.818.210 3.340.706.058 135.566.081 8.695.347 3.484.967.486
Resultados operacionais 387.933.009 15.548.542 (56.753.025) 346.728.526 250.632.985 23.481.852 (5.897.601) 268.217.236
Resultados financeiros liquidos externos (161.500.743) 1.237.923 - (160.262.820) (237.859.044) 3.586.280 - (234.272.764)
Imposto sobre o rendimento (5.958.892) 979.559 (4.225.830) (9.205.163) 42.613.895 (14.014.406) 3.053.457 31.652.946
Resultado liquido do exercicio 220.473.374 17.766.024 (60.978.855) 177.260.543 55.387.836 13.053.726 (2.844.144) 65.597.418

O Grupo ndo apresenta ativos e passivos segmentais tendo em consideracéo que esta informacédo ndo é

apresentada ao principal responsavel pela tomada de decisdes operacionais.

A rubrica rendimentos e ganhos operacionais, excluindo ganhos e perdas em associadas, nos exercicios

findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 é como segue:

2023
Passagens Manutengéo Cargg N Outros Total
Correio
Rédito
Vendas - 2.107.064 - 894.048 3.001.112
Servigos prestados 3.851.624.072 161.625.172 173.077.981 8.716.857  4.195.044.082
Outros rendimentos - - - 16.773.016 16.773.016
3.851.624.072 163.732.236 173.077.981 26.383.921  4.214.818.210
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2022
Passagens Manutengéo Cargg © Outros Total
Correio
Rédito
Vendas - 1.924.591 - 702.710 2.627.301
Servigos prestados 3.072.352.122 130.147.411 258.345.803 8.397.280  3.469.242.616
Outros rendimentos - - - 13.269.879 13.269.879
3.072.352.122 132.072.002 258.345.803 22.369.869  3.485.139.796

As vendas e servigos prestados por area geografica no exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 e 2022

s80 como segue:

2023

2022

Cargae

Passagens Manutencéo Correio Outros Total Passagens Manutencéo Carga e Correio Outros Total

Continente e ilhas 244931774 18.040.278 8.272.725 6.282.519 277.527.296 195.986.457 22.253.743 7.687.845 6.109.487 232.037.532
Europa 1.257.866.581 135.561.403 11.539.255 2.169.784  1.407.137.023 1.023.694.937 108.338.337 12.729.048 1.943.006 1.146.705.328
Atlantico Sul 1.126.764.423 210.826 91.433.887 481.483  1.218.890.619 876.397.510 380.344 135.306.281 410.725 1.012.494.860
Atlantico Norte 761.150.316 706.871 31.357.203 366.025 793.580.415 557.736.823 568.936 65.859.189 321.386 624.486.334
Atlantico Médio 33.803.877 143.910 3.837.137 15.823 37.800.747 35.373.011 8.111.681 23.934 43.508.626
Africa 403.880.898 8.700.264 25.001.143 278.623 437.860.928 360.986.517 339.784 27.803.903 275.036 389.405.240
Outros 23.226.203 368.684 1.636.631 16.648 25.248.166 22.176.867 190.858 847.856 16.416 23.231.997

3.851.624.072 163.732.236 173.077.981 9.610.905 4.198.045.194 3.072.352.122 132.072.002 258.345.803 9.099.990 3.471.869.917

25 Outros rendimentos

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica outros rendimentos é detalhada como segue:

2023 2022
Servigos prestados 8.716.857 8.397.280
Material de armazém recuperado 4.855.425 2.100.908
Rendas e sublocacdes 2.687.911 2.659.174
Subsidios a exploracédo 619.092 229.488
Ganhos em ativos fixos tangiveis (Notas 4 e 5) 472.572 684.250
Publicidade 326.291 196.702
Justo valor (Nota 5) - 299.101
QOutros rendimentos suplementares 8.705.773 7.802.966

26.383.921 22.369.869

26  Gastos por natureza

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os gastos operacionais por natureza

S80 como segue:

2023 2022
Custos operacionais de trafego 906.509.030 699.071.630
Combustivel para aeronaves 1.114.753.942 1.096.653.890
Custos comerciais, marketing e comunicagao 211.896.653 181.011.788
Custo dos materiais consumidos 127.713.853 101.898.211
Gastos com manutencdo de aeronaves 56.128.515 33.439.503

2.417.001.993

2.112.075.022
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= Custos operacionais de trafego

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica Custos operacionais de trafego tem o

seguinte detalhe:

2023 2022

Servigos de handling 215.808.431 181.924.915
Taxas de navegacgéo aérea 166.316.162 140.210.783
Taxas de aterragem 109.151.590 94.048.491
Despesas a bordo 105.175.312 82.495.699
Irregularidades operacionais 95.917.963 67.281.534
Facilidades aeroportos 44.254.591 36.512.483
Encargos com bagagem, carga e correio 18.671.576 23.030.446
Taxas de controlo de trafego aéreo 33.710.575 26.880.158
Alojamento e alimentag&o nas escalas 35.343.437 26.764.904
Despesas em terra com passageiros classe executiva 14.749.675 9.141.288
Fretamentos avides 65.434.931 6.716.892
QOutros custos operacionais de trafego 1.974.787 4.064.037

906.509.030 699.071.630

O aumento global verificado na rubrica resulta essencialmente do aumento da atividade da TAP S.A. em
2023 face a 2022.

A rubrica “Fretamento avides” respeita, essencialmente, a contratacdo de ACMI de curta duragéo.

= Combustivel para aeronaves

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica Combustivel para aeronaves tem o

seguinte detalhe:

2023 2022
Combustiveis de avido
Consumos 1.047.379.902 1.144.017.355
Derivado de jet fuel 12.848.833 (89.412.768)
Comissodes de derivados - 3.378.637
Licencas emissdo CO2 54.525.207 38.670.666

1.114.753.942 1.096.653.890

O aumento nos gastos de combustivel de aeronaves deve-se, essencialmente, ao incremento dos
consumos, em linha com a evolucdo da atividade operacional. Adicionalmente, salienta-se que o preco
médio do jet fuel reduziu face a 2022 (Nota 3).

O incremento nos gastos com licengcas de emissdo de CO2 deve-se principalmente ao aumento dos

consumos decorrente do aumento da atividade operacional.
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= Custos comerciais, marketing e comunicacao

A rubrica Custos comerciais, marketing e comunicagéo, nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023

e 2022, apresenta a seguinte composi¢ao:

2023 2022

Comissdes 78.045.014 60.578.340
Booking fees 67.228.131 58.387.354
Publicidade 25.334.297 20.083.769
Encargos especiais de venda - transporte aéreo 32.614.907 32.561.816
Trabalhos especializados 8.313.619 9.123.092
Outros gastos comerciais, marketing e comunicacao 360.685 277.417

211.896.653 181.011.788

O aumento verificado na rubrica resulta essencialmente do aumento da atividade da TAP S.A. em 2023
face a 2022.

= Custos dos materiais consumidos

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica Custos dos materiais consumidos tem

0 seguinte detalhe:

2023 2022
Inventarios consumidos e vendidos 118.475.948 81.335.176
Subcontratacdo de manutencéo de equipamento de voo de terceiros 9.237.905 20.563.035
127.713.853 101.898.211

O incremento do Custo dos materiais consumidos justifica-se, essencialmente, pelo incremento da

atividade do segmento da Manutencéo.

= Gastos com manutencédo de aeronaves

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica Gastos com manutengdo de aeronaves

tem o seguinte detalhe:

2023 2022
Subcontratagao de manutengao de equipamento de voo TAP 34.115.425 21.307.829
Inventarios consumidos 22.013.090 12.131.674

56.128.515 33.439.503

A rubrica de gastos com a manutenc@o de aeronaves respeita aos gastos de manutencdo recorrente,
incluindo de linha, da frota do Grupo. A variacao verificada € consequéncia do aumento da atividade do

transporte aéreo e, por consequéncia, da manutencéo de aeronaves.
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27  Custos com o pessoal

A rubrica Custos com o pessoal, nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, apresenta o

seguinte detalhe:

2023 2022

Remunerac6es fixas 359.975.974 230.989.942
Remuneracdes variaveis 195.672.261 82.192.824
Encargos sobre remuneragdes 115.551.807 67.323.043
Outros seguros de pessoal 17.114.971 0.248.372
Custos de agéo social 9.409.690 8.470.276
Beneficios pés-emprego (Nota 17) 10.296.755 5.915.791
Seguro de acidentes de trabalho 5.359.179 4.913.450
Comparticipagao de refei¢es 5.423.582 4.484.490
Uniformes e trajes de trabalho 1.627.721 1.374.565
Instruc&o e recrutamento de pessoal 1.251.594 701.721
Outros gastos com o pessoal 937.069 1.117.016

722.620.603 416.731.490

O aumento verificado em 2023 face a 2022 na rubrica Gastos com o pessoal decorre, essencialmente, da
revisdo dos cortes salariais acordados com os colaboradores no &mbito do Plano de Reestruturacdo, dos
novos acordos coletivos de trabalho celebrados durante 2023 e do aumento da atividade face ao periodo

homélogo (Nota Introdutéria).

As remuneragdes atribuidas aos Orgdos Sociais e restantes gastos com pessoal, em 2023 e 2022,

detalham-se como segue:

2023 2022
Remuneracdes
Pessoal 720.187.813 416.240.698
Orgéos sociais (*) 2.432.790 490.792
722.620.603 416.731.490

(*) Até outubro de 2022 esta rubrica incluia exclusivamente as remuneragdes relativas ao Conselho fiscal, sendo que
os remanescentes Orgaos sociais encontravam-se a ser remunerados na TAP SGPS. A partir de novembro de 2022,
a sua remuneracéo passou a ser assegurada pela TAP S.A..
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Durante 2023 e 2022, o niumero médio de colaboradores ao servico do Grupo foi 7.662 e 7.109,

respetivamente:
2023 2022
Sede
Pessoal Navegante de Cabine 3.050 2.651
Pessoal Manutencéo e Engenharia 1.501 1.438
Pessoal de Terra 1.624 1516
Pessoal Navegante Técnico 1.221 1.227
Representagdes

Brasil 80 79
Estados Unidos 30 32
Espanha 29 31
Angola 20 19
ltalia 19 20
Franca 13 18
Reino Unido / Irlanda 11 13
Alemanha 10 11
Venezuela 6 7
Suica 3 4
Outras 45 43

7.662 7.109

28 Imparidades de contas areceber, inventarios e provisdes

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 a rubrica Imparidades de contas a receber,

inventérios e provisdes detalham-se conforme segue:

2023 2022
Imparidade de inventarios (Nota 11) 3.041.248 (5.131.380)
Imparidade de contas a receber (Nota 10) 3.911.967 7.626.917
ProvisGes (Nota 18) 35.452.534 53.572.415
42.405.749 56.067.952
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29 Outros gastos

A rubrica de outros gastos, nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, apresenta o seguinte
detalhe:

2023 2022
Trabalhos especializados e subcontratos 91.811.650 81.031.526
Rendas e alugueres 19.555.666 17.738.528
Conservacao e reparacao de outros ativos 9.943.563 7.291.671
Seguros 8.274.284 6.533.756
Comunicagao 7.835.460 7.953.464
Transporte de mercadorias 4.727.791 3.935.301
Licencas e taxas 2.497.647 448511
Impostos 2.377.741 1.783.041
Vigilancia e seguranca 2.335.013 2.497.201
Eletricidade 1.938.005 3.233.128
Livros e documentacao técnica 1.828.176 1.453.756
Limpeza, higiene e conforto 1.754.060 2.130.182
Deslocacdes e estadas 1.694.505 1.477.082
Multas e penalidades 713.830 1.663.071
Justo valor (Nota 5) 11.821 -
QOutros gastos operacionais 3.897.708 2.692.585

161.196.920  141.862.803

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, a rubrica Rendas e alugueres inclui contratos de locacgao
de curta duracao relativos a motores, imdveis e software nos montantes de 6,9 milhées de Euros, 4,1
milhdes de Euros e 6,3 milhdes de Euros, respetivamente.

30 Reestruturagéo

A rubrica Reestruturacéo, nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, apresenta o seguinte
detalhe:

2023 2022
Provisédo reestruturacéo (Nota 18) 503.220 3.437.458
Indemnizacdes ao pessoal 922.835 (4.114)
1.426.055 3.433.344

31 Outros itens néo recorrentes

A rubrica Outros itens ndo recorrentes, nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022,
apresenta o seguinte detalhe:

2023 2022
Reestruturagéo societaria Grupo TAP 40.256.892 (28.676.979)
Qutras perdas ndo recorrentes 268.501 12.664.806

40.525.393 (16.012.173)
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Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, o Conselho de Administracao reforcou o registo de
perdas por imparidade em contas a receber da TAP SGPS no montante de 40,3 milhdes de Euros (Nota
10).

Atendendo as projecdes incluidas no Plano de Reestruturacdo Aprovado e consequente reorganizacéo
societaria em curso do Grupo TAP decorrente dessa aprovacao, em 2021 o Conselho de Administracao
procedeu ao registo de perdas por imparidade em contas a receber da TAP SGPS no montante de 884,7
milh6es de Euros e ao registo de uma provisdo no montante de 140,3 milh8es de Euros referente a
estimativa de encargos adicionais a suportar pela TAP S.A. relacionados com a referida reorganizacao
societéaria, incluindo os decorrentes do processo de encerramento da atividade da TAP ME Brasil (Nota
1.1.3).

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, decorrente das alteracfes quanto a perspetiva da forma
de reestruturacéo societaria do Grupo TAP (Notas 10 e 18), esta rubrica incluiu o ganho com a reducéo
da provisdo para encargos decorrentes do processo de encerramento da atividade da TAP ME Brasil no
montante de 113,6 milhdes de Euros (Nota 18) e o reforgo das perdas por imparidade em contas a receber
da TAP SGPS no montante de 84,9 milh6es de Euros (Nota 10).

Dado o seu enquadramento e natureza, as referidas situacdes foram consideradas pelo Conselho de

Administracdo como ndo recorrentes no contexto das presentes demonstracdes financeiras.
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32 Depreciacdes, amortizacGes e perdas por imparidade

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a rubrica Deprecia¢des, amortizagfes e perdas

por imparidade decomp8e-se como segue:

2023 2022
Depreciagdes de ativos fixos tangiveis (Nota 4)
Edificios e outras construgbes 5.625.514 5.700.811
Equipamento basico 74.550.384 60.562.371
Equipamento de transporte 14.416 16.894
Ferramentas e utensilios 957.854 863.443
Equipamento administrativo 1.414.634 1.752.557
Qutros ativos fixos tangiveis 283.899 245.904
82.846.701 69.141.980
Direito de uso de ativos (Nota 4)
Equipamento basico 389.956.365 429.296.438
Equipamento de transporte 411 45.134
389.956.776 429.341.572
AmortizacGes de ativos intangiveis (Nota 6)
Programas de computador 11.660.550 11.498.823
11.660.550 11.498.823
Perdas por imparidade em ativos tangiveis (Nota 4)
Equipamento basico 1.407.511 (438.751)
Ferramentas e utensilios (106.457) (86.047)
Equipamento administrativo - 923
1.301.054 (523.875)
Total 485.765.081 509.458.500

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, foram registadas deprecia¢des nao previstas decorrentes
do incremento da estimativa de custos de redelivery relacionada com a rescisdo antecipada dos contratos

de ACMI de 2 aeronaves ATR, no montante de 16,1 milhdes de Euros.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, foram registadas depreciacdes néo previstas decorrentes
do incremento da estimativa de custos de redelivery relacionada com os trabalhos de phase-out de 6
aeronaves ATR cujos contratos de ACMI terminaram durante o ano 2022, no montante de 26,4 milhdes de

Euros.
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33 Resultados financeiros

A rubrica Resultados financeiros nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 tem o seguinte

detalhe:

2023 2022
Juros suportados relacionados com empréstimos (40.822.240) (40.186.054)
Juros relacionados com contratos de locagéo com opgao de compra (42.161.190) (32.633.882)
Juros relacionados com contratos de locagéo sem opgéo de compra (164.302.068) (179.674.206)
Qutros custos e perdas financeiros (7.256.025) (9.095.406)
Juros e gastos similares suportados (254.541.523) (261.589.548)
Juros obtidos 64.629.424 40.088.548
Juros e rendimentos similares obtidos 64.629.424 40.088.548
Diferencas de cambio liquidas 29.649.279 (12.771.764)
Diferencas de cambio liquidas 29.649.279 (12.771.764)
Total (160.262.820) (234.272.764)

O incremento na rubrica de juros relacionados com contratos de locagdo com opcdo de compra deve-se,
essencialmente, a aquisicdo de novas aeronaves através de contratos de locagdo com opcao de compra

durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022.

O incremento na rubrica de juros e rendimentos similares obtidos, refere-se essencialmente a juros de

depositos a prazo.

A variacdo do EUR face ao USD durante 2023, gerou ganhos resultantes da atualizacdo cambial dos
passivos de locagdo com e sem op¢do de compra no montante de 79,1 milhdes de Euros (perdas no
montante de 149,4 milhdes de Euros em 2022). Contudo, os ganhos e perdas cambiais liquidos
decorrentes da atualizacdo cambial, verificados durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023
e 2022, dos passivos de locacdo em USD para as quais foi definida uma relacao de cobertura a partir de
1 de janeiro de 2022 com as vendas previstas altamente provaveis cuja tarifa é determinada em USD,
foram registados na rubrica de outras reservas no outro rendimento integral nos montantes de 70,1 milhdes
de Euros (ganho) e 108,5 milhées de Euros (perda), respetivamente (Notas 2.33 e 16). Desta forma, os
montantes registados na demonstracdo consolidada dos resultados, correspondem as parcelas néo

cobertas pelo hedging cambial.
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34  Imposto sobre o rendimento

A rubrica Imposto sobre o rendimento nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 tem o

seguinte detalhe:

2023 2022
Imposto diferido (Nota 9) (1.047.538) 31.889.253
Imposto corrente (Nota 12) (8.144.565) (221.015)
Insuficiéncia/(excesso) de estimativa de imposto (13.060) (15.292)

(9.205.163) 31.652.946

O apuramento de imposto é feito na esfera das contas individuais da TAP S.A. preparadas de acordo com

as disposi¢des do Sistema de Normalizacdo Contabilistica (SNC).

A reconciliagédo da taxa de Imposto sobre o rendimento no exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 e

2022 é como segue:

2023 2022
Resultado antes de impostos 186.465.706 33.944.472
Taxa nominal de imposto 31,5% 21,0%
Imposto esperado (58.736.697) (7.128.339)
Diferengas permanentes (96.060) (27.051)
Diferencas temporarias sem imposto diferido associado 17.877.467 23.853.091
Diferenca de taxas de imposto 4.652.232 (13.951.212)
Tributagdo autbnoma (75.720) (221.015)
Insuficiéncia/(excesso) de estimativa de imposto (13.060) (15.292)
Constituicdo de impostos diferidos referentes a anos anteriores 27.186.675 23.643.736
Variacdes patrimoniais tributadas - 5.499.028

(9.205.163) 31.652.946
Taxa efetiva de imposto (5%) 93%

Em 2023 foram registados impostos diferidos ativos no montante de 27,2 milhdes de euros sobre
diferencas temporarias de anos anteriores, nomeadamente, referentes a encargos financeiros nao
deduzidos a matéria coletavel, sobre as quais ndo haviam sido constituidos os respetivos impostos

diferidos por ndo existirem perspetivas da sua realizacéo.

Em 2023, o montante de diferencas temporarias sem imposto diferido associado respeita a encargos
financeiros ndo deduzidos a matéria coletavel em exercicios anteriores para os quais ndo foram

constituidos ativos por impostos diferidos e que em 2023 se encontram a deduzir ao lucro tributavel.

Adicionalmente, atendendo ao ano esperado para realizacdo das diferencas temporarias para as quais
foram anteriormente registados impostos diferidos, foi considerada uma taxa de imposto de 29,5%, com
excegdo dos impostos diferidos referentes a prejuizos fiscais reportaveis, imparidades de contas a receber
da TAP ME Brasil e da TAP SGPS, para as quais foi considerada uma taxa de imposto de 21%. O impacto

da diferenca de taxas é apresentado na reconciliacdo da taxa de imposto na linha diferenca de taxas.
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Em resultado do final do periodo temporal para deducéo de prejuizos fiscais reportaveis (Nota 9), em 2022
foram registados impostos diferidos ativos no montante de 23,6 milhdes de Euros sobre diferencas
temporarias de anos anteriores, sobre as quais ndo haviam sido constituidos os respetivos impostos
diferidos por ndo existirem perspetivas da sua realizacdo face as projecdes de lucros tributaveis futuros
existentes, nomeadamente: (i) a provisédo para reestruturacdo (Nota 18) no montante de 7,8 milhdes de
Euros, e (ii) parte da imparidade registada em 31 de dezembro de 2021 sobre a conta a receber da TAP
SGPS no montante de 15,9 milhées de Euros (Nota 10).

Em 2022 as diferencas temporarias sem imposto diferido associado dizem respeito a reversao da provisao
para encargos com a reorganizagdo societaria em curso do Grupo TAP SGPS (Nota 31), para a qual ndo

foi registado o respetivo imposto diferido em 2021.
35 Resultados por acéo
Nao existem instrumentos financeiros convertiveis sobre as acdes da TAP S.A., pelo que ndo existe

diluicdo de resultados. O detalhe dos resultados por agdo para os exercicios findos em 31 de dezembro

de 2023 e 2022 é conforme segue:

2023 2022
Resultado atribuivel ao acionista da TAP S.A. 177.260.543 65.597.418
NUmero médio ponderado de ac¢des 196.000.000 180.989.966
Resultado bésico e diluido por agdo 0,9 0,4

36 Compromissos

= Compromissos de compra

O contrato de aquisicdo de aeronaves com a Airbus S.A.S. (“Airbus”) para a aquisi¢cdo de 53 aeronaves
(39 A320 NEO Family e 14 A330 NEO), inicialmente previstas receber entre 2018 e 2025, foi objeto de
renegociacdo com vista ao diferimento da entrega de algumas das aeronaves dado os impactos da
pandemia COVID-19 no sector da aviagao comercial. As 2 aeronaves A330NEO néo entregues a data,
foram objeto de replaneamento de 2022 para 2024, tendo sido recentemente alvo de renegociacéo
novamente no intuito de diferir a entrega para o Gltimo trimestre de 2025 (A339 #11) e segundo trimestre
de 2026 (A339 #12). No que se refere as aeronaves A320NEO Family, 13 aeronaves inicialmente previstas
para entrega no periodo de 2021-2022 foram objeto de replaneamento para 2025-2027 durante o ano de
2020, na sequéncia de acdes de mitigacdo do impacto da Pandemia. J& em 2022, outras 8 aeronaves
A320NEO Family foram alvo de reajuste nas datas previstas de entrega. Destas 8 aeronaves, 2 (A320NEO
#32 e #34) foram adiadas de 2024 para 2028, prolongando o compromisso da TAP S.A. para com a Airbus
até 2028. Esta atualizacéo de alteracdo das datas de entrega das 8 aeronaves foi formalizada através de
um acordo entre a TAP S.A. e a AIB na forma do Amendment #11 ao contrato de aquisicdo do A320 NEO

Family. Neste mesmo documento, ficou também acordada a converséo da aeronave ranking #30 para um
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A320N (inicialmente a aeronave estava prevista ser um A321LR). Em 2023, ao abrigo do Amendment #12
ao contrato de aquisicdo do A320 NEO Family, as datas de entrega de um total de 22 aeronaves foram
objeto de replaneamento, estando previstas as datas de entrega de todas as aeronaves até 2028. Este
contrato de aquisicdo decorre da novacdo a TAP S.A. do contrato de aquisi¢cio previamente negociado e

assinado entre a Airbus e a DGN Corporation.

Decorrente dos compromissos assumidos no contrato com a Airbus, referente a entrada futura de
aeronaves, em 2021 foi pago um total de 53,3 milh6es de USD em pre-delivery payments. Ja em 2022 foi
pago um montante total de 58,2 milhdes de USD de pre-delivery payments e durante 2023 foi pago um
total de 15,2 milh6es de USD. Todos 0s montantes pagos em 2022 e 2023 ja se encontram em linha com
as alteracdes das datas de entrega das 8 aeronaves supramencionadas e devidamente documentadas no
Amendment #11 ao contrato de aquisicdo do A320 NEO Family.

Adicionalmente, encontra-se em vigor um contrato com a Rolls-Royce que engloba o suporte de
manutencéo a totalidade dos reatores TRENT 7000 que equipam as aeronaves A330 NEO, tendo este
sido alvo de reestruturagcdo na primeira metade do ano de 2023. Desta reestruturacdo resultou o
compromisso de aquisicdo de um motor T7000 durante o ano de 2025, cujo total de pre -delivery payments

ascende a 3,4 milhdes de USD e sera pago no primeiro trimestre de 2024.

Encontra-se igualmente em vigor um contrato com a CFM International Inc., S.A. relativo a aquisicdo de
83 reatores LEAP-A1, incluindo 5 reatores de reserva, que equipardo e servirdo a nova frota de aeronaves
A320NEO Family. De referir que, estes reatores, serdo adquiridos diretamente pela Airbus, com excecao
dos reatores de reserva. Relativamente aos reatores de reserva, todos os 5 reatores previstos ja forma
entregues, tendo o ultimo sido adquirido em outubro de 2022. Na sequéncia do aumento de aeronaves da
A320NEO Family, foi aprovado em comisséo executiva em 2023 a compra de um 6° motor spare LEAP 1A
para cumprir com as obrigacdes contratuais relativamente ao nimero minimo de motores spare que a TAP

S.A. deve manter.

= Regulamento de Recurso a Contratacao Externa

Na sequéncia da revisdo do Regulamento de Recurso a Contratagcao Externa (“RRCE”) negociado com o
SPAC ao longo do exercicio de 2023 e inicio de 2024, foram acordados pagamentos de prestagdes a titulo

de compensacéao do referido RRCE, incluindo prestacdes extraordinarias, a serem pagas nos exercicios

de 2024 e 2026, para os colaboradores que estiverem no ativo a essas datas.
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37 Contingéncias

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 o Grupo nao apresenta ativos contingentes passiveis de divulgagéo,

e 0s passivos contingentes eram conforme segue:

2023 2022
Contingéncias fiscais 577.121 42.876
Contingéncias civis 24.048.365 18.541.675
Contingéncias regulatorias 17.701.633 401.021
Total 42.327.118 18.985.572

As contingéncias civis incluem, essencialmente, processos instaurados pelos clientes relativamente as
irregularidades da atividade.

As contingéncias regulatérias incluem, essencialmente, processos instaurados por reguladores nacionais.

O Grupo, suportado pela opinido dos Advogados, considerou que um resultado ndo favoravel destes
processos ndo é provavel.

Garantias prestadas

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 as garantias prestadas pelo Grupo decompdem-se como segue:

2023 2022

Garantias bancéarias prestadas pela Sede

Aeronaves 32.038.081 40.574.124

Combustiveis 226.244 1.532.908

Aeroportos 1.261.137 1.305.928

Tribunal do Trabalho 415.241 450.962

Outras 3.209.800 4.200.574
Garantias bancérias prestadas pelas Representacdes 2.780.414 2.358.311

39.930.917 50.422.807

38 Partes relacionadas

Em 31 de dezembro de 2023, as partes relacionadas identificadas sao as seguintes:

Aeropar TAP ME Brasil
Cateringpor TAP SGPS
Estado Portugués TAPGER
Portugalia ucs

SPdH - Servigos Portugueses de Handling, S.A.
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No ambito da identificacdo das partes relacionadas, para efeitos de relato financeiro, foram avaliados
igualmente como partes relacionadas os membros do Conselho de Administracdo e demais Orgéos
Sociais. Ver Relatério de Gestéo.

Os saldos e transacdes, com entidades relacionadas em 31 de dezembro de 2023 e 2022, sdo como

segue:

= Saldos

2023 - Ativos
- Capital
Adiantamentos a Acréscimos de Diferimento de outros subscrito e ndo Outros Imparidade de
Clientes P gastos a Direito de uso devedores
ornecedores rendimentos N realizado devedores contas areceber Total
(Nota 10) reconhecer de ativos né&o correntes
(Nota 10) (Nota 10) correntes (Nota 10) (Nota 10)
(Nota 13) (Nota 10)
(Nota 10)
Estado Portugués - 676.540.088 - - 676.540.088
TAP SGPS - 416.223 - - 1.033.306.320 (1.033.302.471) 420.072
PGA 266.875 1.064.638 247.018.201 14.501.042 27.805.688 - 290.656.444
SPdH 897.864 - 2572321 - - - 18.412.384 (10.773.100) 11.109.469
TAP ME Brasil 16.012.627 600.155 - 112.967 13.069.333 (29.681.683) 113.399
Cateringpor 56.906 - - 204.070 - 260.976
ucs - 1.000 - - - - - 1.812.660 - 1.813.660
17.235.060 601.155 4.053.182 112.967 247.018.201 14.501.042 676.540.088 1.094.610.455 (1.073.757.254) 980.914.896
2022 - Ativos
Acréscimos Diferimento Capital ~ Outros Capital Outros Imparidade de
Clientes Adiantamento de de gastos a Direito de uso subscrito e nao devedores subscrito e devedores contas a
9 lizado néo néo realizado Total
(Nota 10) fornezeadores rendimentos reconhecer de ativos ctr:?emes (Nota nao correntes correntes correntes receber
(Nota 10) (Nota 10) (Nota 13) 10) (Nota 10) (Nota 10) (Nota 10) (Nota 10)
Estado Portugués - - 324.341.080 333.540.088 - - 657.881.168
TAP SGPS 32.584 885 - - - 993.416.334 (993.045.579) 404.224
PGA 451.304 1.045.406 240.025.053 17.223.370 25.035.617 - 283.780.750
SPdH 2.187.281 - - 16.121.505 (10.773.100) 7.535.686
TAP ME Brasil 16.590.768 574.390 272.178 13.256.265 (30.398.318) 295.283
Cateringpor 37.823 - - 146.737 - 184.560
ucs - 1.000 - - - - - 47.145 - 48.145
19.299.760 575.390 1.046.291 272.178 240.025.053 324.341.080 17.223.370 333.540.088  1.048.023.603  (1.034.216.997) 950.129.816
2023 - Passivos
Passivos de Passivos de
. - I a | a Out t
Fornecedores Acréscimos de  Ganhos diferidos o O;Oaﬁzocz‘:nm ra o Oé(::szoc?);m ra : raarscgcr)rr;:tsesa Total
(Nota 20) gastos (Nota 20) (Nota 21) p(;~ P pe p pag
néo correntes correntes (Nota 20)
(Nota 19) (Nota 19)
TAP SGPS (30) - - N - (420.042) (420.072)
PGA (613.241) (1.200.000) (20.547) (142.761.259) (33.775.833) 344 (178.370.536)
SPdH (4.588.535) (2.276.491) (87.124) - - 2.951 (6.949.199)
TAP ME Brasil 7.028 (7.460) - - - - (432)
Cateringpor (4.220.930) (2.311.782) (231.941) - - - (6.764.653)
ucs (132.293) (1.485.384) - - - (179.966) (1.797.643)
(9.548.001) (7.281.117) (339.612) (142.761.259) (33.775.833) (596.713) (194.302.535)
2022 - Passivos
Passivos de Passivos de
Fornecedores Acréscimos de Ganhos diferidos I0~cagao sem Io~ca<;ao sem Outras contas a
gastos opgdo de compra opgdo de compra pagar correntes Total
(Nota 20) (Nota 21) .
(Nota 20) néo correntes correntes (Nota 20)
(Nota 19) (Nota 19)
TAP SGPS (1.625.940) - - - - - (1.625.940)
PGA (3.607.180) - (20.144) (127.797.388) (80.013.076) 344 (211.437.444)
SPdH (4.359.001) (2.020.004) (82.203) - - 3.798 (6.457.410)
TAP ME Brasil (1.821) (21.282) - - - - (23.103)
Cateringpor (2.195.863) (2.541.736) (207.567) - B - (4.945.166)
uUcs - (72.564) - - - (20.232) (92.796)
(11.789.805) (4.655.586) (309.914) (127.797.388) (80.013.076) (16.090) (224.581.859)

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, o saldo dos passivos de locacéo correntes devidos a Portugalia,

encontram-se deduzidos de adiantamentos efetuados pela TAP S.A. nos montantes de 81 milhdes de

Euros e 48 milhBes de Euros, respetivamente.

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

113



P

AIRPORTUGAL
= Transagdes
2023
Juros
Rendlmentqs GasFos - Deprgc:la(;oes Juros obtidos sgportados e Total
operacionais operacionais  de direito de uso diferencas de
cambio
TAP SGPS - 414.752 - 38.073.784 - 38.488.536
PGA 2.488.798 (6.785.059) (110.491.934) - (17.258.025) (132.046.220)
SPdH 6.435.462 (105.351.346) - - - (98.915.884)
Cateringpor 1.850.662 (54.162.582) - - - (52.311.920)
ucs 647.850 (4.422.004) - - - (3.774.154)
11.422.772 (170.306.239) (110.491.934) 38.073.784 (17.258.025) (248.559.642)
2022
Juros
Rendlmentqs Gas_tos _ Depre_zuagoes Juros obtidos s_uportados e Total
operacionais operacionais  de direito de uso diferencas de
cambio
TAP SGPS 4.160 (1.872.009) - 36.228.919 - 34.361.070
PGA 3.210.357 (16.874.970) (95.522.472) - (14.862.510) (124.049.595)
SPdH 6.247.584 (88.743.524) - - - (82.495.940)
TAP ME Brasil 96.664 (1.020.877) - - - (924.213)
Cateringpor 1.612.107 (43.326.935) - - - (41.714.828)
ucs 662.049 (4.115.695) - - - (3.453.646)
11.832.921 (155.954.010) (95.522.472) 36.228.919 (14.862.510) (218.277.152)

Os gastos operacionais com a SPdH referem-se a servigos de ground handling prestados pela SPdH para

suporte a avides, passageiros, bagagem, carga e correio.

Estas transacdes s&o realizadas em termos e condicbes semelhantes aos praticados nos acordos

comerciais habitualmente celebrados com outras companhias aéreas.

39

Ativos e passivos financeiros

A politica contabilistica descrita na Nota 2.12 foi aplicada de acordo com as categorias apresentadas

abaixo:
2023
. . Ativos e passivos . . . .
Ativos e passivos ) ! ) Ativos e passivos Ativos e passivos
) R financeiros ao justo X . . Y .
financeiros ao custo financeiros ao justo  financeiros forade Total
X valor por outro A
amortizado X ) valor por resultados ambito da IFRS 9
rendimento integral

Ativos

Outros ativos financeiros 488.745 - 488.745

Outras contas a receber 1.230.612.833 18.701.192 1.249.314.025

Caixa e seus equivalentes 789.387.698 - 789.387.698
Total Ativos 2.020.489.276 18.701.192 2.039.190.468
Passivos

Passivos remunerados (650.488.469) - (650.488.469)

Passivo locagéo com opgéo de compra - (789.958.352) (789.958.352)

Passivo locacdo sem opgédo de compra - - (1.801.118.407) (1.801.118.407)

Outras contas a pagar (673.580.459) (639.596) (522.454) (674.742.509)
Total Passivos (1.324.068.928) (639.596) (2.591.599.213) (3.916.307.737)
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2022
Ativos e passivos .A“VOS.e pass!vos Ativos e passivos Ativos e passivos
financeiros ao custo fm:;ltz]erl;)oosrzzi?;to financeiros ao justo  financeiros forade Total
amortizado rendimento integral valor por resultados ambito da IFRS 9
Ativos
Outros ativos financeiros 488.720 - 488.720
Outras contas a receber 1.289.888.595 27.676.618 1.317.565.213
Caixa e seus equivalentes 916.077.051 - 916.077.051
Total Ativos 2.206.454.366 27.676.618 2.234.130.984
Passivos
Passivos remunerados (908.799.432) - (908.799.432)
Passivo locagdo com opgédo de compra - (709.301.561) (709.301.561)
Passivo locacéo sem opgéo de compra - - (2.038.113.044) (2.038.113.044)
Outras contas a pagar (576.657.045) (7.268.129) (430.709) (584.355.883)
Total Passivos (1.485.456.477) (7.268.129) (2.747.845.314) (4.240.569.920)

As seguintes tabelas apresentam os ativos e passivos mensurados ao justo valor em 31 de dezembro de

2023 e 2022, de acordo com os seguintes niveis de hierarquia de justo valor estabelecidos no IFRS 13:

2023
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Ativos néo financeiros
Propriedades de investimento 1.903.882
Passivos financeiros
Instrumentos financeiros derivados (639.596)
2022
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Ativos néo financeiros
Propriedades de investimento 1.690.000
Passivos financeiros
Instrumentos financeiros derivados (7.268.129)

Nivel 1: o justo valor dos instrumentos financeiros é baseado em precos disponiveis em mercados ativos

e liquidos a data da posigéo financeira;

Nivel 2: o justo valor dos instrumentos financeiros ndo é determinado com base em precos em mercados

ativos, mas através de modelos de avaliacdo. Os principais inputs destes modelos sdo informacgfes

observaveis no Mercado; e

Nivel 3: o justo valor dos instrumentos financeiros ndo é determinado com base em precos em mercados

ativos, mas através de modelos de avaliagdo, cujos inputs principais nao séo observaveis no mercado.

Instrumentos financeiros derivados

O justo valor dos instrumentos financeiros derivados é registado na rubrica de Outras contas a pagar

quando negativo, e na rubrica de Outras contas a receber quando positivo.

O detalhe do justo valor dos instrumentos financeiros derivados € apresentado na Nota 23.
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40 Custos com revisdo legal de contas

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os honorérios faturados pelos servicos
prestados pelo Revisor Oficial de Contas e por outras entidades pertencentes a mesma rede, detalham-

se conforme segue:

2023 2022
Servigos de Revisdo Legal de Contas 123.040 169.300
Servigos de Revisdo Limitada 49.600 47.250
Senvigos de garantia de fiabilidade e procedimentos acordados 127.100 8.870
299.740 225.420

Os servigos de Revisé@o Limitada foram efetuados com referéncia aos meses de junho de 2023 e 2022.

No decorrer do exercicio de 2023, o Revisor Oficial de Contas e outras entidades pertencentes & mesma
rede prestaram servicos de garantia de fiabilidade, formacdo, assessoria na area de sustentabilidade /

informacéo né&o financeira e due diligence financeira no valor total de 127.100 euros.

41 Eventos subsequentes

Realizacdo de segunda tranche do aumento de capital

Na sequéncia de deliberacdo tomada pela acionista Unica da TAP S.A, a Republica Portuguesa, através
da Direccéo-Geral do Tesouro e Finangas, por meio de deliberacdo unanime por escrito, foi realizada no
dia 4 de janeiro de 2024, a segunda tranche, no valor de 343.000.000 Euros, do aumento de capital por

novas entradas em dinheiro, que tinha sido deliberado a 27 de dezembro de 2022.

Consequentemente, o capital social da TAP S.A. de 980.000.000 Euros passou a estar realizado, no total,
em 637.000.000 Euros.

A realizac@o da terceira e Ultima tranche do referido aumento de capital, no valor de 343.000.000 Euros
serd efetuada no dia 20 de dezembro de 2024, nos termos estatutariamente definidos em sede de

Assembleia Geral.

Publicac&o dos Acordos de Empresa em Boletim de Trabalho e Emprego

No primeiro trimestre de 2024 uma parte significativa dos Acordos de Empresa acordados com os Varios
grupos de trabalhadores durante o segundo semestre de 2023 foram publicados em Boletim do Trabalho
e Emprego. No seguimento destas publica¢cbes, os impactos decorrentes dos novos Acordos de Empresa
nas remuneracdes dos colaboradores, comecaram a ser processados e pagos aos colaboradores nos

primeiros meses de 2024. Conforme referido na Nota Introdutéria, os impactos estimados dos novos
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Acordos de Empresa com referéncia ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 e que néo foram
processados nesse periodo, ja se encontram refletidos nas demonstra¢ées financeiras consolidadas do
Grupo em 31 de dezembro de 2023 (Notas 20 e 27).
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Certificacdo Legal das Contas
Relato sobre a auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas

Opinido

Auditamos as demonstra¢des financeiras consolidadas anexas da Transportes Aéreos Portugueses,
S.A. (o Grupo), que compreendem a demonstragdo consolidada da posicéo financeira em 31 de
dezembro de 2023 (que evidencia um total de 5.892.042.625 euros e um total de capital proprio de
613.923.535 euros, incluindo um resultado liquido de 177.260.543 euros), a demonstracao
consolidada dos resultados e a demonstracéo consolidada do rendimento integral, a demonstracéo
consolidada das alteragBes nos capitais préprios e a demonstragéo consolidada dos fluxos de caixa
relativas ao ano findo naquela data, e as notas as demonstracdes financeiras consolidadas, incluindo
informacdes materiais sobre a politica contabilistica.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras consolidadas anexas apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos 0s aspetos materiais, a posi¢éo financeira consolidada da
Transportes Aéreos Portugueses, S.A. em 31 de dezembro de 2023 e o seu desempenho financeiro e
fluxos de caixa consolidados relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na sec¢éo “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas” abaixo. Somos independentes
das entidades que compdem o Grupo nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos
termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a hossa opiniao.

Enfase

Chamamos a atencao para o divulgado na nota introdutdria do anexo contendo as notas explicativas,
nomeadamente quanto a aprovacéo do Plano de Reestruturacao do Grupo TAP pela Comisséo
Europeia, em 21 de dezembro de 2021, no ambito do auxilio de Estado ao Grupo (“Plano de
Reestruturagdo Aprovado”), e consequente monitorizagao futura por parte da Comisséo Europeia
gquanto ao seu cumprimento e respetivos impactos na posicao financeira e atividade operacional
futura do Grupo TAP SA.
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Conforme igualmente divulgado na nota 1.1.3 do anexo contendo as notas explicativas, ndo obstante
o desvio positivo verificado na performance operacional em 2023 e 2022 face a estimada no Plano de
Reestruturacdo Aprovado, importa referir que eventuais variacdes futuras desfavoraveis entre os
fluxos de caixa e/ou resultados reais e os estimados no Plano de Reestruturacdo Aprovado podem
originar impactos relevantes no valor recuperavel dos ativos fixos tangiveis e intangiveis respeitantes
ao transporte aéreo e dos ativos por impostos diferidos e afetar consequentemente, de forma
significativa, a posicao financeira e econémica do Grupo.

A nossa opinido ndo é modificada em relagéo a esta matéria.

Responsabilidades do 6rgéo de gestao e do 6rgéo de fiscalizagdo pelas demonstracfes
financeiras consolidadas

O 6rgéo de gestao é responsavel pela:

a) preparacéo de demonstracdes financeiras consolidadas que apresentem de forma verdadeira
e apropriada a posicéo financeira consolidada, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa
consolidados do Grupo de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal
como adotadas na Unido Europeia;

b) elaboracao do relatério de gestéo consolidado nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

c) criagcdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacdo de demonstracdes financeiras consolidadas isentas de distor¢cbes materiais devido a
fraude ou a erro;

d) adogéo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

e) avaliacdo da capacidade do Grupo de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar davidas significativas sobre a continuidade das atividades.

O orgao de fiscalizagao é responsavel pela supervisédo do processo de preparacao e divulgagdo da
informacéo financeira do Grupo.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragfes
financeiras consolidadas como um todo estéo isentas de distor¢cdes materiais devido a fraude ou a
erro, e emitir um relatorio onde conste a nossa opiniao. Seguranca razoavel € um nivel elevado de
seguranca, mas nao é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetara
sempre uma distor¢do material quando exista. As distor¢cdes podem ter origem em fraude ou erro e
séo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes economicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragfes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:
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a) identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstracdes financeiras
consolidadas, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de néo detetar uma distorcdo material devido a
fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distorcdo material devido a erro, dado que a fraude
pode envolver conluio, falsificacao, omiss@es intencionais, falsas declaracdes ou sobreposicdo ao
controlo interno;

b) obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno do Grupo;

c) avaliamos a adequacéo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo 6érgdo de gestéo;

d) concluimos sobre a apropria¢éo do uso, pelo 6rgédo de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material
relacionada com acontecimentos ou condi¢Bes que possam suscitar dividas significativas sobre a
capacidade do Grupo para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma
incerteza material, devemos chamar a atencéo no nosso relatério para as divulgacdes relacionadas
incluidas nas demonstracdes financeiras consolidadas ou, caso essas divulgagfes ndo sejam
adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusfes sédo baseadas na prova de auditoria
obtida até a data do nosso relatorio. Porém, acontecimentos ou condic¢des futuras podem levar a que
0 Grupo descontinue as suas atividades;

e) avaliamos a apresentacao, estrutura e contetdo global das demonstragdes financeiras
consolidadas, incluindo as divulgacdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as
transacfes e 0s acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacéo apropriada;

f) obtemos prova de auditoria suficiente e apropriada relativa a informagéo financeira das
entidades ou atividades dentro do Grupo para expressar uma opinido sobre as demonstracdes
financeiras consolidadas. Somos responséaveis pela orientagdo, supervisdo e desempenho da
auditoria do Grupo e somos os responsaveis finais pela nossa opinido de auditoria; e

Q) comunicamos com os encarregados da governacao, entre outros assuntos, o &mbito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclus@es significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordéncia da informacdo constante do
relatorio de gestéo consolidado com as demonstragfes financeiras consolidadas.
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Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares
Sobre o relatério de gestédo consolidado

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, alinea e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatério de gestéo consolidado foi preparado de acordo com os requisitos legais e
regulamentares aplicaveis em vigor, a informacgéo nele constante é concordante com as
demonstra¢des financeiras consolidadas auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciacdo
sobre o Grupo, ndo identificamos incorre¢des materiais.

27 de marco de 2024
PricewaterhouseCoopers & Associados

- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

Hugo Miguel Patricio Dias, ROC n° 1432
Registado na CMVM com o n°® 20161042
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

(CONTAS CONSOLIDADAS)

Ao Acionista da

Transportes Aéreos Portugueses, S.A.

Em conformidade com a legislagdo em vigor e com o mandato que nos foi confiado, vimos submeter a Vossa
apreciagdo o nosso Relatdrio e Parecer que abrange a atividade por nds desenvolvida e sobre os documentos
de prestacéo de contas consolidadas da Transportes Aéreos Portugueses, S.A. (‘Empresa” ou “Grupo TAP”),
relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, os quais sdo da responsabilidade do Conselho de

Administragédo.

Acompanhamos, com a periodicidade e a extenséo que consideramos adequada, a evolucéo da atividade do
Grupo TAP, a regularidade dos seus registos contabilisticos e o cumprimento do normativo legal e estatutério
em vigor, tendo recebido do Conselho de Administracdo e dos diversos servicos da Empresa e das suas

subsidiérias, as informagdes e os esclarecimentos solicitados.

No ambito das nossas funcdes, examinamos as demonstracdes financeiras consolidadas, preparadas de
acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia,
gue compreendem a Demonstra¢do consolidada da Posi¢cao Financeira em 31 de dezembro de 2023, a
Demonstracdo consolidada dos Resultados, a Demonstracdo consolidada do Rendimento Integral, a
Demonstracdo consolidada das Alteragdes no Capital Proprio e a Demonstracao consolidada dos Fluxos

de Caixa, relativas ao ano findo naquela data e o respectivo Anexo.

Adicionalmente, revimos o Relatério Consolidado de Gestdo de 2023, preparado pelo Conselho de
Administracdo, tendo verificado que naquele documento, bem como no anexo as demonstra¢des financeiras
consolidadas, séo incluidas as divulgacdes relevantes, nomeadamente as divulgac@es efectuadas na Nota
1.1.3. do anexo, sobre a aprovacdo do Plano de Reestruturacdo do Grupo TAP, por parte da Comissao

Europeia, cujo cumprimento sera monitorizado por aquela entidade.

Também revimos a Certificacdo Legal das Contas sobre as demonstracdes financeiras consolidadas, emitida
pelos revisores oficiais de contas do Grupo TAP, datada de 27 de Marco de 2024, a qual ndo contendo
reservas, inclui na seccéo “Enfase”, um parégrafo relacionado com o Plano de Reestruturacdo do Grupo TAP

apovado pela Comissdo Europeia, em 21 de dezembro de 2021, no ambito do auxilio de Estado ao Grupo
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TAP (“Plano de Reestruturagdo Aprovado”), e posterior monitorizacdo por parte da Comissédo Europeia
guanto ao seu cumprimento ou existéncia de eventuais desvios e respetivos impactos na posi¢ao financeira

e atividade operacional futura do Grupo TAP.

Aferimos o cumprimento das orientacdes do accionista Estado em matéria de reporte de informacéo legal
aplicavel ao Setor Empresarial do Estado (SEE), sendo que relativamente ao cumprimento da exigéncia
constante no n.° 1 do artigo 54.° do RISPE, a Empresa preparou o Relatério do Governo Societario em
separado do Relatério Consolidado de Gestao, cujo contetddo sera aferido e objeto de parecer autbnomo
por parte do Conselho Fiscal, o qual devera ser reportado ao seu accionista e publicado no seu sitio da

Internet.

Por outro lado, tal como divulgado no Anexo as demonstra¢cbes financeiras individuais, tendo em
consideracdo que a posicéo financeira individual da Empresa evidencia que as disposi¢des previstas no
artigo 35° do Codigo das Sociedades Comerciais lhe sao aplicaveis, € desejavel que a Administracéo
continue a desenvolver e a implementar as medidas que se manifestem adequadas para a inversao desta

situacao.

Face ao exposto, tendo em consideragdo a matéria descrita na secgdo “Enfase” da Certificacdo Legal das
Contas, sobre as demonstrag@es financeiras Consolidadas, bem como as matérias descritas nos paragrafos
anteriores, deste Relatdrio, € nosso parecer que as demonstra¢des financeiras consolidadas supra referidas e
o Relatério Consolidado de Gestao, estdo de acordo com as disposi¢gdes contabilisticas, legais e estatutarias

aplicaveis, pelo que poderao ser aprovados em Assembleia Geral de Acionistas.

Desejamos ainda manifestar ao Conselho de Administragao e aos servi¢cos da Empresa e suas subsidiarias, o
nosso apreco pela colaboracdo prestada, nomeadamente pela disponibilidade dos seus colaboradores no

esclarecimento das questdes colocadas pelo Conselho Fiscal.

Lisboa, 27 de Marco de 2024

Baker Tilly, PG & Associados, SROC, Lda.
Representada por Paulo Jorge Duarte Gil Galvdo André

(Presidente)

José Manuel Fusco Gato

(Membro Vogal Efetivo)
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